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APRESENTACAO

| - APRESENTAGAO

Este relatdrio é resultado do processo de autoavaliagdo institucional realizado pela Comisséo
Propria de Avaliagdo - CPA da Faculdade Pan-Americana de Administracéo e Direito FAPAD.

A avaliagao institucional esta inserida no contexto do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacado Superior (SINAES), que foi instituido pela Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, em seu art. 3°
Lei.

Nessa abrangéncia, a autoavalia¢cdo — uma etapa da avaliacdo institucional — constituir-se-a
em um processo de autoconhecimento conduzido pela Comisséo Propria de Avaliagéo (CPA), em que
serao apontadas, pela comunidade académica e sociedade civil organizada, avangos e deficiéncias, que
serdao transformadas em desafios de gestdo e redirecionamento das agdes de ensino, pesquisa e
extensdo da Faculdade Pan-Americana.

Este processo é importante instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa de
melhoria institucional que necessita da participacéo, principalmente da comunidade académica.

Por meio do uso de tecnologias, além de outros eventos académicos, houve a sensibilizagéo
de todos os segmentos participantes do processo de Autoavaliagdo para a sua relevancia. A fim de
incentivar a participagdo de todos os académicos, aqueles que responderam ao questionario online
receberdo certificado de 4 (quatro) horas que sera aceito como Atividade Complementar.

O processo de autoavaliagdo da Faculdade sera consolidado no Relatério de Autoavaliagéo
Institucional, que tem por finalidade fomentar a cultura de avaliagao institucional e subsidiar os processos
de avaliagéo.

Este relatorio é formulado a partir dos resultados apropriados pelos instrumentos avaliativos
realizados dentro da comunidade académica com o uso do formulario MICROSOFT FORMS e da
sociedade civil organizada (externos) como os relatérios decorrentes do ENADE, Visita MEC para

credenciamento e autorizagdes de curso, dentre outros.
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DO RELATORIO

Il - DO RELATORIO

Conforme dispde o Plano de Desenvolvimento Individual — PDI, os resultados apropriados no
ano de 2024 por meio da metodologia qualitativa serdo analisados sob a forma preditiva, prescritiva e
descritiva para que possam ser atendidos os objetivos do processo de avaliagéo institucional,
apresentados em Relatorio.

Ainda, tendo como direcionamento a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°. 065/2014, a
organizagdo do Relatorio da Faculdade abrangeu os 5 (cinco) eixos que contemplam as 10 (dez)
dimensdes dispostas no art. 3° da Lei n°. 10.861/2004, com a seguinte disposicao:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional (Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagéo).

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional (Dimensdo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento
Institucional; Dimens&o 3: Responsabilidade Social da Instituicao).

Eixo 3: Politicas Académicas (Dimensé&o 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;
Dimenséo 4: Comunicagéo com a Sociedade; Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes).

Eixo 4: Politicas de Gestao (Dimenséo 5: Politicas de Pessoal; Dimenséo 6: Organizagéo e
Gestao da Instituicdo; Dimens&o 10: Sustentabilidade Financeira).

Eixo 5: Infraestrutura Fisica (Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica).

No Ano de 2024, a CPA da FAPAD acompanhou:
Visita de reconhecimento do Curso de Direito;
Inicio das aulas do Curso de Direito e de Administracao;

Junto ao Conselho Superior a aprovagéo do calendério referente a 2025.
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INTRODUCAO

Il - INTRODUGAO

Documento elaborado pela CPA da Faculdade Pan-Americana de Administragdo e Direito
(FAPAD) atendendo as exigéncias do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior SINAES,
instituido pela Lei n°® 10861, de 14 de abril de 2004 e também a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°.
065.

DADOS INSTITUCIONAIS
Faculdade Pan-Americana de Administragéo e Direito - FAPAD

Cadigo INEP: 21998

Faculdade Instituicdo com Fins Lucrativos
Cidade: Curitiba

Estado: Parana

Rua: Avenida Marechal Floriano Peixoto, 886, Centro.

CURSOS
Direito — em andamento — 82 Turma — 1° semestre 2025 - turma 2021.2

Administracdo — em andamento — 32 Turma — 1° semestre 2025 - turma 2024.1
ANO REFERENCIA

2024
TIPO DE RELATORIO

Parcial conforme NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES n°. 065, do ano de referéncia 2024
COMPOSICAO CPA 2024

Fernanda Mara Gibran Bauer — docente

Edimar Inocencio Brigido — docente

José Carlos Bellinelo da Palma - discente

Thelma Mara Maeda Piragine — discente

Adriene Santos de Lira - técnico administrativo

Quéren da Silva de Oliveira — técnico administrativo

Jaqueline Speranca - sociedade civil

Pauliane de Paula Torres — sociedade civil
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PLANEJAMENTO ENTRATEGICO

A avaliagdo institucional da FAPAD configura-se como ferramenta capaz de gerir e suscitar
novos debates no meio académico e assim colabora com a transformagéo da mentalidade, revendo
comportamentos, reestruturando praticas administrativas e reabilitando o didlogo como préatico do
conhecimento, na busca da exceléncia no servigo de ensino que oferece.

A avaliagéo institucional € vista pelos dirigentes da IES como processo necessario e, também,
como instrumento para a mensuragdo das agbes propostas em cada dimensdo do SINAES. Ela
possibilita a melhoria da administragéo da Instituico e a adequagao da condi¢do do ensino e pesquisa,
exigéncias da sociedade democrética.

O objetivo global da avaliagdo consiste em revisar modelos e praticas pedagdgicas e
administrativas vigentes, merecendo destaque as concepgdes que informam e embasam a politica, 0s
projetos e programas institucionais, as formas de transmiss&o do saber, que incidem diretamente sobre
a proposta de educagéo adotada, e os mecanismos que avaliam a utilizagéo/apropriacao dos servigos e
produtos oferecidos pela Instituicao.

A CPA da FAPAD reuniu-se e apresenta por meio deste relatério uma descrigdo e a0 mesmo
tempo uma reflexéo sobre o Processo de Avaliagao Interna acontecido na Instituicdo em todas as suas
fases de 2024, segundo semestre, em especial, em razéo da alteragdo da composi¢do da comiss&o.

O planejamento estratégico de autoavaliagdo institucional da CPA — Comissdo Propria de
Avaliacdo da FAPAD 2024 foi elaborado a partir dos componentes principais do Sistema Nacional de
Avaliacdo de Educagao Superior (SINAES), sendo a avaliagdo institucional interna e externa, em 10 (dez)
dimensdes: Misséo e PDI; Politica para o ensino, a pesquisa, a pos graduagdo e a extensao;
Responsabilidade social da IES; Comunicagédo com a sociedade; As politicas de pessoal, as carreiras do
corpo docente e técnico-administrativo; Organizagdo de gestdo da IES; Infraestrutura fisica;

Planejamento de avaliagéo; Politicas de atendimento aos estudantes; Sustentabilidade financeira.
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METODOLOGIA

IV-METODOLOGIA
INSTRUMENTOS UTILIZADOS PARA COLETA DE DADOS

Os instrumentos utilizados para coletar os dados consistiram na disponibilizagao publica de
enderego eletrénico destinado ao recebimento de informagdes, dados e sugestdes. Questionarios
disponibilizados no endereco eletrénico da IES destinados a coleta de dados que serviriam de insumo
para o preenchimento do Relatério Parcial de Autoavaliagao, conforme previsto no Plano de Avaliagéo
Institucional - PAI (Anexo I).

Tempo para devolutiva: Inicialmente previsto: Periodo de avaliagdo 23 de setembro de 2024 até
15 de outubro de 2024. Prazo prorrogado até 20 de outubro de 2024. Portanto, 29 dias para avalia¢do

em todos os segmentos.

0S SEGMENTOS DA COMUNIDADE ACADEMICA E DA SOCIEDADE CIVIL CONSULTADOS

Os segmentos da comunidade académica consultados foram representados pelos membros
docentes, discentes e técnicos administrativos integrantes da comissdo e, também, por todos os
docentes, discentes e colaboradores que responderam a autoavaliagao institucional via Forms (anexos
2,3, 4 eb5). Por sua vez, o segmento da sociedade civil foi consultado e representado pelo membro da

Sociedade Civil Organizada integrante da CPA.

AS TECNICAS UTILIZADAS PARA ANALISE DOS DADOS

A técnica utilizada para andlise dos dados deu-se pelo método qualitativo para apreciagéo dos
contelidos obtidos pelos instrumentos de capta¢do dos dados.

A analise dos contetdos buscou interpretar as informagdes dispostas nos instrumentos de
captacdo, transformando tais dados brutos, em planos de agdo, por meio da reflexdo critica das
informacgdes dispostas, que foi instruida com os dados obtidos a partir do questionario para confrontar
com a analise realizada pela equipe da CPA.

A técnica apoiou-se, inicialmente, na coleta de material, exploragéo do contetido e por fim, no
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo, que culminaram no plano de agéo.

Na fase inicial foram organizados os instrumentos de captacdo dos dados, realizado leituras e

formulagéo de hipdteses, na busca de um diagndstico institucional, tendo como base o Instrumento de
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Avaliacdo Institucional Externa — Presencial e a Distancia para o recredenciamento’, bem como o
disposto Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo - Presencial e a Distancia —
Reconhecimento. Renovagéo de Reconhecimento?.

Na segunda fase explorou-se os referidos materiais, para a codificagdo, classificacdo e sua
categorizagao conforme os cinco eixos que contemplam as dez dimensdes do SINAES.

Na terceira fase os dados foram tratados, interpretados de forma inferencial para enfim, por meio
de anélise reflexiva e critica ser elaborado um plano de agdo da presente IES, incluindo retorno a

comunidade, corre¢ao de rumos, (re)planejamento e transformagéo.

1 INEP/MEC. Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa — Presencial e a Distancia para o recredenciamento formulado
pela Direitoria de Avaliagdo da Educagéo Superior. 2017.
2 INEP/MEC. Instrumento de Avaliagao de Cursos de Graduagao — Presencial e a Distancia — Reconhecimento. Renovagéo
de Reconhecimento. 2017.

Fapad | Relatério

Autoavaliacao CPA 2024



M E DI N Do o Desenvolvimento
PROGRESSO

V - DESENVOLVIMENTO

Considerando o disposto na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°. 65 o desenvolvimento deve
trazer as informagdes obtidas junto a cada eixo/dimenséo, de acordo com o Plano de Desenvolvimento
Individual (PDI) e a identidade da Instituicdo que propds a avaliagao.

A Instituico retne 152 (cento e cinquenta e dois) académicos nos cursos de Direito e
Administragdo matriculados em “2024.2". Do total apontado, 7 (sete) estudantes cancelaram e 7 (sete)
trancaram o curso de Direito. Ademais 2 (dois) cancelaram o curso de Administragéo. Totalizando 136
(cento e trinta e seis) estudantes. Contudo, 12 (doze) alunos cursam os dois cursos. Nesse sentido,
considerar-se-a, para fins de contagem, 124 (cento e vinte e quatro) estudantes. O questionario foi
respondido por 84 estudantes. Portanto, 40 alunos nédo responderam a CPA apesar de todo o trabalho
de sensibilizagdo, comentado anteriormente. A taxa de resposta ficou em torno de 67,7%.

Soma 24 (vinte e quatro) docentes, dos quais 11 (onze) docentes responderam ao questionario.
O indice de resposta foi de 45,83%.

Conta com 12 (doze) colaboradores. 10 responderam ao questionério. O indice de resposta foi
83,33%.

Quanto ao questionario enviado para a comunidade externa 18 (dezoito) pessoas responderam.
E algumas consideragdes s&o relevantes para a analise de dados que sera feita no item VI do presente
relatorio. Apresenta-se os dados obtidos no questionario enviado para a comunidade externa:

Foram 18 respondentes, 0 anexo 5 apresenta o questionario e os resultados obtidos:

Perfil dos Respondentes:

v" Sexo: 6 pessoas do sexo feminino (33%); 12 pessoas do sexo masculino (67%)

v' Faixa Etaria: 17 pessoas (94%) tém entre 20 e 59 anos; 1 pessoa (6%) tem mais de 60
anos

v Escolaridade: 2 pessoas possuem ensino médio completo (11%); 2 pessoas tém
superior incompleto (11%); 5 pessoas possuem superior completo (28%); 9 pessoas
possuem pés-graduagao (50%)

v' Estado Civil: 9 pessoas sdo solteiras (50%); 8 pessoas sao casadas (44%); 1 pessoa é

viliva (6%)
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v' Localidade: 17 respondentes residem em Curitiba; 1 respondente reside em Colombo,
ambas as cidades estao localizadas no estado do Parana.

v’ Profissdes: Os participantes relataram as seguintes profissdes: Especialista de sistema;
2 Estudantes; 2 Analistas; Administradora; Professor; Prestador de servigo; 3
Funcionarios publicos; Aposentado; Advogado; 2 Analistas juridicos; Gedlogo; respostas
inconclusivas de 2 pessoas: “Curitiba” e “Trabalho”.

v' Filhos Pequenos: 2 pessoas possuem filhos pequenos (11%); 16 pessoas ndo possuem
filhos pequenos (89%).

Assim, passa-se a apresentacdo dos resultados obtidos junto aos questionarios, relacionando-

0S aos eixos e dimensoes:

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
Dimenséo 8: Planejamento e avaliagao

O primeiro eixo volta-se ao planejamento estratégico, autoavalia¢do e capacidade da Institui¢éo
de promover melhorias. Com a finalidade de avaliar o planejamento e a avaliagao institucional, foram
desenvolvidas afirmativas que foram aplicadas nos questionarios voltados aos docentes, discentes e

colaboradores. Esses foram os resultados para as questdes realizadas na autoavaliagdo institucional:

Académicos:

1. A IES realiza a sua gestdo considerando a autoavaliagdo institucional visando o aprimoramento continuo dos seus curs Mais
os, com a inclus&o dos resultados junto & comunidade académica. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 ]
® Concordo 54 -
® Concordo Totalmente 25 1
® Néo se aplica 2 0
® Néo sei responder 2 0

0 20 40 60
Docentes:
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1. A IES realiza a sua gestdo considerando a autoavaliacdo institucional visando o aprimoramento continuo dos seus curs Mais
o0s, com a inclusdo dos resultados junto & comunidade académica. (0 ponto) @
@ Discordo Totalmente 0
@® Discordo 0
@® Concordo 3
® Concordo Totalmente 8 . ]
® Nio se aplica 0
@® Nio sei responder 0

0 2 4 & 8

Colaboradores:

1. AIES realiza a sua gestao considerando a autoavaliacdo institucional visando o aprimoramento continuo dos seus
cursos, com a inclusdo dos resultados junto a comunidade académica.

Mais Detalhes {F Informagdes

8
. Discordo Totalmente 0 7
. Discordo 0 6

5
. Concordo 8

4
. Concordo Totalmente 2

3
. Néo se aplica 0

2
N&o sei responder 0

1

0

A FAPAD realiza a sua gestdo considerando a autoavaliagéo institucional visando o
aprimoramento continuo dos seus cursos, com a inclusao dos resultados junto a comunidade académica.

Resumo das respostas:

Académicos:

1 (1%) discorda

54 (64%) concordam

25 (30%) concordam totalmente

2 (2%) dizem que n&o se aplica

2 (2%) nao sabem responder

Docentes:

3 (27%) concordam

8 (73%) concordam totalmente

Colaboradores:

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024



10

8 (80%) concordam

2 (20%) concordam totalmente

DADOS 2

Académicos:

2. AIES realiza procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo em consonéncia com o Projeto Pedagdgico de seus ¢ o
ursos (PPC), promovendo a autonomia dos académicos por meio de a¢des concretas de melhoria da aprendizagem e de_taalur:es
m funcdo das avaliacdes realizadas. (0 ponto)

@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 3 |
® Concordo 55 -
® Concordo Totalmente 22 ]
@ Naio se aplica 1 0
@ Naéo sei responder 3 .
0 20 40 60
Docentes:
2. A IES realiza 0 acompanhamento e a avaliacdo dos cursos em consondncia com o Projeto Pedagégico de seus cursos o
. P . - . als
(PPC), promovendo a autonomia dos académicos por meio de acdes para melhorar a aprendizagem, baseadas nas ava detalhes

liacdes realizadas. (0 ponto)

@® Discordo Totalmente 0

® Discordo 0

@® Concordo 3 /3

@ Concordo Totalmente 8 |
@ Nio se aplica 0

® N3o sei responder 0

[=]
M2
e
=2}
<=}

Colaboradores:

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024




11

2. AIES realiza procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo em consondncia com o Projeto Pedagégico de seus
cursos (PPC), promovendo a autonomia dos académicos por meio de agdes concretas de melhoria da aprendizagem em
funcao das avaliagdes realizadas.

Mais Detalhes {F Informacdes

8
@ Discordo Totalmente 0 7
. Discordo 0 6

5
® Concordo 8

4
. Concordo Totalmente 1

3
. N&o se aplica 0

2
. N&o sel responder 1

: H |

A FAPAD realiza procedimento de acompanhamento e de avaliagdo em consonancia com o
projeto pedagogico de seus cursos, promovendo a autonomia dos académicos por meio de agdes
concretas de melhoria da aprendizagem em fungao das avaliagdes realizadas.

Resumo das respostas:

Académicos:

3 (4%) discordam

55 (65%) concordam

22 (26%) concordam totalmente

1 (1%) diz que néo se aplica

3 (4%) ndo sabem responder

Docentes:

3 (27%) concordam

8 (73%) concordam totalmente

Colaboradores:

8 (80%) concordam

1 (10%) concordam totalmente

1 (10%) nao sabe responder

DADO 3

Académicos:
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3. Avalie as sequintes afirmacdes a respeito da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nao sei responder

A CPA realiza autoavaliacdo institucional para auxiliar na gestao

académico-administrativa, atendendo as necessidades dos... L
A CPA envolve a comunidade académica e a sociedade civil, T 1
divulgando amplamente o processo de autoavaliacéo.
A CPA divulga os resultados obtidos da autoavaliagdo | e .
internamente e podem ser apropriados pela Comunidade...
100% 0% 100%
Docentes:
3. Avalie as seguintes afirmacées a respeito da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) da IES: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Nao sei responder

A CPA promove o processo de autoavaliacio institucional para

auxiliar a gestdo e as agdes académico-administrativa, gerando... -
A CPA promove a participagdo da comunidade académica e da I
sociedade civil por meio da ampla divulgagdo do processo de...
A CPA divulga os resultados obtidos junto a autoavaliacdo i
internamente, permitindo que todos os segmentos da...
100% 0% 100%
Colaboradores:

3. Avalie as seguintes afirmagdes a respeito da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da IES:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente M N&o se aplica M Nao sei responder

A CPA promove o processo de autoavaliagdo institucional
para auxiliar na gestdo e nas a¢des académico-... _-
A CPA promove a participacdo da comunidade académica e
da sociedade civil por meic da ampla divulgagéo do... _-
A CPA promove a divulgacdo dos resultados obtidos junto & _-
autoavaliacdo internamente e podem ser apropriados por...
100% 0% 100%

A CPA ¢é descrita como promotora do processo de autoavaliagdo para auxiliar na gestao e nas
acOes académico-administrativas, gerando resultados que atendem as necessidades de estudantes e da
comunidade.

Resumo das respostas:

Académicos:

2,4% discordam

66,7% concordam

22,6% concordam totalmente

1,2% dizem que n&o se aplica

Fapad | Relatério
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7,1% néo sabem responder

Docentes:

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

Colaboradores:

80% concordam

10% concordam totalmente

10% n&do sabem responder

3.2. Participagao da comunidade académica e da sociedade civil

A CPA promove a participagdo da comunidade académica e da sociedade civil por meio da ampla
divulgagéo do processo de autoavaliagéo.

Resumo das respostas:

Académicos:

58,3% concordam

22,6% concordam totalmente

3,6% discordam

2,4% dizem que néo se aplica

13,1% nédo sabem responder

Docentes:

9,1% concordam

90,9% concordam totalmente

Colaboradores:

80% concordam

10% concordam totalmente

10% n&do sabem responder

A CPA divulga os resultados obtidos na autoavaliagdo internamente, permitindo que todos os
segmentos da comunidade académica se apropriem deles.

Resumo das respostas:

Académicos:

6% concordam

54,8% concordam totalmente

1,2% discordam

20,2% dizem que nao se aplica

Fapad | Relatério
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16,7% nao sabem responder
Docentes:

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente
9,1% discordam
Colaboradores:

80% concordam

10% concordam totalmente

10% n&do sabem responder

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O segundo eixo procura avaliar o alinhamento entre a missdo da Institui¢éo e o seu Plano de
Desenvolvimento Institucional e as préaticas implementadas. Para tanto, a analise volta-se para a Missao
e 0 Plano de Desenvolvimento Institucional, bem como visa avaliar a sua responsabilidade social.
Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Para tratar da misséo e do plano de desenvolvimento institucional, foram elaboradas afirmativas

nos questionarios dos Académicos, dos Docentes e dos Colaboradores:

DADO 4

Académicos:

4. Avalie a seguinte afirmativa: A Faculdade Pan-Americana de Administracéo e Direito promove sua missdo de “oferecer
uma educagdo em nivel superior com abordagem mais contemporanea e flexibilidade pedagégica, para além do acad

. . . . . - . s A Mais
emicismo, gerando e difundindo conhecimentos para formar profissionais dotados de senso critico, competéncias e h

detalhes

abilidades, principios ético-humanisticos necessarios estendendo a sociedade, de forma interativa, servigos aplicados e
diferenciais, com qualificacdo técnica e inovagdo, enquanto incentiva a pesquisa e o desenvolvimento.” (0 ponto)

@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 1
® Concordo 53 1]
@ Concordo Totalmente 29 ]
@ Néo se aplica 1 1
@ Néo sei responder 0
0 20 40 60
Docentes:

Fapad | Relatério
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4. Avalie a seguinte afirmativa: A |ES promove sua missdo de "Oferecer uma educacgdo em nivel superior com abordagem
mais contemporénea e flexibilidade pedagdgica, para além do academicismo, gerando e difundindo conhecimentos p

ara formar profissionais dotados de senso critico, competéncias e habilidades, principios ético-humanisticos necessari
os estendendo & sociedade, de forma interativa, servicos aplicados e diferenciais, com qualificacdo técnica e inovacéo,

enquanto incentiva a pesquisa e o desenvolvimento.” (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0
® Discordo 0
® Concordo 1
® Concordo Totalmente 10
@® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 0

Colaboradores:

Mais
detalhes

4. Avalie a seguinte afirmativa a respeito da missao da IES que é: "Oferecer uma educacao em nivel superior com
abordagem mais contemporanea e flexibilidade pedagogica, para além do academicismo, gerando e difundindo
conhecimentos para formar profissionais dotados de senso critico, competéncias e habilidades, principios ético-
humanisticos necessarios estendendo & sociedade, de forma interativa, servicos aplicados e diferenciais, com

qualificacdo técnica e inovagdo, enquanto incentiva a pesquisa e o desenvolvimento.”

Mais Detalhes {J Informagdes

10

9
. Discordo Totalmente 0

8
@ Discordo 0 7
. Concordo 10 6

5
. Concordo Totalmente 0

4
. N3o se aplica 0 3
. MN&o sel responder 0 2

1

0

A IES promove sua missao de "Oferecer uma educagdo em nivel superior com abordagem mais

contemporanea e flexibilidade pedagdgica, para além do academicismo, gerando e difundindo

conhecimentos para formar profissionais dotados de senso critico, competéncias e habilidades,

principios ético-humanisticos necessarios estendendo a sociedade, de forma interativa, servigos

aplicados e diferenciais, com qualificagdo técnica e inovagdo, enquanto incentiva a pesquisa e o

desenvolvimento.”
Resumo das respostas:
Académicos:
1 (1%) discorda
53 (63%) concordam

29 (35%) concordam totalmente

Fapad | Relatério
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1 (1%) diz que néo se aplica
Docentes:
1 (9%) concordam

10 (91%) concordam totalmente

Colaboradores:
10 (100%) concordam
Académicos:

5. Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES comunicam-se com as politi Mais
cas de ensino e de extensdo e pesquisa. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente o]
® Discordo 1 0
@® Concordo 58 |
® Concordo Totalmente 18 |
® Nio se aplica 1 I
® Néio sei responder 6 -

0 20 40 60
Docentes:

5. Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicdo comunicam-se com Mais
as politicas de ensino e de extensdo e pesquisa. (0 ponto) detalhes
@® Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0
@® Concordo 2 I
@® Concordo Totalmente Q _
® Nio se aplica 0
@® Naéo sei responder 0

0 2 4 6 8 10
Colaboradores:
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5. Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES comunicam-se com as
politicas de ensino e de extensdo e pesquisa, que contemplam inclusive projetos de responsabilidade social.

Mais Detalhes ¥ Informacdes

6
. Discordo Totalmente 0 5
. Discordo 0

4
® Concordo 6

3
. Concordo Totalmente 2

. Néo se aplica 0 2
. Néo sei responder 2 1 I I
0

Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) da Instituicéo
comunicam-se com as politicas de ensino e de extensao e pesquisa.

Resumo das respostas:

Académicos:

1 (1%) discorda

58 (69%) concordam

18 (21%) concordam totalmente

1 (1%) diz que néo se aplica

6 (7%) ndo sabem responder

Docentes:

2 (18%) concordam

9 (82%) concordam totalmente

Colaboradores:

6 (60%) concordam

2 (20%) concordam totalmente

2 (20%) n&o sabem responder

DADO 6

Académicos:
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6. A respeito do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, avalie se existe alinhamento com: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente  ® Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ N&o sei responder

A politica de ensino que envolve os métodos, a metodologia e as | )
técnicas didatico-pedagogicas, incentivando a...
As praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de inovagdo T 0 1
tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural.
100% 0% 100%
Docentes:
6. A respeito do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, avalie as seguintes afirmativas: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Nao sel responder

O PDI esta alinhado com a politica de ensino da IES gue envolve O
os métodos, a metodologia e as técnicas didatico-pedagogicas,...

O PDI esta adequado com as préaticas de pesquisa ou iniciagdo T
cientifica, de inovagéo tecnoldgica e de desenvolvimento artistic...

A IES incentiva a sua participacdo na elaboracdo do Plano de I

Desenvolvimento Institucional (PDI)

A IES incentiva a sua participacdo na construcdo e na realizacdo I
do Projeto Pedagogico do Curso.

100% 0% 100%

Colaboradores:

[=3]

. A respeito do Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) da IES, avalie as sequintes afirmativas:

Mais Detalhes

B Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente B Mo se aplica B Néo sei responder

O PDI possul alinhamento com a politica de ensino que
envalve os métodos, a metodologia e as técnicas didatico...
O PDI possui alinhamento com as préticas de pesquisa ou
Iniciagdo cientifica, de inovagdo tecnologica e de...

100% 0% 100%

Colaboradores:
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7. AIES incentiva a sua participacdo na elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Mais Detalhes £ Informacdes

5
. Discordo Totalmente 0 4
. Discordo 0
@® Concordo 5 3
@ Concordo Totalmente 2 "
@ Nzose aplica 0
@ NZo sei responder 3 1

0

A respeito do Plano de Desenvolvimento Individual (PDI):

O PDI esta alinhado com a politica de ensino da IES que envolve os métodos, a metodologia e
as técnicas didatico-pedagdgicas, incentivando a interdisciplinaridade e a promogéo de agdes inovadoras
na comunidade.

Resumo das respostas:

Académicos:

3,6% discordam

61,9% concordam

28,6% concordam totalmente

1,2% dizem que nao se aplica

4,8% nédo sabem responder

Docentes:

27,3% concordam

72,7% concordam totalmente

Colaboradores:

60% concordam

20% concordam totalmente

20% nao sabem responder

O PDI esta adequado com as praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica, de inovagao
tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural.

Resumo das respostas:

Académicos:

3,6% discordam

60,7% concordam
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23,8% concordam totalmente

3,6% dizem que n&o se aplica

8,3% néo sabem responder

Docentes:

9,1% discordam

18,2% concordam

72,7% concordam totalmente

Colaboradores:

60% concordam

20% concordam totalmente

20% n&o sabem responder

Para os docentes e para os colaboradores foi afirmado que a FAPAD incentiva a participagéo
deles na elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Resumo das respostas:

Docentes:

9,1% discordam

45,5% concordam

45,5% concordam totalmente

Colaboradores:

50% concordam

20% concordam totalmente

30% néo sabem responder

Aos docentes foi afirmado que a FAPAD incentiva a sua participagdo na constru¢do e na
realizacao do Projeto Pedagdgico do Curso.

Resumo das respostas:

Docentes:

27,3% concordam

72,7% concordam totalmente

DADO 7

Colaboradores:
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8. A elaboracao do Projeto Pedagogico Institucional (PPI) conta com a participacao dos colaboradores.

Mais Detalhes 4 Informacoes
9
) 8
@ Discordo Totalmente 0
7
@ Discordo 0
6
. Concordo 9 5
@ Concordo Totalmente 0 4
. Nao se aplica 0 3
P 2
. Néo sei responder 1

' ]
0

A elaboragéo do Projeto Pedagdgico Institucional conta com a participagéo dos colaboradores.
Resumo das respostas:

Colaboradores:

9 (90%) concordam

1 (10%) nao sabem responder

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituigao
A respeito da responsabilidade social da Instituicdo, pensado em inclusdo e sustentabilidade, as

questdes afirmativas foram dirigidas para os académicos, docentes, colaboradores e comunidade

externa:
Académicos:

7. Avalie as afirmacdes a respeito da relacdo entre a responsabilidade social da IES e seu Plano de Desenvolvimento Instit Mais
ucional (PDI) e suas Politicas institucionais: (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ N&o sei responder
A |ES volta-se a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da B
memdria cultural, da producio artistica e do patriménio cultural,...

A |ES promove agdes afirmativas de defesa, como a inclusdo de '
pessoas com deficiéncia e promogdo dos direitos humanos e da...
O PDI da IES amplia as competéncias dos estudantes que serdo B
colocados no mercado de trabalho, por meio de agdes que...
100% 0% 100%

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024




22

Docentes:

7. Avalie as afirmacdes a respeito da relagdo entre a responsabilidade social da IES e seu Plano de Desenvolvimento Instit

Mais
ucional (PDI) e suas Politicas institucionais: (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N&do se aplica @ Nao sei responder
A IES volta-se a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da T
memaria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural.

A |ES promove agdes afirmativas de defesa, como a inclusdo de O
pessoas com deficiéncia e promogdo dos direitos humanos e da...
A IES amplia as competéncias dos estudantes que serdo colocados I
no mercado de trabalho, por meio de agdes que articulam os...
100% 0% 100%
Colaboradores:
9. Avalie as afirmacdes a respeito da relacdo entre a responsabilidade social da IES e seu Plano de Desenvolvimento
Individual (PDI) e suas Politicas institucionais:
Mais Detalhes
M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente B N&o se aplica B Nao sei responder
O PDI da IES volta-se & valorizagdo da diversidade, do meio
ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do...
A IES promove acdes afirmativas de defesa, como a inclusdo
de pessoas com deficiéncia e promogdo dos direitos...
O PDI da IES amplia as competéncias dos estudantes que
serdo colocados no mercado de trabalho, por meio de...
100% 0% 100%

Comunidade externa:

co

. Avalie as afirmacdes a respeito da relacdo entre a responsabilidade social da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nao sei responder

A IES volta-se & valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da

memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural,...
A IES promove agdes afirmativas de defesa, como a incluséo de
- M i | N

pessoas com deficiéncia e promogdo dos direitos humanos e da...

A IES amplia as competéncias dos estudantes que serdo colocados

B . i N —
no mercado de trabalho, por meio de agdes que articulam os...
100% 0% 100%

A respeito da relagdo entre a responsabilidade social da IES e seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e suas Politicas institucionais:

A |ES volta-se a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da producédo
artistica e do patriménio cultural.

Resumo das respostas:

Académicos:
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1,2% discordam

60,7% concordam

26,2% concordam totalmente

2,4% dizem que ndo se aplica

9,5% néo sabem responder

Docentes:

9,1% discordam

18,2% concordam

72,7% concordam totalmente

Colaboradores:

70% concordam

10% concordam totalmente

20% n&o sabem responder

Comunidade Externa:

38,9% concordam

61,1% concordam totalmente

A IES promove agdes afirmativas de defesa, como a inclusdo de pessoas com deficiéncia e
promocao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial, garantindo melhorias das condi¢des de vida
da populagao.

Resumo das respostas:

Académicos:

1,2% discordam

63,1% concordam

20,2% concordam totalmente

3,6% dizem que nao se aplica

11,9% nédo sabem responder

Docentes:

45,5% concordam

54,5% concordam totalmente

Colaboradores:

80% concordam

10% concordam totalmente

10% néo sabem responder
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Comunidade Externa:

5,6% discordam

38,9% concordam

55,6% concordam totalmente

A |ES amplia as competéncias dos estudantes que serdo colocados no mercado de trabalho, por
meio de a¢les que articulam os objetivos da Instituicdo com os resultados para a comunidade que esta
inserida.

Resumo das respostas:

Académicos:

61,9% concordam

25% concordam totalmente

1,2% dizem que nao se aplica

11,9% nédo sabem responder

Docentes:

36,4% concordam

63,6% concordam totalmente

Colaboradores:

80% concordam

10% concordam totalmente

10% néo sabem responder

Comunidade Externa:

38,9% concordam

55,6% concordam totalmente

5,6% nao sabem responder

DADO 9

Académicos:
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8. Dentre as acdes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo. (0 ponto) Mais detalhes
@ Discordo Totalmente 2 O
@ Discordo 0
® Concordo 45 —————
@ Concordo Totalmente 33 _
@ Nio se aplica 0
® Nio sei responder 4 -
0 10 20 30 40 50
Docentes:
8. Dentre as acdes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo. (0 ponto) Mais detalhes
@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 0
® Concordo 0
® Concordo Totalmente 11 _
® Néo se aplica 0
® Néo sei responder 0
0 5 10 15
Colaboradores:

10. Dentre as a¢des de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo.

Mais Detalhes «J Informagbes

8
. Discordo Totalmente 0 7
. Discordo 0 6

5
. Concordo 8

4
. Concordo Totalmente 2

3
. Néo se aplica 0

2
. Nao sel responder 0

1

0

Comunidade externa:
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9. Dentre as acdes de responsabilidade social, a |ES disponibiliza recursos para bolsas de estudo. (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente 0

® Discordo 0

® Concordo 10 . ]

@ Concordo Totalmente 8 |

@ Nio se aplica 0

@ Nio sei responder 0

0 2 4 6 8 10

Dentre as agdes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo.
Resumo das respostas:
Académicos:

2 (2%) discordam totalmente

45 (54%) concordam

33 (39%) concordam totalmente
4 (5%) nao sabem responder
Docentes:

11 (100%) concordam totalmente
Colaboradores:

8 (80%) concordam

2 (20%) concordam totalmente
Comunidade Externa:

10 (56%) concordam

8 (44%) concordam totalmente

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

O terceiro eixo procura pesquisar a Instituicdo e a qualidade das atividades académicas, tanto

de ensino quanto de pesquisa e extensédo. Assim, os dados levantados procuram examinar a politica

institucional de ensino, a comunicag@o com a sociedade e a politica de atendimento ao estudante.

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Para examinar a politica para 0 ensino, a pesquisa € a extensdo, foram obtidos os seguintes

dados a partir das afirmativas dirigidas aos académicos e aos docentes:

DADO 10
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Académicos

9. As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa expressas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) es Mais
tdo implementadas e contemplam o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o académico. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 1 i
@ Concordo 58 —
® Concordo Totalmente 23 I
@® Nio se aplica 1 I
@ Nio sei responder 1 ]

0 20 40 60
Docentes:

9. As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa expressas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) es Mais
tdo implementadas e contemplam o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o académico. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 1 ||
@® Concordo 1 i
@ Concordo Totalmente 9 _

@® Nio se aplica 0
@ Ndio sei responder 0

[
28]
£y
[=)}
[s5)
=)

As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa expressas no Plano de

Desenvolvimento Institucional estdo implementadas e contemplam o desenvolvimento de competéncias

e habilidades para o académico.
Resumo das respostas:
Académico:

1 (1%) discorda

58 (69%) concordam

23 (27%) concordam totalmente
1 (1%) diz que nao se aplica

1 (1%) n&o sabe responder
Docentes:

1 (9%) discorda

1 (9%) concorda

9 (82%) concordam totalmente
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DADO 11

Académicos:

10. Analise as afirmativas a respeito do Projeto Pedagogico do Curso (PPC): (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Naose aplica @ Nao sei responder

05 objetivos do Curso estio alinhados & estrutura curricular e ao I |
perfil profissional do estudante para o mercado de trabalho.

O perfil profissicnal do académico esta de acordo com as T
Diretrizes Nacionais Curriculares (DCN) do seu curso, e atende a...

O perfil profissional do académico considera a atualizagdo da drea e |

de atuagdo, e a carga horaria € adequada para o desenvolviment...

O conteddo curricular & adequado metodologicamente e aborda (| ||
contetdos pertingntes as politicas de educagdo ambiental, de...

A metodologia do PPC garante autonomia ao discente, pois estd I
coerente com a DCN do curso, estimulando a relagdo teoria-...

A estrutura curricular do PPC prevé a disciplina de Libras, I
promovendo flexibilidade, interdisciplinaridade e acessibilidade...

O estagio supervisionado esta adequadamente institucionalizado, .
com carga horéria adequada, orientagio, existéndia de convénio...

As atividades complementares estdo institucionalizadas, com S
carga horaria, diversidade de atividades e formas de...

O Trabalho de Conclusdo de Curso esta institucionalizado e I .
considera carga hordria adequada, orientaghes claras e divulgacs...

As tecnologias de informagiio e comunicagio usadas no PPC, | I (B
garantem acessibilidade, interatividade entre docentes, discentes...
As agdes de extensdo estdo em conformidade com as politicas e
estabelecidas, promovem melhorias nas condigdes sociais da...

100% 0% 100%
Docentes:
10. Analise as afirmativas a respeito do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC): (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N3o se aplica @ N&o sei responder

Os objetivos do Curso constantes no PPC estdo implementados O
quanto a estrutura curricular, o contexto educacional e perfil...

O perfil profissional do académico estd coerente com as Diretrizes I
Nacionais Curriculares (DCN), atendendo as competéncias...

O PPC considera a constante atualizagdo da area de atuacdo e I
adequa a carga horaria para o desenvolvimento das habilidades...

O conteldo curricular possui adequagdo metodologica e aborda O
contetdos pertinentes as politicas de educagdo: ambiental, em...

A metodologia do PPC garante autonomia ao discente, pois esta B
coerente com a DCN do curso, estimulando a relacdo teoria-...

A estrutura curricular do PPC prevé a disciplina de Libras, O

promovendo flexibilidade, interdisciplinaridade e acessibilidade...

O estagio supervisionado estd adequadamente institucionalizado, -
com carga horéria adequada, orientacdo, existéncia de convénio...

As atividades complementares estdo institucionalizadas, com I
carga horaria, diversidade de atividades e formas de...

O Trabalho de Conclusdo de Curso esta institucionalizado e I
considera carga horaria adequada, orientagdes claras e divulgaca... .

As tecnologias de informagéo € comunicacao usadas no PPC, I
garantem acessibilidade, interatividade entre docentes, discentes...

As agdes de extensdo estdo em conformidade com as politicas B
estabelecidas, promovem melhorias nas condices sociais da...
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Sobre o Projeto Pedagogico do Curso (PPC):

Os objetivos do Curso constantes no PPC estéo implementados quanto a estrutura curricular, o
contexto educacional e perfil profissional do egresso, especialmente quanto as praticas emergentes no
mercado de trabalho.

Resumo das respostas:

Académicos:

1,2% discordam

66,7% concordam

27,4% concordam totalmente

1,2% dizem que nao se aplica

3,6% nado sabem responder

Docentes:

27,3% concordam

72,7% concordam totalmente

O perfil profissional do académico esta coerente com as Diretrizes Nacionais Curriculares (DCN),
atendendo as competéncias exigidas pelo mercado e as necessidades locais e regionais.

Académicos:

66,7% concordam

26,2% concordam totalmente

4,8% néo sabem responder

Docentes:

27,3% concordam

72,7% concordam totalmente

O PPC considera a constante atualizagéo da area de atuagao e adequa a carga horaria para o
desenvolvimento das habilidades necessarias.

Académicos:

2,4% discordam

69% concordam

23,8% concordam totalmente

4,8 ndo sabem responder

Docentes:

27,3% concordam

72,7% concordam totalmente
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O conteudo curricular possui adequagdo metodoldgica e aborda conteldos pertinentes as
politicas de educacdo: ambiental, em direitos humanos e em relagGes étnico-raciais. Bem como o ensino
de histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena, proporcionando contato com conhecimento
inovador.

Resumo das respostas:

Académicos:

1,2% discordam totalmente

3,6% discordam

70,2% concordam

17,9% concordam totalmente

3,6% dizem que n&o se aplica

3,6% néo sabem responder

Docentes:

45,5% concordam

54,5% concordam totalmente

A metodologia do PPC garante autonomia ao discente, pois estéa coerente com a DCN do curso,
estimulando a relagao teoria-pratica, com recursos inovadores.

Resumo das respostas:

Académicos:

1,2% discordam

67,9% concordam

21,4% concordam totalmente

2,4% dizem que n&o se aplica

7,1% nao sabem responder

Docentes:

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

A estrutura curricular do PPC prevé a disciplina de Libras, promovendo flexibilidade,
interdisciplinaridade e acessibilidade metodoldgica, além de incluir familiarizagdo com a modalidade a
distancia.

Resumo das respostas:

Académicos:

1,2% discordam
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66,7% concordam

17,9% concordam totalmente

2,4% dizem que néo se aplica
11,9% nao sabem responder

Docentes:

36,4% concordam

63,6% concordam totalmente

O estagio supervisionado esta adequadamente institucionalizado, com carga horéaria adequada,
orientagao, existéncia de convénios e estratégias para integrar ensino e mundo do trabalho.

Resumo das respostas:

Académicos:

1,2% discordam

58,3% concordam

19% concordam totalmente

4,8% dizem que ndo se aplica

16,7% ndo sabem responder

Docentes:

18,2% concordam

72,7% concordam totalmente

9,1% dizem que néao se aplica

As atividades complementares estao institucionalizadas, com carga horéria, diversidade de
atividades e formas de aproveitamento, de acordo com o PPC.

Resumo das respostas:

Académicos:

71,4% concordam

17,9% concordam totalmente

2,4% dizem que nao se aplica

8,3% nao sabem responder

Docentes:

9,1% concordam

90,9% concordam totalmente

O Trabalho de Conclus&o de Curso esta institucionalizado e considera carga horaria adequada,

orientagdes claras e divulgagdo em repositérios institucionais acessiveis pela internet.
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Resumo das respostas:
Académicos:

54,8% concordam

14,3% concordam totalmente
8,3% dizem que n&o se aplica
22,6% néo sabem responder

Docentes:

9,1% discordam

45,5% concordam

45,5% concordam totalmente

As tecnologias de informacdo e comunicagdo usadas no PPC, garantem acessibilidade,
interatividade entre docentes, discentes e tutores, proporcionando experiéncias de aprendizagem
inovadoras.

Resumo das respostas:

Académicos:

1,2% discordam totalmente

3,6% discordam

66,7% concordam

17,9% concordam totalmente

2,4% dizem que ndo se aplica

8,3% nado sabem responder

Docentes:

27,3% concordam

72,7% concordam totalmente

As acdes de extensdo estdo em conformidade com as politicas estabelecidas, promovem
melhorias nas condigdes sociais da comunidade externa, com divulgacdo académica e estimulo a bolsas
e praticas inovadoras.

Resumo das respostas:

Académicos:

2,4% discordam

70,2% concordam

20,2% concordam totalmente

1,2% dizem que n&o se aplica
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6% n&o sabem responder
Docentes:
18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

DADO 12

Académicos:
11. Analise as afirmacdes a respeito das Politicas de ensino e acdes académico-administrativas desenvolvidas pela IES: (0 Mais
ponto} detalhes
@ Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ N&o se aplica @ N&o sei responder

As acdes académico-administrativas estéo alinhadas com a
politica de ensino, envolvendo atualizagdo curricular, modalidad...

As acdes académico-administrativas no PDI estdo conectadas com
as politicas de ensino para os cursos de pds-graduagdo lato sens...

As agdes para pesquisa ou iniciagdo cientifica, inovagao
tecnolégica e desenvolvimento artistico e cultural estdo em...

As agdes académico-administrativas para a extenséo seguem as
politicas estabelecidas, promovem a melhoria das condig&es...

As agdes de estimulo & producdo académica promovem
publicacbes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas,...

As politicas institucionais garantem apoio financeiro ou logistico
para a organizacdo e participa¢do em eventos (locais, nacionais ...

100% 0% 100%

Docentes:

11. Analise as afirmacdes a respeito das Politicas de ensino e acdes académico-administrativas desenvolvidas pela IES: (0 Mais
ponto) detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Né&o sei responder

As agdes académico-administrativas estdo alinhadas com a
politica de ensino, envolvendo atualizagdo curricular, modalidad...

As agdes académico-administrativas no PDI estdo conectadas com
as politicas de ensino para os cursos de pos-graduacgdo lato sens...

As agdes para pesquisa ou iniciagdo cientifica, inovagdo 0
tecnoldgica e desenvolvimento artistico e cultural estdo em...

As agdes académico-administrativas para a extensdo sequem as
politicas estabelecidas, promovem a melhoria das condigdes...

As agdes de estimulo & producdo académica promovem
publica¢bes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnologicas,...

As politicas institucionais garantem apoio financeiro ou logistico
para a organizacdo e participacdo em eventos (locais, nacionais ...
100% 0% 100%
A respeito das Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas desenvolvidas pela IES:
As agles académico-administrativas estdo alinhadas com a politica de ensino, envolvendo
atualizagdo curricular, modalidades de ensino (presencial e a distancia), programas de monitoria,
nivelamento, mobilidade académica e promogéo de agdes inovadoras.

Resumo das respostas:
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Académicos:

69% concordam

20,2% concordam totalmente
2,4% dizem que ndo se aplica
8,3% néo sabem responder

Docentes:

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

As a¢des académico-administrativas no PDI estao conectadas com as politicas de ensino para
0s cursos de pos-graduagéo lato sensu, incluindo aprovagao pelos colegiados, acompanhamento e
avaliagdo dos cursos e atendimento as demandas socioecondmicas da regido.

Resumo das respostas:

Académicos:

64,3% concordam

17,9% concordam totalmente

3,6% dizem que n&o se aplica

14,3% ndo sabem responder

Docentes:

18,2% concordam

72,7% concordam totalmente

9,1% nado sabem responder

As aces para pesquisa ou iniciacao cientifica, inovagao tecnolégica e desenvolvimento artistico
e cultural estdo em conformidade com as politicas estabelecidas, divulgadas no meio académico, e
estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento.

Resumo das respostas:

Académicos:

Concordo: 69%

Concordo Totalmente: 17,9%

N&o se aplica: 2,4%

Né&o sei responder: 10,7%

Docentes:

9,1% discordam

27,3% concordam
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63,6% concordam totalmente

As acdes académico-administrativas para a extensdo seguem as politicas estabelecidas,
promovem a melhoria das condi¢fes sociais da comunidade externa, tém divulgacao académica e séo
incentivadas com programas de bolsas.

Resumo das respostas:

Académicos:

73,8% concordam

16,7% concordam totalmente

2,4% dizem que n&o se aplica

7,1% nado sabem responder

Docentes:

Concordo: 27,3% concordam

Concordo Totalmente: 72,7% concordam totalmente

As agdes de estimulo a producdo académica promovem publicagdes cientificas, didatico-
pedagogicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais, incentivam a participagdo em eventos locais, nacionais
e internacionais, e incluem a organizagao de revista académico-cientifica indexada no Qualis.

Resumo das respostas:

Académicos:

65,5% concordam

19% concordam totalmente

3,6% dizem que nao se aplica

11,9% nédo sabem responder

Docentes:

9,1% discordam

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

As politicas institucionais garantem apoio financeiro ou logistico para a organizagdo e
participacdo em eventos (locais, nacionais ou internacionais).

Resumo das respostas:

Académicos:

61,9% concordam

14,3% concordam totalmente

3,6% dizem que nao se aplica
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20,2% n&o sabem responder

Docentes:

9,1% discordam
27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

Dimenséo 4: Comunicagao com a sociedade

No contexto do SINAES, a quarta dimens&o trata da comunicagdo com a sociedade esta
diretamente ligada & capacidade da Institui¢do de interagir, compartilhar e contribuir com o meio externo
de forma significativa. As afirmagbes foram direcionadas aos académicos, aos docentes, aos

colaboradores e a comunidade externa.

Académicos:
12. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de comunicagdo publicando doc Mais
umentos institucionais relevantes. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 1 1
® Discordo 2 a
® Concordo 54 |
® Concordo Totalmente 23 |
® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 4 -
0 20 40 60
Docentes:
12. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de comunicagdo publicando doc Mais
umentos institucionais relevantes. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
@® Discardo 0
® Concordo 3 |
® Concordo Totalmente 3 -
® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 0
0 2 4 5] 8
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Colaboradores:

11. A'IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de comunicacéo publicando
documentos institucionais relevantes.

Mais Detalhes i Informacges

8
@ Discordo Totalmente 0 7
. Discordo 0 6

5
® Concordo 8

4
. Concordo Totalmente 2

3
. N&o se aplica 0

2
. Nao sei responder 0

1

0

Comunidade académica:

10. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de comunicacdo publicando doc Mais

umentos institucionais relevantes. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0

® Discordo 0

® Concordo 9 -

® Concordo Totalmente 9

® Nio se aplica 0

® Ndio sei responder 0

0 2 4 6 8 10

A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de
comunicagao publicando documentos institucionais relevantes.

Resumo das respostas:

Académicos:

1 (1%) discorda totalmente

2 (2%) discordam

54 (64%) concordam

23 (27%) concordam totalmente

4 (5%) nao sabem responder

Docentes:

3 (27%) concordam
8 (73%) concordam totalmente

Colaboradores
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8 (80%) concordam

2 (20%) concordam totalmente
Comunidade externa

9 (50%) concordam

9 (50%) concordam totalmente

38

Académicos:
13. O Sistema de Quvidoria disponivel no site da IES promove a comunicacdo com o estudante e com a comunidade. (0 Mais
ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 1 0
® Discordo 3 il
® Concordo 39 ]
® Concordo Totalmente 21 |
® Nio se aplica 2 .
® Nio sei responder 18
0 10 20 30 40
Docentes:
13. O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunicacdo com o estudante e com a comunidade. (0 Mais
ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 0
@® Concordo 3 ]
@® Concordo Totalmente 7 _
@® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 1 [E—
0 2 4 b 8
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Colaboradores:

12. O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunicacdo com o estudante e com a comunidade.

Mais Detalhes £F Informaces

7
. Discordo Totalmente 0 6
. Discordo 1 5
@ Concordo 7 4
. Concordo Totalmente 2 3
. Nao se aplica 0 2
. Nao sei responder 0

,

Comunidade académica:

11. O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunica¢do com o estudante e com a comunidade. (0 Mais
ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 ]
® Concordo 7 |
® Concordo Totalmente 9 . @@ ]
@® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 1 1
0 2 4 6 1 10

O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunicagdo com o estudante e
com a comunidade.

Resumo das respostas:

Académicos:

1 (1%) discorda totalmente

3 (4%) discordam

39 (46%) concordam

21 (25%) concordam totalmente

2 (2%) dizem que n&o se aplica

18 (21%) ndo sabem responder

Docentes:

3 (27%) concordam

7 (64%) concordam totalmente

1 (9%) nao sabem responder
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Colaboradores

1 (10%) discordam

7 (70%) concordam

2 (20%) concordam totalmente
Comunidade externa

1 (6%) discorda

7 (39%) concordam

9 (50%) concordam totalmente
1(

6%) ndo sabe responder

40

DADO 15

Académicos:
14. A comunicacdo interna da |ES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site e murais sdo adequado Mais
s para atender as necessidades da comunidade interna e externa, promovendo transparéncia institucional. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 1 i
@ Discordo 4 ]
® Concordo 54 /1
® Concordo Totalmente 23 ]
@® MNio se aplica 0
@ Nio sei responder 2 a
0 20 40 60
Docentes:
14. A comunicacéo interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site e murais sdo adequado Mais
s para atender as necessidades da comunidade interna e externa, promovendo transparéncia institucional. (0 ponto) detalhes

® O & ¢ ¢ o

Discordo Totalmente 0
Discordo 0
Concordo 3
Concordo Totalmente 8
Néo se aplica 0
N&o sei responder 0
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Colaboradores:

13. A comunicacdo interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site e murais sao adequados

para atender as necessidades da comunidade interna e externa e promovem a transparéncia institucional, incluindo a
apresentacdo dos resultados da avaliacdo interna e externa.

Mais Detalhes 4 Informacdes

8
. Discordo Totalmente 0 7
. Discordo 0 6

5
. Concordo 8

4
. Concordo Totalmente 2

3
. N&o se aplica 0

2
. MNéo sei responder 0

1

0

Comunidade académica:

12. A comunicacéo interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site, entre outros, séo adeq

uados para atender as necessidades da comunidade interna e externa e promovem a transparéncia institucional, incl

Mais
detalhes

uindo a apresentacéo dos resultados da avaliacdo interna e externa. (0 ponto)

® & @& o o o

Discordo Totalmente 0

Discordo 0

Concordo 10 |
Concordo Totalmente <] I

Nao se aplica 0

Néo sei responder 2 I

[=]
[}
N
=
==
=)

A comunicag&o interna da |IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site

e murais sao adequados para atender as necessidades da comunidade interna e externa, promovendo

transparéncia institucional.

Resumo das respostas:
Académicos:

1 (1%) discorda totalmente

4 (5%) discordam

54 (64%) concordam

23 (27%) concordam totalmente
2 (2%) nao sabem responder

Docentes:

3 (27%) concordam
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8 (73%) concordam totalmente
Colaboradores

8 (80%) concordam

2 (20%) concordam totalmente

Comunidade externa
10 (56%) concordam
6 (33%) concordam totalmente

2 (11%) n&o sabem responder

DADO 16
Comunidade externa
13. Qual canal de comunicagao vocé utilizou para tomar conhecimento da IES (0 ponto) Mais detalhes
® Noticias 0
@® Facebook/Instagram 12 ]
@ Sites de pesquisa 2 7
® Radio 0
® Indicacdo 4 I
® Onibus 0
® Publicidade no Shopping 0
0 5 10 15

Qual canal de comunicagao vocé utilizou para tomar conhecimento da Instituigao:
Resumo das respostas:

Comunidade externa

Facebook: 12 (67%)

Site de pesquisa: 2 (11%)

Indicagao: 4 (22%)

DADO 17

Comunidade externa
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14. A respeito dos canais de comunicacdo da IES, avalie as afirmativas: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ N&o sei responder

O Site da instituicdo € um canal de informacdo adequado e i
atende as necessidades da comunidade,

O Whatsapp da instituicdo € um canal de informacdo adequado. I

As redes sociais promovem a comunicacdo com a comunidade.

Os contatos por meio de telefone sdo adequados e atendem as 1 1
necessidades da comunidade

100% 0% 100%

A respeito dos canais de comunicagado da Instituicao:

O Site da FAPAD é um canal de informacdo adequado e atende as necessidades da
comunidade.

Resumo das respostas:

Comunidade externa

5,6% discordam

61,1% concordam

33,3% concordam totalmente

O Whatsapp da FAPAD é um canal de informag&o adequado.

Resumo das respostas:

Comunidade externa

61,1% concordam

33,3% concordam totalmente

9,6% nado sabem responder

As redes sociais promovem a comunicagdo com a comunidade.

Resumo das respostas:

Comunidade externa

44,4% concordam

55,6% concordam totalmente

Os contatos por meio de telefone sdo adequados e atendem as necessidades da comunidade.

Resumo das respostas:

Comunidade externa

5,6% discordam

50% concordam

38,9% concordam totalmente
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5,6% néo sabem responder

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
A respeito da presenca e da eficiéncia dos canais de comunicagéo institucional os académicos

e docentes responderam as afirmag6es da autoavaliagéo institucional:

DADO 18

Académicos:

15. O Centro Académico representa os interesses dos académicos perante a administracdo da instituicdo, mantendo um i -
vlals

detalhes

mportante canal de contato, além de desenvolver atividades de promocdo e integracdo entre os estudantes. (0 pont
o)

® Discordo Totalmente 2 D
® Discordo 3 |
® Concordo 54 |
® Concordo Totalmente 17 [
@ Nio se aplica 3 .
® Nio sei responder 5 —
0 20 40 60

O Centro Académico representa os interesses dos académicos perante a administragdo da
Instituigdo, mantendo um importante canal de contado, além de desenvolver atividades de promogéo e
integragao entre os estudantes.

Resumo das respostas:

Académicos:

2 (2%) discordam totalmente

3 (4%) discordam

54 (64%) concordam

17 (20%) concordam totalmente
3 (4%) dizem que n&o se aplica
5 (6%) ndo sabem responder

DADO 19

Académicos:
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16. A IES promove o apoio ao discente por meio de acolhimento, acessibilidade metodolégica e instrumental e apoio psi Mais
copedagdgico. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 i
® Concordo 52 /)
® Concordo Totalmente 19 I
® Nio se aplica 1 J
® Nio sei responder 1 JE—
0 20 40 60
Docentes:
15. A IES promove o apoio ao discente por meio de acolhimento, acessibilidade metodolégica e instrumental, apoio psic Mais
opedagdagico. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0
@ Concordo 2 |
@ Concordo Totalmente 9 ——
@® Nio se aplica 0
@ Néo sei responder 0
0 2 4 & 8 10

A IES promove o0 apoio ao discente por meio de acolhimento, acessibilidade metodoldgica e
instrumental, apoio psicopedagogico.

Resumo das respostas:

Académicos:

1 (11%) discorda

52 (62%) concordam

19 (23%) concordam totalmente

1 (1%) diz que néo se aplica

11 (13%) ndo sabem responder

Docentes:

2 (18%) concordam

9 (82%) concordam totalmente

DADO 20

Académicos:
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17. A IES incentiva de maneira coerente a politica de participacdo dos académicos em atividades como monitoria, nivela

P - .. - P . A Ls . . , Mais
mento, estagio, iniciacdo cientifica, extensao, participacdo em centros académicos ou intercambios nacionais ou inter detalhes
nacionais. (0 ponto)

@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 2 ]
® Concordo 54 |
® Concordo Totalmente 19 I
® Nio se aplica 2 O
@® Nio sei responder 7 j—
0 20 40 60
Docentes:
16. A |ES incentiva de maneira coerente a politica de participacdo dos académicos em atividades como monitoria, nivela e
mento, estagio, iniciacdo cientifica, extensdo, participacdo em centros académicos ou intercdmbios nacionais ou inter deta%es

nacionais. (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 [
® Concordo 2 ]
® Concordo Totalmente 8 (—
@® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 0
0 2 4 6 8

A |ES incentiva de maneira coerente a politica de participagéo dos académicos em atividades
como monitoria, nivelamento, estagio, iniciagao cientifica, extenséo, participagdo em centros académicos
ou intercambios nacionais ou internacionais.

Resumo das respostas:

Académicos

2 (2%) discordam

54 (64%) concordam

19 (23%) concordam totalmente

2 (2%) dizem que n&o se aplica

7 (8%) nao sabem responder

Docentes

1 (9%) discorda

2 (18%) concordam

8 (73%) concordam totalmente
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18. A IES disponibiliza o manual académico sobre os seus direitos e deveres. (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 3 ]
® Concordo 49 "
® Concordo Totalmente 21
® Nio se aplica 1 i
® Nio sei responder 10 .
0 10 20 30 40 50
Docentes:
17. A IES disponibiliza o acesso aos regulamentos sobre os direitos e deveres dos académicos. (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 0
® Concordo 1 n
@® Concordo Totalmente 9 _
® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 1 -
0 2 4 6 8 10

A IES disponibiliza o acesso aos regulamentos sobre os direitos e deveres dos académicos.
Académicos:

Resumo das respostas:
Académicos

3 (4%) discordam

49 (58%) concordam

21 (25%) concordam totalmente
1 (1%) diz que nao se aplica

10 (12%) ndo sabem responder
Docentes

1 (9%) concorda

9 (82%) concordam totalmente

1 (9%) n&o sabem responder

DADO 22
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Académicos:
19. A IES permite o acesso online a atividades, as notas, as faltas. (0 ponto) Mais detalhes
@® Discordo Totalmente 0
@ Discordo 3 ]
® Concordo 50 ———————
@® Concordo Totalmente 31 I
@ Nio se aplica 0
® Nio sei responder 0
0 10 20 30 40 50
Docentes:
18. A IES permite o acesso online a atividades, as notas, as faltas. (0 ponto) Mais detalhes
@ Discordo Totalmente 0
@® Discordo 0
® Concordo 0
@® Concordo Totalmente ikl _
@® Nio se aplica 0
@® Na&o sei responder 0
0 5 10 15

A IES permite 0 acesso online a atividades, as notas, as faltas.
Resumo das respostas:

Académicos

3 (4%) discordam

50 (60%) concordam

31 (37%) concordam totalmente

Docentes

11 (100%) concordam totalmente

DADO 23

Comunidade externa:
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15. A respeito do grau de comprometido do pessoal técnico administrativo com a IES, avalie as seguintes afirmativas: (0 Mais
ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Néo sei responder
A Qualidade no atendimento atende as demandas da comunidade 1
e do municipio.
Gera confianca por meio de suas respostas ]
100% 0% 100%

A qualidade no atendimento do pessoal técnico administrativo atende as demandas da
comunidade e do municipio:

Resumo das respostas:

Comunidade Externa

50% concordam

44.4% concordam totalmente

9,6% nado sabem responder

O Comprometimento do pessoal técnico-administrativo gera confianga por meio de suas
respostas:

Resumo das respostas:

Comunidade Externa

50% concordam

38,9% concordam totalmente

11,1% nédo sabem responder

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
O quarto eixo avalia a eficiéncia da administracdo, formagéo e capacitacdo de corpo docente,
gestao de recursos financeiros e organizagao administrativa.
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Com a finalidade de avaliar a politica institucional voltada as pessoas, foram realizadas

afirmagdes para os académicos, docentes e colaboradores.

DADO 24

Académicos:
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20. O corpo docente da IES é qualificado e a instituicdo promove politica de formac&o continuada por meio de eventos ¢

P L L . . . P _ Mais
ientificos, técnicos, artisticos ou culturais, além de cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo académica em detalhes
programas de mestrado e doutorado, com préticas consolidadas e divulgadas. (0 ponto)
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 i
® Concordo 50 |
® Concordo Totalmente 27 |
@® Nio se aplica 1 i
@® Nio sei responder 5 -
0 10 20 30 40 50
Docentes:
19. O corpo docente da IES é qualificado e a instituicdo promove politica de formagdo continuada por meio de eventos ¢ ot
ientificos, técnicos, artisticos ou culturais, além de cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo académica em deta%es

programas de mestrado e doutorado, com préticas consolidadas e divulgadas. (0 ponto)

@® Discordo Totalmente 0

@® Discordo 1 n

® Concordo 0

® Concordo Totalmente 10 ...
@® Nio se aplica 0

@® Nio sei responder 0

=]
P
£
=)
[==)
=)

O corpo docente da IES é qualificado e a Instituicdo promove politica de formagédo continuada
por meio de eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, além de cursos de desenvolvimento
pessoal e a qualificagdo académica em programas de mestrado e doutorado, com praticas consolidadas
e divulgadas.

Resumo das respostas:

Académicos

1 (1%) discorda

50 (60%) concordam

27 (32%) concordam totalmente

1 (1%) diz que nao se aplica

5 (6%) nao sabem responder

Docentes

1 (9%) discorda

10 (91%) concordam totalmente
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DADO 25

Académicos:

21. A politica de capacitacdo e formacéo continuada para o corpo técnico-administrativo assequra a participacdo em eve e
ntos, cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, e qualificacdo académica na graduacgdo ou pds-graduacdo, ¢ deta%es
om préaticas consolidadas e institucionalizadas (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 1
® Concordo 55 |
® Concordo Totalmente 18 L
® Nio se aplica 1 1
® Nio sei responder 9 I
1] 20 40 60
Docentes:

20. A politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-administrativo assegura a participacdo em eve e

ntos, cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, e qualificacdo académica na graduacdo ou pds-graduacéo, ¢ deﬁes

om préaticas consolidadas e institucionalizadas. (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0
@® Discordo 0
® Concordo 2 ]
® Concordo Totalmente 8 |
® Nio se aplica 0
@® Nio sei responder 1 n
0 2 4 & 8
Colaboradores:

14. A politica de formacédo continuada para o corpo técnico-administrativo garante a participagdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacdo académica na
graduagdo ou em programas de pés-graduagdo, com praticas consolidadas e institucionalizadas.

Mais Detalhes £t Informacdes

7
. Discordo Totalmente 0 6
@ Discordo 0 5
. Concordo 7 4
. Concordo Totalmente 2 3
. Néo se aplica 0 2
@ 3o sei responder 1

1
: .
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A politica de capacitagao e formagao continuada para o corpo técnico-administrativo assegura a
participacdo em eventos, cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, e qualificagédo académica
na graduagao ou pds-graduagao, com praticas consolidadas e institucionalizadas.

Resumo das respostas:

Académicos

1 (1%) discordam

55 (65%) concordam

18 (21%) concordam totalmente

1 (1%) diz que néo se aplica

9 (11%) néo sabem responder

Docentes

2 (18%) concordam

8 (73%) concordam totalmente

1 (9%) nédo sabe responder

Colaboradores

7 (70%) concordam

2 (20%) concordam totalmente

1 (10%) ndo sabe responder

DADO 26

Colaboradores

15. A IES promove politica de capacitacdo continuada para o aperfeicoamento do seu trabalho.

Mais Detalhes {J Informacses

7
. Discordo Totalmente 0 6
. Discordo 1 5
. Concordo 7 4
. Concordo Totalmente 2 3
. N&o se aplica 0
o

2
N&o sel responder 0 1 .
,

A Instituicdo promove politica de capacitagdo continuada para o aperfeicoamento do seu
trabalho.
Resumo das respostas:
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Colaboradores
1 (10%) discorda
7 (70%) concorda

2 (20%) concorda totalmente
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DADO 27

Colaboradores

16. Na sua area de atuacdo, a IES estimula e oferece os recursos necessarios para a pratica de pesquisa.

Mais Detalhes #J Informacaes

8
. Discordo Totalmente 0 7
. Discordo 1 6

5
. Concordo 8

4
. Concordo Totalmente 1

3
. Néo se aplica 0

2
. Néo sei responder 0

1

0

Na sua area de atuagao, a Instituicdo estimula e oferece os recursos necessario para a pratica

de pesquisa.
Resumo das respostas:
Colaboradores
1 (10%) discorda
8 (80%) concordam

1 (10%) concorda totalmente

DADO 28

Colaboradores

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024




54

17. A IES possui Plano de Cargos Carreira e Salario adequado ao mercado de trabalho.

Mais Detalhes {F Informacées

7
@ Discordo Totalmente 0 6
. Discaordo 2 5
. Concordo 7 4
. Concordo Totalmente 0 3
. MN&o se aplica 0 5
. Néo sei responder 1

1
; [

A FAPAD possui plano de Cargos Carreia e Salario adequado ao mercado de trabalho.

Resumo das respostas:

Colaboradores

2 (20%) discordam

7 (70%) concordam

1 (10%) ndo sabe responder

DADO 29

Colaboradores
18. A |ES possui politica de bolsas e/ou convénios para cursos de pos-graduacéo subsidiados pela Instituicao.

Mais Detalhes

9
8

@ Discordo Totalmente 0
7

. Discordo 0
6
® Concordo g 5
. Concordo Totalmente 1 4
. Né&o se aplica 0 3
P 2

. N&o sei responder 0

1
0 ]
A FAPAD possui politica de bolsas e/ou convénios para os cursos de pos-graduagao subsidiados
pela Instituigao.
Resumo das respostas:
Colaboradores

9 (90%) concordam

1 (10%) concorda totalmente
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Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituigao
A respeito da organizagdo e da gestdo da Instituicdo foram feitas afirmagdes dirigidas aos

académicos, docentes e colaboradores

DADO 30

Académicos:

22. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) atua na consolidacéo e na atualizacio do Projeto Pedagogico do Curso, realiza

. o . v - L = Mai
ndo estudos e atualizacdo periddica, adequando o perfil do egresso &s Diretrizes Curriculares Nacionais para sugesta dﬁes
o do curso (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0
® Discordo 3 |
® Concordo 51 —
® Concordo Totalmente 18 1
® Nio se aplica 2 U
® Nio sei responder 10 .
0 20 40 &0
Docentes:
21. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) atua na consolidacdo e na atualizacdo do Projeto Pedagégico do Curso, realiza et
ndo estudos e atualizacdo periddica, adequando o perfil do egresso as Diretrizes Curriculares Nacionais para sugesta deﬁes

o do curso. (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0

® Discordo 0

® Concordo 2 I

® Concordo Totalmente 9 - ]
® Nio se aplica 0

® Nio sei responder 0

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) atua na consolidagdo e na atualizagdo do Projeto
Pedagogico do Curso, realizando estudos e atualizagdo periddica, adequando o perfil do egresso as
Diretrizes Curriculares Nacionais para sugestdo do curso.

Resumo das respostas:

Académicos

3 (4%) discordam

51 (61%) concordam
Fapad | Relatério
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18 (21%) concordam totalmente
2 (2%) dizem que n&o se aplica
10 (12%) nao sabem responder
Docentes

2 (18%) concordam

9 (82%) concordam totalmente

DADO 31

Académicos:
23. Avalie as afirmacdes a respeito da atuacdo do coordenador do Curso da IES: (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente  ® Nio se aplica @ Nao sei responder

Esta de acordo com o Projeto Pedagogico do Curso. \

Atende a demanda institucional considerando a gestdo do curso
com relacdo aos docentes, discentes, tutores.

Participa do colegiado e NDE e passui plano de agdo

documentado e compartilhado, com indicadores de desempenh...
100% 0% 100%
Docentes:
22. Avalie as afirmagdes a respeito da atuacdo do coordenador do Curso da |ES: (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Né&o sel responder
Esta de acordo com o Projeto Pedagogico do Cursa.
Atende a demanda institucional considerando a gestdo do curso ]
com relacdo aos docentes, discentes, tutores.
Participa do colegiado e NDE e possui plano de acdo g
documentado e compartilhado, com indicadores de desempenh...
100% 0% 100%

Colaboradores:
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19. Avalie as afirmacgdes a respeito da atuagdo do coordenador do Curso da IES:

Mais Detalhes

B Discordo Totalmente ~ M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente B N&o se aplica B N&o sei responder

Esta de acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso. _-
e e o [ N |
s e |
100% 0% 100%
A respeito da atuagéo do coordenador do Curso da IES:
Esta de acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso.
Resumo das respostas:
Académicos
1,2% discordam
71,4% concordam
23,8% concordam totalmente
1,2% dizem que nao se aplica
2,4% néo sabem responder
Docentes
9,1% concordam
90,9% concordam totalmente
Colaboradores
80% concordam
20% concordam totalmente
Atende a demanda institucional considerando a gestdo do curso com relagéo aos docentes,
discentes, tutores.
Resumo das respostas:
Académicos
2,4% discordam
66,7% concordam
31% concordam totalmente
Docentes
90,9% concordam

9,1% concordam totalmente
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Colaboradores

20% discordam

60% concordam

20% concordam totalmente

Participa do colegiado e NDE e possui plano de agdo documentado e compartilhado, com
indicadores de desempenho de sua atuagéo.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2 discordam

53,6% concordam

22,6% concordam totalmente

2,4% dizem que n&o se aplica

20,2% nao sabem responder

Docentes

9,1% discordam

90,9% concordam totalmente

Colaboradores

10% discordam

70% concordam

20% concordam totalmente

Académicos:
24. O colegiado da IES estd institucionalizado, faz reunido periddicas, com registro em atas as deliberactes e realiza avali Mais
acao periddica sobre seu desempenho, para melhorias das préticas de gestao. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 2 d
® Concordo 45 -
® Concordo Totalmente 8 —
® Nio se aplica 3 [
@® Ndio sei responder 25 I
0 10 20 30 40 50
Docentes:
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23. O colegiado da IES estd institucionalizado, faz reunido periédicas, com registro em atas as deliberacdes e realiza avali Mais
acdo periddica sobre seu desempenho, para melhorias das praticas de gestdo. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 0
® Concordo 2 N
® Concordo Totalmente 8 e
@® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 1 .
0 2 4 b 8

O colegiado da |ES esta institucionalizado, faz reunido periodicas, com registro em atas as
deliberagdes e realiza avaliagdo periodica sobre seu desempenho, para melhorias das praticas de
gestao.

Resumo das respostas:

Académicos

2 (2%) discordam

46 (55%) concordam

8 (10%) concordam totalmente

3 (4%) dizem que n&o se aplica

25 (30%) né@o sabem responder

Docentes

2 (18%) concordam

8 (73%) concordam totalmente

1 (9%) n&o sabem responder

DADO 33

Académicos:
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25. Avalie o corpo docente da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nio sei responder

Analisa o conteldo das disciplinas de modo relevante para T 1 T
atender as necessidades dos estudantes, consoante as diretrizes...
O professor utiliza bibliografia atualizada para desenvolver

protessor i P | I
competéncias e habilidades.
Incentiva a producdo de conhecimento por meio de grupos de

) N 1 |

estudo, de pesquisa ou de publica¢des.
QO professor atende as demandas dos alunos, explicando o

prof; P 1| e
contelido de forma clara.
Participa do colegiado por meio do planejamento, correcio de |
avaliacGes e mantém registro das atividades.
O corpo docente é qualificado e integra teoria e préatica de forma I
eficaz. ! |

100% 0% 100%
Docentes:
24. Avalie o corpo docente da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente ~ @ Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ N3o se aplica @ Nao sei responder

Analisa o contetido das disciplinas de modo relevante para I
atender as necessidades dos estudantes, consoante as diretrizes...
O professor utiliza bibliografia atualizada para desenvolver I
competéncias e habilidades.
Incentiva a produgdo de conhecimento por meio de grupos de

- I I
estudo, de pesquisa ou de publicagdes.
O professor atende as demandas dos alunos, explicando o I
contetido de forma clara.
Participa do colegiado por meio do planejamento, correcio de B
avaliagbes e mantém registro das atividades.
O corpo docente € qualificado e integra teona e pratica de forma I
eficaz.

100% 0% 100%

Sobre o corpo docente da IES:

Analisa o conteudo das disciplinas de modo relevante para atender as necessidades dos
estudantes, consoante as diretrizes do Curso.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

2,4% discordam

61,9% concordam

29,8% concordam totalmente

4,8% nado sabem responder

Docentes

9,1% concordam
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90,9% concordam totalmente

O professor utiliza bibliografia atualizada para desenvolver competéncias e habilidades.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

2,4% discordam

64,3% concordam

31% concordam totalmente

1,2% nao sabem responder

Docentes

9,1% concordam

90,9% concordam totalmente

Incentiva a producdo de conhecimento por meio de grupos de estudo, de pesquisa ou de
publicagdes.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

7,1% discordam

63,1% concordam

25% concordam totalmente

1,2% dizem que n&o se aplica

2,4% néo sabem responder

Docentes

9,1% discordam

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

O professor atende as demandas dos alunos, explicando o conteudo de forma clara.

Resumo das respostas:

Académicos

4,8% discordam

65,5% concordam

29,8% concordam totalmente

Docentes
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9,1% concordam

90,9% concordam totalmente

Participa do colegiado por meio do planejamento, corre¢do de avaliagdes e mantém registro das
atividades.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

2,4% discordam

61,9% concordam

25% concordam totalmente

9,5% nado sabem responder

Docentes

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

O corpo docente € qualificado e integra teoria e préatica de forma eficaz.

Resumo das respostas:

Académicos

4,8% discordam

65,5% concordam

29,8% concordam totalmente

Docentes

9,1% concordam

90,9% concordam totalmente

DADO 34

Académicos:
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26. Avalie as afirmacdes a respeito dos tutores da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ N&o sei responder

Atendem a demanda didatico-pedagogica e as necessidades dos

estudantes. | — L
Dominam o conteddo, 0s recursos € os materiais didaticos em seu | e
processo formativo.

Possuem conhecimentos, habilidades e atitudes adeguados as |
suas atividades, alinhadas ao Projeto Pedagdgico do Curso, as...

Sdo gualificados e a instituicdo realiza avaliagBes periodicas para | .
identificar a necessidade de capacitacio, oferecendo apoio...

Possui experiéncia em docéncia na educacdo a distancia, T 11

permitindo-lhes identificar as dificuldades dos discentes, utilizar...

A politica de capacitacdo e formacéo continuada para tutores
garante a participagao em eventos, em cursos de...

100% 0% 100%

Docentes:

25. Avalie as afirmacdes a respeito dos tutores da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N3o se aplica @ Nao sei responder

Atendem a demanda didatico-pedagogica e as necessidades dos

estudantes. anl

Dominam o contelido, 0s recursos e os materiais didaticos em seu T
processo formativo.

Possuem conhecimentos, habilidades e atitudes adeguados as . . _
suas atividades, alinhadas ao Projeto Pedagégico do Curso, as...

Sdo qualificados e a instituigdo realiza avaliagdes periodicas para

identificar a necessidade de capacitagdo, oferecendo apoio... n
Existem profissionais de diversas areas (TI, designer, suporte...), I
conforme o Projeto Pedagégico do Curso, com planejamento...
Sdo responsaveis pela concepcdo, producdo e disseminacdo de 1T 1]
tecnologias, metodologias e os recursos educacionais para a...
Possuem experiéncia em docéncia na educacdo a distancia, T 11
permitindo-lhes identificar as dificuldades dos discentes, utilizar...
A politica de capacitacdo e formagdo continuada para tutores e .
garante a participacdo em eventos, em cursos de...

100% 0% 100%

Os tutores atendem a demanda didatico-pedagdgica e as necessidades dos estudantes.
Resumo das respostas:

Académicos

2,4% discordam totalmente

6% discordam

58,3% concordam

16,7% concorram totalmente

7,1% dizem que n&o se aplica

9,5% néo sabem responder

Docentes

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024



9,1% discordam totalmente
9,1% concordam

81,8% concordam totalmente
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Os tutores dominam o conteudo, os recursos e 0s materiais didaticos em seu processo formativo.

Resumo das respostas:
Académicos

1,2% discordam totalmente
3,6% discordam

59,5% concordam

17,9% concordam totalmente
6% dizem que ndo se aplica
11,9% nédo sabem responder
Docentes

9,1% discordam

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

Os tutores possuem conhecimentos, habilidades e atitudes adequados as suas atividades,

alinhadas ao Projeto Pedagdgico do Curso, as demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no

Curso.

Resumo das respostas:
Académicos

1,2% discordam totalmente
1,2% discordam

61,9% concordam

17,9% concordam totalmente
6% dizem que n&o se aplica
11,9% nédo sabem responder
Docentes

9,1% discordam

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente
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Os tutores sé@o qualificados e a Instituicdo realiza avaliagdes periodicas para identificar a
necessidade de capacitagdo, oferecendo apoio institucional para praticas criativas e inovadoras para a
permanéncia e éxito dos discentes.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

2,4% discordam

61,9% concordam

16,7% concordam totalmente

4,8% dizem que n&o se aplica

13,1% nédo sabem responder

Docentes

18,2% concordam

72,7% concordam totalmente

9,1% nado sabem responder

Existem profissionais de diversas areas (T1, designer, suporte...), conforme o Projeto Pedagogico
do Curso, com planejamento documentado de interagéo entre tutores, docentes e coordenador de curso.

Resumo das respostas:

Docentes

36,4% concordam

63,6% concordam totalmente

Os tutores sdo responsaveis pela concepgdo, producdo e disseminagdo de tecnologias,
metodologias € 0s recursos educacionais para a educagao a distancia, com plano de agdo documentado
e processos de trabalho formalizados.

Resumo das respostas:

Docentes

36,4% concordam

63,6% concordam totalmente

Os tutores possuem experiéncia em docéncia na educagdo a disténcia, permitindo-lhes
identificar as dificuldades dos discentes, utilizar linguagem adequada, contextualizar exemplos, elaborar
atividades especificas e avaliagdes diagndsticas, formativas e somativas.

Resumo das respostas:

Académicos
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6% discordam

54,8% concordam

16,7% concordam totalmente

4,8% dizem que néo se aplica

17,9% nao sabem responder

Docentes

9,1% concordam

72,7% concordam totalmente

9,1% dizem que nao se aplica

9,1% nado sabem responder

A politica de capacitagao e formagéo continuada para tutores garante a participagdo em eventos,
em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacdo académica, com praticas
consolidadas e institucionalizadas.

Resumo das respostas:

Académicos

2,4% discordam

57,1% concordam

14,3% concordam totalmente

3,6% dizem que n&o se aplica

22,6% néo sabem responder

Docentes

18,2% concordam

63,6 concordam totalmente

18,2% ndo sabem responder

DADO 35

Académicos:
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27. A equipe multidisciplinar, estabelecida conforme PPC do Curso esté implementada e é constituida por profissionais d
e diferentes areas do conhecimento, sendo responsavel pela concepcéo, producdo e disseminacdo de tecnologias, m Mais
etodologias e os recursos educacionais para a educacdo a distancia e possui plano de acdo documentado, implemen detalhes
tado com processos de trabalho formalizados. (0 ponto)

@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 il
® Concordo 50 |
® Concordo Totalmente 14 1
@® Nio se aplica 1 0
@® Nio sei responder 18 I
0 10 20 30 40 50
Docentes:

26. A equipe multidisciplinar, estabelecida conforme PPC do Curso esta implementada e é constituida por profissionais d
e diferentes areas do conhecimento, sendo responsével pela concepcao, producéo e disseminacio de tecnologias, m Mais
etodologias e os recursos educacionais para a educacao a distancia e possui plano de acdo documentado, implemen detalhes
tado com processos de trabalho formalizados. (0 ponto)

@ Discordo Totalmente 0

@ Discordo 0

@ Concordo 1 N

® Concordo Totalmente 8 . @@ 1
@® MNio se aplica 0

@ Néo sei responder 2 I

A equipe multidisciplinar, estabelecida conforme PPC do Curso estd implementada e é
constituida por profissionais de diferentes areas do conhecimento, sendo responsavel pela concepcao,
producdo e disseminagdo de tecnologias, metodologias e os recursos educacionais para a educagao a
distancia e possui plano de agdo documentado, implementado com processos de trabalho formalizados.

Resumo das respostas:

Académicos

1 (1%) discorda

50 (60%) concordam

14 (17%) concordam totalmente

1 (1%) diz que n&o se aplica

18 (21%) ndo sabem responder

Docentes

1 (9%) concordam

8 (73%) concordam totalmente
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2 (18%) ndo sabem responder

DADO 36

Colaboradores

20. Considere as seguintes afirmativas e avalie a gestdo institucional em funcionamento na instituicdo:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordc M Concordo M Concordo Totalmente B Néo se aplica B Nao sei responder

Os orgdos de gestdo e colegiado possuem autonomia e

representatividade junto a instituicio.

Os professores, colaboradores, académicos e sociedade civil

organizada participam da gestdo institucional.

Existem critérios de indicacao e reconducdo de seus

membros coerentes com seus respectivos regimentos.

Ainstituigao realiza e possui registro de reunides. _-

100% 0% 100%

Sobre a gestdo institucional em funcionamento na Instituicdo, os colaboradores
responderam:

Os 6rgéos de gestao e colegiado possuem autonomia e representatividade junto a Institui¢éo.

Resumo das respostas:

Colaboradores

80% concordam

20% concordam totalmente

Os professores, colaboradores, académicos e sociedade civil organizada participam da gestéo
institucional.

Resumo das respostas:

Colaboradores

10% discordam

60% concordam

20% concordam totalmente

10% dizem que nao se aplica

Existem critérios de indicacdo e reconducdo de seus membros coerentes com seus respectivos
regimentos.

Resumo das respostas:

Colaboradores
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10% discordam

70% concordam

20% concordam totalmente

A Instituigéo realiza e possui registro de reunides.
Resumo das respostas:

Colaboradores

80% concordam

20% concordam totalmente

Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira
Na politica de gestao a sustentabilidade financeira € ponto relevante para a manutengao das

instituicdes. Por essa razdo foram feitas afirmativas dirigidas aos académicos, docentes, colaboradores.

DADO 37

Académicos:
28. A respeito da sustentabilidade financeira da IES: (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Nado se aplica @ Nao sei responder

O orgamento € formulado com base no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e esta de acordo com as...

A IES prevé ampliagéo e fortalecimento de fontes captadoras de
recursos.

A IES apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento
de suas metas.

A IES considera os relatorios de avaliagdo interna para
acompanhamento das instincias gestora e académicas,...

100% 0% 100%

Docentes:

27. A respeito da sustentabilidade financeira da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nao sei responder

O orgamento € formulado com base no Plano de B
Desenvolvimento Institucional (PDI) e esta de acordo com as...

A IES prevé ampliacdo e fortalecimento de fontes captadoras de .
recursos.

A |ES apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento B
de suas metas.

A IES considera os relatorios de avaliagdo interma para B
acompanhamento das instancias gestora e académicas,...

100% 0% 100%

Colaboradores:
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21. Arespeito da sustentabilidade financeira da IES:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente M N&o se aplica B N3o sei responder

O orcamento é formulado com base no Plano de
Desenvolvimento Individual (PDI) e esta de acordo com as...

AIES prevé ampliacdo e fortalecimento de fontes
captadoras de recursos.

AIES apresenta estudos para monitoramento e
acompanhamento de suas metas.

A IES considera os relatorios de avaliacdo interna para
acompanhamento das instancias gestora e académicas,...

100% 0%

Sobre a sustentabilidade financeira da IES:

70

100%

O orgamento é formulado com base no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e esta de

acordo com as politicas de ensino, extensao e pesquisa.
Resumo das respostas:
Académicos
1,2% discordam
57,1% concordam
14,3% concordam totalmente
1,2% dizem que n&o se aplica
26,2% néo sabem responder
Docentes
18,2% concordam
72,7% concordam totalmente
9,1% nado sabem responder
Colaboradores
60% concordam
10% concordam totalmente
30% néo sabem responder
A IES prevé ampliacao e fortalecimento de fontes captadoras de recursos.
Académicos
51,2% concordam
10,7% concordam totalmente
38,1% nao sabem responder
Docentes

Fapad | Relatério

Autoavaliacao CPA 2024



71

18,2% concordam

54,5% concordam totalmente

27,3% néo sabem responder

Colaboradores

70% concordam

10% concordam totalmente

20% n&o sabem responder

A IES apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento de suas metas.

Académicos

2,4% discordam

50% concordam

14,3% concordam totalmente

1,2% dizem que nao se aplica

32,1% n&o sabem responder

Docentes

27,3% concordam

63,6 concordam totalmente

9,1% néo sabem responder

Colaboradores

80% concordam

10% concordam totalmente

10% néo sabem responder

A |ES considera os relatérios de avaliagao interna para acompanhamento das instancias gestora
e académicas, orientando as tomadas de decisbes internas.

Académicos

1,2% discordam

48,8% concordam

19% concordam totalmente

3,1% nado sabem responder

Docentes

9,1% concordam

81,8% concordam totalmente

9,1% néo sabem responder
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Colaboradores
80% concordam
10% concordam totalmente

10% nédo sabem responder

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

O quinto e ltimo eixo refere-se a eficiéncia da Instituicdo, formagao e capacitagdo de corpo
docente, gestdo de recursos e organizagao administrativa, bem como versa sobre a acessibilidade e
qualidade dos recursos tecnoldgicos e ambientes de ensino.
Dimensao 7: Infraestrutura fisica

Para obter dados sobre a infraestrutura institucional foram feitas afirmagdes que foram

direcionadas para os académicos, docentes e colaboradores

DADO 38

Docentes:

28. Avalie as afirmacées a respeito dos espacos de trabalho: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Néao sei responder

Viabilizam acdes académicas, como planejamento didatico-
pedagogico, atendem as necessidades institucionais.

Possuem recursos de tecnologias da informacdo e comunicagdo
apropriados, garantindo privacidade no uso desses recursos, par...

Para o coordenador viabiliza as agfes académico-administrativas.

Para o coordenador possui equipamentos adeguados, atendendo B
as necessidades institucionais.

Para o coordenador permite o atendimento de individuos ou
grupos com privacidade e dispde de infraestrutura tecnologica,...

100% 0% 100%

Os espacos de trabalho viabilizam agbes académicas, como planejamento didatico-
pedagogico, atendem as necessidades institucionais.

Resumo das respostas:

Docentes

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

Os espacgos de trabalho possuem recursos de tecnologias da informagdo e comunicagao
apropriados, garantindo privacidade no uso desses recursos, para o atendimento a discentes e
orientandos, e na guarda de materiais e equipamentos pessoais, com seguranca.

Resumo das respostas:
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Docentes

9,1% concordam

90,9% concordam totalmente

Os espagos de trabalho para o coordenador viabilizam as agdes académico-administrativas.
Resumo das respostas:

Docentes

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

Os espacos de trabalho para o coordenador possuem equipamentos adequados, atendendo

as necessidades institucionais.

Resumo das respostas:
Docentes

9,1% concordam

81,8% concordam totalmente
9,1% nado sabem responder

Os espagos de trabalho para o coordenador permitem o atendimento de individuos ou grupos

com privacidade e dispde de infraestrutura tecnologica, que possibilita formas distintas de trabalho.

Resumo das respostas:
Docentes
18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

28. O espaco destinado a execucao das atividades da sua competéncia esta adequados as suas necessidades.

Mais Detalhes £ Informacoes

8
@ Discordo Totalmente 0 7
. Discordo 0 &

5
@® Concordo 8

4
@ Concordo Totalmente 2

3
@ Nio se aplica 0

2
N&o sei responder 0

1

0

Os espagos destinados a execugao das atividades da sua competéncia estdo adequados as

suas necessidades.

Resumo das respostas:
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Colaboradores
80% concordam

20% concordam totalmente

Docentes:
29. Avalie as afirmacdes a respeito das salas de professores: (0 ponto) Mais detalhes
@ Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Nao sel responder
Viabiliza o trabalho docente e garante acessibilidade. [ ]
Possui recursos de tecnologias da informacéo e comunicacdo
apropriados para o quantitativo de docentes.
Permite o descanso e atividades de lazer e integracdo. [ |
Dispde de apoio técnico-administrativo proprio € espago para a
guarda de equipamentos e materiais.
Possui avaliacdo periodica dos espagos, com o gerenciamento da
manutencdo patrimonial, com normas consolidadas e...
100% 0% 100%

A sala de professores viabiliza o trabalho docente e garante acessibilidade.

Resumo das respostas:

Docentes

9,1% concordam

81,8% concordam totalmente

9,1% néo sabem responder

A sala de professores possui recursos de tecnologias da informagao e comunicagao apropriados
para o quantitativo de docentes.

Resumo das respostas:

Docentes

9,1% concordam

90,9% concordam totalmente

A sala de professores permite 0 descanso e atividades de lazer e integragao.

Resumo das respostas:

Docentes

9,1% discordam

90,9% concordam totalmente

A sala de professores dispde de apoio técnico-administrativo proprio e espago para a guarda de

equipamentos e materiais.
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Resumo das respostas:

Docentes

100% concordam totalmente

A sala de professores possui avaliagdo periodica dos espagos, com o gerenciamento da
manuteng&o patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas.

Resumo das respostas:

Docentes

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

DADO 40

Académicos:

29. Avalie as afirmacdes a respeito das salas de aula: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Nao sei responder

Atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando i
manutencdo periodica e acessibilidade.

Garantem conforto, adequados as atividades a serem I |
desenvolvidas e flexibilidade relacionada as configuragdes...

Dispdem de recursos de tecnologias da informacdo e I |
comunicacdo adequados s atividades a serem desenvolvidas.

100% 0% 100%

Docentes:

30. Avalie as afirmacdes a respeito das salas de aula: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Né&o sei responder

Atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando
manutencdo periodica e acessibilidade.

Garantem conforto, adequados as atividades a serem
desenvolvidas e flexibilidade relacionada as configuragdes...

Dispdem de recursos de tecnologias da informacdo e
comunicacdo adequados as atividades a serem desenvolvidas.

100% 0% 100%

As salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando manutengao
periddica e acessibilidade.

Resumo das respostas:

Académicos

6% discordam

72,6% concordam

21,4% concordam totalmente
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Docentes

27,3% concordam

72,7% concordam totalmente

As salas de aula garantem conforto, adequados as atividades a serem desenvolvidas e
flexibilidade relacionada as configuragdes espaciais, oportunizando distintas situagdes de ensino-
aprendizagem.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

9,5% discordam

64,3% concordam

23,8% concordam totalmente

1,2% néo sabem responder

Docentes

27,3% concordam

72,7% concordam totalmente

As salas de aula dispdem de recursos de tecnologias da informagao e comunicagéo adequados
as atividades a serem desenvolvidas.

Resumo das respostas:

Académicos

4,8% discordam

70,2% concordam

23,8% concordam totalmente

1,2% nado sabem responder

Docentes

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

DADO 41

Académicos:
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30. Avalie as afirmagOes a respeito dos laboratorios de informatica: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente

Atendem &s necessidades do curso, de acordo com o Projeto
Pedagdgico do Curso e com as respectivas normas de...

Apresentam conforto, estabilidade e velocidade de acesso a
internet.

Possuem manutencao periodica, sendo os resultados utilizados
pela gestdo académica para planejar o incremento da qualidade...

Apresentam servigos de apoio técnico e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informacéo e comunicagao adequad...

Possuem guantidade de equipamentos condizentes com os
espagos fisicos e o nimero de vagas, havendo ainda avaliacio...

Atendem as normas de acessibilidade.

100%

® Nio se aplica

77

Mais detalhes

@ Nao sei responder

0% 100%

Docentes:

31. Avalie as afirmagdes a respeito dos laboratérios de informatica: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente

Atendem as necessidades do curso, de acordo com o Projeto
Pedagégico do Curso e com as respectivas normas de...

Apresentam conforto, estabilidade e velocidade de acesso a
internet.

Possuem manutengio periddica, sendo os resultados utilizados
pela gestdo académica para planejar o incremento da qualidade...

Apresentam servigos de apoio técnico e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informacdo e comunicagao adequad...

Possuem gquantidade de equipamentos condizentes com os
espagos fisicos e o nimero de vagas, havendo ainda avaliacao...

Atendem as normas de acessibilidade.

100%

® Nao se aplica

Mais detalhes

® N3o sei responder

0% 100%

Os laboratérios de informéatica atendem as necessidades do curso, de acordo com o Projeto

Pedagdgico do Curso e com as respectivas normas de funcionamento, utilizacao e seguranga.

Resumo das respostas:
Académicos

1,2% discordam totalmente
9,5% discordam

65,5% concordam

17,9% concordam totalmente
6% n&o sabem responder
Docentes

36,4% concordam
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63,6% concordam totalmente

Os laboratérios de informatica apresentam conforto, estabilidade e velocidade de acesso a
internet.

Resumo das respostas:

Académicos

3,6% discordam totalmente

13,1% discordam

59,5% concordam

16,7% concordam totalmente

7,1% nado sabem responder

Docentes

36,4% concordam

63,6% concordam totalmente

Os laboratorios de informatica possuem manutengao periddica, sendo os resultados utilizados
pela gestdo académica para planejar o incremento da qualidade do atendimento, da demanda existente
e futura e das aulas ministradas.

Resumo das respostas:

Académicos

4,8% discordam

59,5% concordam

16,7% concordam totalmente

1,2% dizem que n&o se aplica

19% néo sabem responder

Docentes

36,4% concordam

54,5% concordam totalmente

9,1% nado sabem responder

Os laboratorios de informatica apresentam servicos de apoio técnico e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informagéo e comunicagao adequados as atividades a serem desenvolvidas.

Resumo das respostas:

Académicos

10,7% discordam

59,5% concordam
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19% concordam totalmente

1,2% dizem que n&o se aplica

9,5% néo sabem responder

Docentes

18,2% concordam

72,7% concordam totalmente

9,1% n&o sabem responder

Os laboratérios de informatica possuem quantidade de equipamentos condizentes com 0s
espagos fisicos e 0 numero de vagas, havendo ainda avaliagdo periédica quanto as demandas.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

8,3% discordam

58,3% concordam

20,2% concordam totalmente

1,2% dizem que n&o se aplica

10,7% nado sabem responder

Docentes

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

9,1% nao sabem responder

Os laboratorios de informatica atendem as normas de acessibilidade.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

6% discordam

63,1% concordam

19% concordam totalmente

10,7% nao sabem responder

Docentes

18,2% concordam

72,7% concordam totalmente

9,1% néo sabem responder
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DADO 42

Colaboradores:

27. Os recursos de informatica disponibilizados pela institui¢do sdo adequados ao seu trabalho.

Mais Detalhes {J: Informacdes

8
@ Discordo Totalmente 0 7
@ Discordo 0 6

5
. Concordo 8

4
. Concordo Totalmente 2

3
. MNao se aplica 0

2
@ o sei responder 0

1

0

Os recursos de informatica disponibilizados pela Instituicdo estdo adequados ao seu trabalho.
Resumo das respostas:

Colaboradores:

80% concordam

20% concordam totalmente

DADO 43

Académicos:

31. Avalie as informacdes a respeito da infraestrutura e do acervo da biblioteca: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N3ose aplica @ N&o sel responder

O acervo fisico é tombado e informatizado, o virtual possui T 11
contrato que garante o acesso pelos usuarios, e ambos estdo...

A bibliografia basica é adequada as unidades curriculares e aos T 11
contetdos do Projeto Pedagogico do Curso e esta atualizada.

O acervo estd adequado pelo NDE, compativel com o nimero de T 11
vagas autorizadas e a quantidade de exemplares por titulo.

O acervo virtual € acessivel por instalagdes tecnoldgicas ||
adequadas, com oferta via internet e ferramentas de...

O acervo inclui periddicos especializados que suplementam o | .
conteddo administrado nas Unidades Curriculares.

O acervo é atualizado conforme demanda, com plano de T 1
contingéncia para a garantia do acesso.

A infraestrutura para biblioteca atende as necessidades (T 1 1]
institucionais.

A bibliotecas oferece acessibilidade e estagdes individuais e N .
coletivas.

Ainfraestrutura para bibliotecas possui tecnologia para consulta, T L 1

guarda, empréstimo e organizagdo do acervo, com condigfes pa...
100% 0% 100%
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Docentes:

32. Avalie as informacdes a respeito da infraestrutura e do acervo da biblioteca: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente  ® Ndo se aplica  ® N&o sei responder

O acervo fisico é tombado e informatizado, o virtual possui .
contrato que garante o acesso pelos usuarios, e ambos estéo...

A bibliografia basica € adequada as unidades curriculares e aos
conteldos do Projeto Pedagogico do Curso € esta atualizada.

O acervo esté adequado pelo NDE, compativel com o nimero de B
vagas autorizadas e a quantidade de exemplares por titulo.

O acervo virtual € acessivel por instalagdes tecnoldgicas O
adequadas, com oferta via internet e ferramentas de...

O acervo inclui periodicos especializados que suplementam o 0
contetdo administrado nas Unidades Curriculares.

O acervo € atualizado conforme demanda, com plano de B
contingéncia para a garantia do acesso.

A infraestrutura para biblioteca atende as necessidades B
institucionais.

A bibliotecas oferece acessibilidade e estacdes individuais e .
coletivas.

Ainfraestrutura para bibliotecas possui tecnologia para consulta, B
quarda, empréstimo e organizacdo do acervo, com condigdes pa...

100% 0% 100%

Resumo das respostas:

A respeito da infraestrutura e do acervo da biblioteca:

O acervo fisico da biblioteca é tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante o
acesso pelos usuarios, € ambos estdo registrados em nome da IES.

Resumo das respostas:

Académicos

6% discordam

99,5% concordam

19% concordam totalmente

15,5% néo sabem responder

Docentes

27,3% concordam

54,5% concordam totalmente

18,2% nado sabem responder

A bibliografia basica é adequada as unidades curriculares e aos conteudos do Projeto
Pedagogico do Curso e esta atualizada.

Resumo das respostas:

Académicos

4,8% discordam
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63,1% concordam

21,4% concordam totalmente

10,7% nao sabem responder

Docentes

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

9,1% n&o sabem responder

O acervo da biblioteca esta adequado pelo NDE, compativel com o numero de vagas
autorizadas e a quantidade de exemplares por titulo.

Resumo das respostas:

Académicos

6% discordam

57,1% concordam

19% concordam totalmente

17,9% nédo sabem responder

Docentes

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

9,1% nao sabem responder

O acervo da biblioteca virtual & acessivel por instalagdes tecnoldgicas adequadas, com oferta
via internet e ferramentas de acessibilidade.

Resumo das respostas:

Académicos

3,6% discordam totalmente

3,6% discordam

63,1% concordam

19% concordam totalmente

10,7% nado sabem responder

Docentes

9,1% concordam

81,8% concordam totalmente

9,1% nado sabem responder
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O acervo da biblioteca inclui periédicos especializados que suplementam o contetdo
administrado nas Unidades Curriculares.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

3,6% discordam

64,3% concordam

15,5% concordam totalmente

15,5% néo sabem responder

Docentes

9,1% concordam

81,8% concordam totalmente

9,1% nado sabem responder

O acervo da biblioteca é atualizado conforme demanda, com plano de contingéncia para a
garantia do acesso.

Resumo das respostas:

Académicos

4,8% discordam

58,3% concordam

16,7% concordam totalmente

20,2% n&o sabem responder

Docentes

18,2% concordam

72,7% concordam totalmente

9,1% nado sabem responder

A infraestrutura para biblioteca atende as necessidades institucionais.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

8,3% discordam

63,1% concordam

19% concordam totalmente

8,3% nao sabem responder
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Docentes
27,3% concordam
63,6% concordam totalmente

9,1% n&o sabem responder

84

A bibliotecas oferece acessibilidade e esta¢des individuais e coletivas.

Resumo das respostas:
Académicos

1,2% discordam totalmente
9,5% discordam

57,1% concordam

17,9% concordam totalmente
14,3% nado sabem responder
Docentes

18,2% concordam

63,6% concordam totalmente

18,2% nado sabem responder

A infraestrutura para bibliotecas possui tecnologia para consulta, guarda, empréstimo e

organizagao do acervo, com condi¢des para atendimento especializado e recursos inovadores.

Resumo das respostas:
Académicos

7,1% discordam

59,5% concordam

19% concordam totalmente
14,3% ndo sabem responder
Docentes

18,2% concordam

72,7% concordam totalmente

9,1% nado sabem responder

DADO 44

Resultado Académico:
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32. Avalie as informagdes sobre o Nucleo de Préticas Juridicas (NPJ) para o curso de Direito: (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente  ® Ndo se aplica @ N&o sei responder
O NPJ possui regulamento especifico para a realizagdo de praticas m
juridicas simuladas e de arbitragem, negociacdo, conciliagao,...
O MPJ oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do curso B
e promovendo a interdisciplinaridade das matérias legais.
O NPJ realiza avaliacio periodica sobre o atendimento da ]
demanda do curso e utiliza essas informacdes para 0...
100% 0% 100%
Resultado Docente:
33. Avalie as informacées sobre o Nticleo de Préticas Juridicas (NPJ) para o curso de Direito: (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ N&o sel responder
O NPJ possui regulamento especifico para a realizacdo de praticas Imm
juridicas simuladas e de arbitragem, negociacdo, conciliacdo,...
O NPJ oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do curso B
e promovendo a interdisciplinaridade das matérias legais.
O NPJ realiza avaliagdo periddica sobre o atendimento da B
demanda do curso e utiliza essas informacgdes para o...
100% 0% 100%

Sobre 0 Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ) para o curso de Direito:

O NPJ possui regulamento especifico para a realizagéo de praticas juridicas simuladas e de
arbitragem, negociacao, conciliagdo, mediacao e atividades juridicas reais.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam

60,7% concordam

20,2% concordam totalmente

2,4% dizem que ndo se aplica

15,5% ndo sabem responder

Docentes

9,1% concordam

63,6% concordam totalmente

9,1% dizem que nao se aplica

18,2% nado sabem responder
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O NPJ oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do curso e promovendo a
interdisciplinaridade das matérias legais.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam

63,1% concordam

22,6% concordam totalmente

2,4% dizem que n&o se aplica

10,7% nado sabem responder

Docentes

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

9,1% dizem que nao se aplica

O NPJ realiza avaliagdo periédica sobre o atendimento da demanda do curso e utiliza essas
informagdes para o planejamento adequado das suas atividades.

Resumo das respostas:

Académicos

2,4% discordam

56% concordam

19% concordam totalmente

2,4% dizem que ndo se aplica

20,2% n&o sabem responder

Docentes

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

9,1% dizem que nao se aplica

DADO 45

Académicos:
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33. Avalie as informacées sobre as instalacées administrativas: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades desenvolvidas.

Atendem as necessidades institucionais quanto a manutencao e
disponibilizacdo de documenta¢do académica.

Atendem as necessidades institucionais quanto a acessibilidade.

Possuem avaliagdo periodica dos espagos.

Gerenciam a manutengdo patrimonial e a existéncia de recursos
tecnoldgicos diferenciados.

® Concordo Totalmente

87

Mais detalhes

® Niose aplica @ N&o sei responder

100% 0% 100%

Docentes:

34. Avalie as informacgdes sobre as instalacdes administrativas: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discorde @ Concordo

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua

® Concordo Totalmente

Mais detalhes

® Nioseaplica @ Ndo sei responder

adequacdo as atividades desenvolvidas.
Atendem as necessidades institucionais quanto a manutengéo e N
disponibilizacdo de documentacdo académica.
Atendem as necessidades institucionais quanto a acessibilidade. 1 _
Possuem avaliacdo periddica dos espagos. 4|/
Gerenciam a manutencdo patrimonial e a existéncia de recursos

o @ fany ensee b ]
tecnologicos diferenciados.

100% 0% 100%

Colaboradores:

22. Avalie as informacgdes sobre as instalacdes administrativas:

Mais Detalhes

MW Discordo Totalmente W Discorde M Concordo M Concordo Totalmente B N&o se aplica B Nao sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequagdo as atividades desenvolvidas.

Atendem &s necessidades institucionais quanto a
manutencéo e disponibilizacdo de documentagdo...

Atendem &s necessidades institucionais quanto a
acessibilidade.

Possuem avaliacdo periodica dos espacos.

Gerenciam a manutencdo patrimonial e a existéncia de
recursos tecnologicos diferenciados.

100% 0% 100%

Sobre as instalagdes administrativas:
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As instalagdes administrativas atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacéo as atividades desenvolvidas.

Resumo das respostas:

Académicos

2,4% discordam

72,6% concordam

19% concordam totalmente

6% nao sabem responder

Docentes

36,4% concordam

63,6% concordam totalmente

Colaboradores

10% discordam

70% concordam

20% concordam totalmente

As instalagbes administrativas atendem as necessidades institucionais quanto a manutengao e
disponibilizacdo de documentagdo académica.

Resumo das respostas:

Académicos

2,4% discordam

70,2% concordam

22,6% concordam totalmente

4,8% néo sabem responder

Docentes

36,4% concordam

63,6% concordam totalmente

Colaboradores

80% concordam

20% concordam totalmente

As instalagbes administrativas atendem as necessidades institucionais quanto a acessibilidade.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente
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4,8% discordam

65,5% concordam

23,8% concordam totalmente

4,8% nao sabem responder

Docentes

36,4% concordam

63,6% concordam totalmente

Colaboradores

80% concordam

20% concordam totalmente

As instalagbes administrativas possuem avaliagao periddica dos espagos.

Resumo das respostas:

Académicos

7,1% discordam

52,4% concordam

15,5% concordam totalmente

25% n&o sabem responder

Docentes

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente

9,1% nao sabem responder

Colaboradores

80% concordam

20% concordam totalmente

As instalagdes administrativas gerenciam a manutengéo patrimonial e a existéncia de recursos
tecnoldgicos diferenciados.

Resumo das respostas:

Académicos

3,6% discordam

58,3% concordam

17,9% concordam totalmente

20,2% nao sabem responder

Docentes
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36,4% concordam

63,6% concordam totalmente
Colaboradores

80% concordam

20% concordam totalmente

DADO 46

Académicos:
34. Avalie as afirmativas a respeito dos auditérios: (0 ponto) Mais detalhes
@ Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente  ® N3ose aplica @ N&o sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a [ |
acessibilidade e o conforto.

Atendem as necessidades institucionais quanto ao isolamento e a [ I
qualidade acustica.

Possuem recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a
disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para...

100% 0% 100%

Docentes:

35. Avalie as afirmativas a respeito dos auditérios: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Néo sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a o
acessibilidade e o conforto.

Atendem as necessidades institucionais quanto ao isolamento e a B
qualidade acustica.

Possuem recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a
disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para...

100% 0% 100%

A respeito dos auditérios:

Os auditdrios atendem as necessidades institucionais, considerando a acessibilidade e o
conforto.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

9,5% discordam

63,1% concordam

25% concordam totalmente

1,2% néo sabem responder
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Docentes

9,1% discordam totalmente

18,2% discordam

27,3% concordam

45,5% concordam totalmente

Os auditérios atendem as necessidades institucionais quanto ao isolamento e a qualidade
acustica.

Resumo das respostas:

Académicos

3,6% discordam

70,2% concordam

22,6% concordam totalmente

3,6% nado sabem responder

Docentes

45,5% concordam

45,5% concordam totalmente

9,1% néo sabem responder

Os auditorios possuem recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a disponibilidade de
conexao a internet e de equipamentos para videoconferéncia.

Resumo das respostas:

Académicos

6% discordam

63,1% concordam

27,4% concordam totalmente

3,6% nado sabem responder

Docentes

36,4% concordam

63,6% concordam totalmente

DADO 47

Académicos:
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35. Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacao a Mais
s atividades, a acessibilidade, com a possibilidade de implementacdo de variadas formas de atendimento. (0 ponto) @
@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 2 a]
® Concordo 60 /"
@® Concordo Totalmente 17 |
@® Nio se aplica 0
@® Nio sei responder 5 -
0 20 40 60
Docentes:
36. Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacao & Mais
s atividades, a acessibilidade, com a possibilidade de implementacdo de variadas formas de atendimento. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
@® Discordo 1 I
@® Concordo 3 |
@® Concordo Totalmente 7 |
@ Nio se aplica 0
@ Naio sei responder 0

0

2 4 6 8

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais,

considerando a sua adequacao as atividades, a acessibilidade, com a possibilidade de implementacao

de variadas formas de atendimento
Resumo das respostas:
Académicos
2% discordam
71% concordam
20% concordam totalmente
6% n&o sabem responder
Docentes
9% discordam
27% concordam

64% concordam totalmente

DADO 48

Académicos:
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36. Ainfraestrutura fisica e tecnolégica destinada & Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) atende &s necessidades instituci
onais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as condigdes fisicas e de tecnologia da informaggo pa Mais
ra a coleta e andlise de dados, os recursos tecnolégicos para implantacdo da metodologia escolhida para o processo detzlhes
de autoavaliacdo e recursos ou processos comprovadamente inovadores. (0 ponto)

@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 4 [
® Concordo 49 -
® Concordo Totalmente 12 ]
® Nio se aplica 1 i
® Nio sei responder 18 I
0 10 20 30 40 50
Docentes:

37. Ainfraestrutura fisica e tecnoldgica destinada & Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) atende as necessidades instituci
onais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as condicées fisicas e de tecnologia da informacdo pa Mais
ra a coleta e analise de dados, os recursos tecnoldgicos para implantacdo da metodologia escolhida para o processo  detalhes
de autoavaliacdo e recursos ou processos comprovadamente inovadores. (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0

@® Discordo 0

® Concordo 3 ]

@® Concordo Totalmente 6 .. ]
@ Nio se aplica 0

@® Néio sei responder 2 —

[=}
o
s
a

A infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) atende
as necessidades institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as condigdes
fisicas e de tecnologia da informagao para a coleta e analise de dados, os recursos tecnolégicos para
implantagdo da metodologia escolhida para o processo de autoavaliagdo e recursos ou processos
comprovadamente inovadores.

Resumo das respostas:

Académicos

5% discordam

58% concordam

14% concordam totalmente

1% diz que n&o se aplica

21% n&o sabem responder

Docentes
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27% concordam
55% concordam totalmente

18% nédo sabem responder

DADO 49

Académicos:

37. Avalie as informacdes a respeito das instalagées sanitarias: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N&o se aplica @ N&o sei responder

Atendem as necessidades institucionais, quanto as condi¢des de

) I N
limpeza e seguranga. I
Garantem acessibilidade, incluinde a existéncia de banheiros O |
familiares e fraldarios.
100% 0% 100%
Docentes:
38. Avalie as informacGes a respeito das instalacdes sanitarias: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ Naose aplica @ Néo sei responder

Atendem as necessidades institucionais, quanto as condigdes de

: I
limpeza e seguranca.
(Garantem acessibilidade, incluindo a existéncia de banheiros
familiares e fraldarios.
100% 0% 100%

Colaboradores:

23. Avalie as informacdes a respeito das instalacdes sanitarias:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente M Ndo se aplica B Nao sei responder

S s e 1IN
Nl 1IN
100% 0% 100%
A respeito das instalagdes sanitarias:
As instalagbes sanitarias atendem as necessidades institucionais, quanto as condigbes de
limpeza e seguranca.
Resumo das respostas:
Académicos
1,2% discordam totalmente

3,6% discordam
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66,7% concordam

28,6% concordam totalmente

Docentes

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

Colaboradores

70% concordam

30% concordam totalmente

As instalages sanitarias garantem acessibilidade, incluindo a existéncia de banheiros familiares
e fraldérios.

Resumo das respostas:

Académicos

71,4% concordam

25% concordam totalmente

3,6% nado sabem responder

Docentes

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

Colaboradores

60% concordam

40% concordam totalmente

Académicos:
38. Avalie as informacdes a respeito do espaco de convivéncia: (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Mo se aplica @ N&o sei responder
Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades.
Possuem acessibilidade. |
Passam por avaliacdo periddica de seus espagos. I
Possuem dimensdo necessaria para integracdo entre os membros [
da comunidade académica.
100% 0% 100%

Docentes:
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39. Avalie as informacées a respeito do espaco de convivéncia: (0 ponto)
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Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo  ® Concordo  ® Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Né&o sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua [ _
adequacdo as atividades.

Possuem acessibilidade. 0
Passam por avaliacdo periddica de seus espagos. ] |
Possuem dimenséo necessaria para integracéo entre os membros B s

da comunidade académica.

100% 0%

Colaboradores:

24. Avalie as informacgdes a respeito do espaco de convivéncia:

Mais Detalhes

100%

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente M N&o se aplica M Nao sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades.

Possuem acessibilidade.

Passam por avaliagao periodica de seus espagos. _

Possuem dimensdo necessaria para integragdo entre os
membros da comunidade académica.

100% 0%

A respeito do espaco de convivéncia:

100%

Os espagos de convivéncia atendem as necessidades institucionais, considerando a sua

adequacéo as atividades.
Resumo das respostas:
Académicos
1,2% discordam totalmente
2,4% discordam
73,8% concordam
21,4% concordam totalmente
1,2% nado sabem responder
Docentes
27,3% concordam
72,7% concordam totalmente
Colaboradores
30% discordam
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70% concordam

Os espagos de convivéncia possuem acessibilidade.
Resumo das respostas:
Académicos

6% discordam

70,2% concordam

21,4% concordam totalmente
2,4% nao sabem responder
Docentes

9,1% discordam

27,3% concordam

63,6% concordam totalmente
Colaboradores

20% discordam

70% concordam

10% concordam totalmente
Os espagos de convivéncia passam por avaliagdo periédica de seus espagos.
Resumo das respostas:
Académicos

2,4% discordam

54,8% concordam

16,7% concordam totalmente
1,2% dizem que n&o se aplica
25% n&o sabem responder
Docentes

27,3% concordam

54,5% concordam totalmente
18,2% nado sabem responder
Colaboradores

30% discordam

70% concordam

Os espagos de convivéncia possuem dimensao necessaria para integragao entre 0s membros

da comunidade académica.
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Resumo das respostas:
Académicos

6% discordam

73,8% concordam

17,9% concordam totalmente
2,4% nao sabem responder
Docentes

18,2% discordam

27,3% concordam

54,5% concordam totalmente
Colaboradores

30% discordam

70% concordam
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DADO 51

Académicos:

39. Avalie as informacées a respeito do espaco de alimentac&o: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente

Atendem &s necessidades institucionais, considerando a sua

Mais detalhes

® Nao se aplica @ Né&o sel responder

adequacdo as atividades. .
Possuem acessibilidade. I
Passam por avaliacdo periodica de seus espacos. | .
Possuem dimensdo necessaria para integracdo entre os membros = 0
da comunidade académica.
Possuem servigos variados. | [
100% 0% 100%

Docentes:
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40. Avalie as informacées a respeito do espaco de alimentacéo: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente  ® Ndo se aplica @ Néo sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua

adequacao as atividades. N N —
Passuem acessibilidade. 0 .
Passam por avaliacdo periodica de seus espagos. (s ] |
Possuem dimensdo necessaria para integracdo entre os membros o
da comunidade académica.
Possuem servigos variados. N
100% 0% 100%

Colaboradores:

25. Avalie as informagdes a respeito do espaco de alimentagéo:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente M N&o se aplica M N3o sel responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacéo as atividades.

Possuem acessibilidade.

Passam por avaliagdo periddica de seus espacos.

Possuem dimensdo necessaria para integragao entre os
membros da comunidade académica.

Possuem servicos variados.

100% 0% 100%

A respeito do espaco de alimentagao:

Os espagos de alimentacdo atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacéo as atividades.

Resumo das respostas:

Académicos

9,5% discordam

70,2% Concordam

19% Concordam totalmente

1,2% nado sabem responder

Docentes

18,2% discordam

18,2% Concordam
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63,6% Concordam totalmente
Colaboradores

10% discordam totalmente
40% discordam

50% Concordam

Os espagos de alimentagdo possuem acessibilidade.

Resumo das respostas:
Académicos

4,8% discordam

72,6% Concordam

19% Concordam totalmente
1,2% dizem que nao se aplica
2,4% n&o sabem responder
Docentes

9,1% discordam

18,2% Concordam

72,7% Concordam totalmente
Colaboradores

10% discordam totalmente
30% discordam

50% Concordam

100

Os espagos de alimentagdo passam por avaliagao periddica de seus espagos.

Resumo das respostas:
Académicos

4,8% discordam

52,4% Concordam

17,9% Concordam totalmente
25% néo sabem responder
Docentes

9,1% Concordam

63,6% Concordam totalmente
27,3% néo sabem responder

Colaboradores
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10% discordam totalmente

40% discordam

50% Concordam

Os espagos de alimentagado possuem dimensédo necessaria para integragéo entre 0s membros
da comunidade académica.

Resumo das respostas:

Académicos

11,9% discordam

66,7% Concordam

15,5% Concordam totalmente

6% nao sabem responder

Docentes

9,1% discordam

27,3% Concordam

63,6% Concordam totalmente

Colaboradores

10% discordam totalmente

40% discordam

50% Concordam

Os espagos de alimentagdo possuem servigos variados.

Resumo das respostas:

Académicos

20,2% discordam

54,8% Concordam

17,9% Concordam totalmente

7,1% nao sabem responder

Docentes

9,1% discordam

45,5% Concordam

45,5% Concordam totalmente

Colaboradores

10% discordam totalmente

40% discordam

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024



102

50% Concordam

DADO 52

Académicos:

40. Avalie as informaces a respeito da disponibilidade de material didatico que envolve os cursos & distancia: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo  ® Concordo Totalmente @ N3o se aplica @ Nao sei responder

O controle de producdo ou distribuicdo de material didatico esta T LI
formalizado e atende & demanda.

O material didatico € gerenciado por sistema informatizado com |
indicadores bem definidos.

O material didatico é adequado ao PPC, considerando sua T L1
abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica.

O material didatico é acessivel e a bibliografia é adequada a |
formacéo do académico.

O matenal didatico tem linguagem inclusiva e recursos —
inovadores. L .
O material didatico tem equipe multidisciplinar responsavel, que T I N

garante acessibilidade comunicacional.
100% 0% 100%

Docentes:

41. Avalie as informacdes a respeito da disponibilidade de material didético que envolve os cursos a distancia: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndose aplica @ N&o sel responder

O controle de producdo ou distribuicdo de material didatico esta T 11
formalizado e atende & demanda.

O material didatico é gerenciado por sistema informatizado com T 1T
indicadores bem definidos.

O material didatico € adequado ao PPC, considerando sua T 11
abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica.

O material didatico é acessivel e a bibliografia € adequada a B e
formacdo do académico.

O maternal didatico tem linguagem inclusiva e recursos BN I
inovadores. -

O material didatico tem equipe multidisciplinar responsavel, que =1 10

garante acessibilidade comunicacional.
100% 0% 100%

A respeito da disponibilidade de material didatico que envolve os cursos a disténcia:

O controle de producdo ou distribuicdo de material didatico esta formalizado e atende a
demanda.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

8,3% discordam

57,1% concordam

15,5% concordam totalmente
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3,6% dizem que n&o se aplica

14,3% nao sabem responder

Docentes

9,1% concordam

63,6% concordam totalmente

18,2% dizem que ndo se aplica

9,1% n&o sabem responder

O material didatico é gerenciado por sistema informatizado com indicadores bem definidos.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

3,6% discordam

61,9% concordam

16,7% concordam totalmente

4,8% dizem que n&o se aplica

11,9% nédo sabem responder

Docentes

9,1% concordam

63,6% concordam totalmente

18,2% dizem que ndo se aplica

9,1% nao sabem responder

O material didatico é adequado ao PPC, considerando sua abrangéncia, aprofundamento e
coeréncia tedrica.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

6% discordam

59,5% concordam

15,5% concordam totalmente

4,8% dizem que n&o se aplica

13,1% nédo sabem responder

Docentes

9,1% concordam
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63,6% concordam totalmente

18,2% dizem que ndo se aplica

9,1% n&o sabem responder

O material didatico é acessivel e a bibliografia é adequada a formagédo do académico.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

4,8% discordam

61,9% concordam

19% concordam totalmente

3,6% dizem que néo se aplica

9,5% nado sabem responder

Docentes

18,2% concordam

63,6% concordam totalmente

18,2% dizem que ndo se aplica

O material didatico tem linguagem inclusiva e recursos inovadores.

Resumo das respostas:

Académicos

1,2% discordam totalmente

4,8% discordam

60,7% concordam

16,7% concordam totalmente

3,6% dizem que n&o se aplica

13,1% nédo sabem responder

Docentes

18,2% concordam

54,5% concordam totalmente

18,2% dizem que nao se aplica

9,1% nado sabem responder

O material didatico tem equipe multidisciplinar responsavel, que garante acessibilidade
comunicacional.

Resumo das respostas:
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Académicos

1,2% discordam totalmente
4,8% discordam

52,4% concordam

17,9% concordam totalmente
3,6% dizem que n&o se aplica
20,2% néo sabem responder
Docentes

18,2% concordam

54,5% concordam totalmente
18,2% dizem que nao se aplica

9,1% nado sabem responder
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DADO 53

Académicos:

41, Avalie as informacdes a respeito do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ Nio se aplica

O AVA estd integrado com o sistema académico. |

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme
disposto nas politicas institucionais para educacao.

O AVA garante a interagdo entre docentes, discentes e tutores,
com os académicos.

100%

Mais detalhes

® N3o sei responder

0% 100%

Docentes:

42, Avalie as informacdes a respeito do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo Concordo Concordo Totalmente @ N&o se aplica

O AVA esta integrado com o sistema académico.

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme
disposto nas politicas institucionais para educacao.

O AVA garante a interagdo entre docentes, discentes e tutores,
com os académicos.

100%

A respeito do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA):
O AVA esta integrado com o sistema académico.

Resumo das respostas:

Mais detalhes

® Né&o sei responder

0% 100%
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Académicos

3,6% discordam

70,2% concordam

22,6% concordam totalmente

1,2% dizem que n&o se aplica

2,4% nao sabem responder

Docentes

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas
institucionais para educagao.

Resumo das respostas:

Académicos

7,1% discordam

67,9% concordam

20,2% concordam totalmente

1,2% dizem que n&o se aplica

3,6% nao sabem responder

Docentes

18,2% concordam

81,8% concordam totalmente

O AVA garante a interagéo entre docentes, discentes e tutores, com os académicos.

Resumo das respostas:

Académicos

2,4% discordam totalmente

6% discordam

65,5% concordam

21,4% concordam totalmente

1,2% dizem que nao se aplica

3,6% nado sabem responder

Docentes

9,1% concordam

90,9% concordam totalmente
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ANALISE DOS DADOS

VI - ANALISE DOS DADOS

A CPA obteve a maior percentagem de respostas entre os colaboradores (83,33%), mas ainda
nao é a percentagem ideal que a Comissao gostaria de atingir que seria integral ou préxima a valores
integrais. As respostas dos alunos ficaram em torno de 67,7% e o menor indice de respostas o dos
professores com 45,83%.

Quanto ao questionario enviado para a comunidade externa, chama a atengao a baixa devolugéo
de respostas mesmo com o envio para muitos grupos e pessoas.

Tais situacdes geram a necessidade de repensar a forma de trabalho da comissdo e de
divulgacao dos questionarios para ampliar o numero de respondentes.

Sobre a comunidade externa € possivel tragar o seguinte perfil:

. A maioria dos respondentes é do sexo masculino (67%).
. A faixa etaria de 20 a 59 anos € predominante (94%).
. A escolaridade do grupo é predominantemente alta, com 50% dos respondentes

possuindo pds-graduagao.

. No que se refere ao estado civil, a maior parte é solteira (50%), seguida de casados
(44%).

. A grande maioria dos respondentes mora em Curitiba (94%), com apenas 1 pessoa
residindo em Colombo.

. Diversidade de profissdes foi observada, com destaque para areas juridicas, analistas e
funcionarios publicos.

. A maioria dos participantes néo tem filhos pequenos (89%), enquanto 11% tém filhos

pequenos.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Dimensao 8: Planejamento e avaliagao

DADO 1
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No eixo que versa sobre o planejamento e avaliagao institucional a primeira questao afirmava
que a Instituicao realiza a gestdo considerando a autoavaliagao institucional visando o aprimoramento
continuo de seus cursos.

Os dados demonstram que a maior parte dos académicos, professores e colaboradores
percebem o impacto da autoavaliacdo na gestéo e para o aprimoramento das praticas, incluindo seus

resultados na comunidade académica.

DADOS 2

Para a segunda pergunta, foi avaliado se a Instituicdo realiza 0 acompanhamento e a avaliagéo
dos cursos em consonancia com o Projeto Pedagdgico de seus cursos (PPC), promovendo a autonomia
dos académicos por meio de agdes para melhorar a aprendizagem, baseadas nas avaliagdes realizadas.

A maioria dos académicos (94%) concorda ou concorda totalmente, indicando uma viséo
amplamente positiva sobre 0 processo. Apenas 1% discorda e 4% nao conseguem avaliar ou acham que
nao se aplica, sugerindo que ha pouca resisténcia ou falta de entendimento.

100% dos docentes concordam ou concordam totalmente, com uma predomindncia de
respostas "concordam totalmente" (73%). Isso demonstra uma forte aceitagéo e percepgéo positiva.

Assim como os docentes, 100% dos colaboradores concordam ou concordam totalmente, mas
com um indice diferente: 80% concordam e 20% concordam totalmente.

Considerando que o projeto pedagdgico € apresentado para os alunos e eles possuem acesso
as informagdes ali constantes, como também s&o apresentados os dados obtidos junto a autoavaliagao,
o resultado demonstra que o PPC procura promover a autonomia dos estudantes por meio de agdes que
busquem a melhora na aprendizagem. Podem ser apontadas como praticas que visam o constante
aprimoramento: o projeto Justica nos Bairros; Juris simulados; audiéncias simuladas; além da
aprendizagem baseadas em metodologias ativas, geralmente o contetdo pensado a partir de problemas
reais e nas solugdes que, devidamente amparadas na lei e na doutrina, conduzem os estudantes em
seus processos de aprendizagem. Para o curso do Direito, volta-se, ainda, para analise de como 0s

tribunais analisam o presente caso.

DADO 3

Esse dado trata da atuagao da Comisséo Propria de Avaliagao (CPA), faz-se a seguinte anélise:
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Sobre a promogdo dos processos de autoavaliagdo institucional para auxiliar a politica
institucional a percepcéo dos académicos é majoritariamente positiva (quase 90% entre “concordam” e
‘concordam totalmente”), embora uma fragéo ainda desconhega ou discorde (7,1% né&o sabem e 2,4%
discordam). Os docentes mostram uma avaliagdo mais positiva, com 81,8% "concordam totalmente".
Entre os colaboradores, a avaliagao é favoravel, com 90% positivos, mas ha uma diferenca em relagéo
a intensidade, j& que apenas 10% “concordam totalmente”.

A respeito da campanha da participagéo da comunidade académica e da sociedade civil por meio
da ampla divulgagéo do processo de autoavaliagdo. Entre os académicos, ha uma percepgéo positiva
(80,9% combinando “concordam” e “concordam totalmente”), mas 13,1% né&o sabem responder,
sugerindo que a comunicagao sobre essa atividade poderia ser melhorada. Os docentes avaliam muito
bem essa questdo, com quase todos concordando totalmente (90,9%). O que demonstra que
possivelmente alguns ndo quiseram participar por opgao. Ja os colaboradores seguem uma tendéncia
semelhante a da questéo anterior, mas novamente com maior equilibrio entre "concordam" e "concordam
totalmente”.

Refor¢a-se que varias artes foram feitas para chamar a atencdo dos grupos a participar da
autoavaliacdo institucional, a titulo de exemplo, juntam-se algumas das artes realizadas para atrair e

informar os grupos, especialmente os estudantes:
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\\ ‘ I/
ATENCAO,
ACADEMICOS!

Nao esquegam de responder 3
Avaliagao interna da CPA.

Sua opiniao é importante!!!

s10es
LDCWIL ONMICROSOFT.COM

-

Nao esqueca de responder o
formulario da CPA O PRAZO PARA RESPONDER O

FORMULARIO DA CPA FOI
ATEODIA PRORROGADO ATE O DIA 20 DE
N 15 DE OUTUBRO OUTUBRO, SUA OPINIAO E
MUITO IMPORTANTE!!!

Quem respondeu, desconsidere

Se ja respondeu desconsidere! [
\

A CPA divulga os resultados obtidos junto & autoavaliagdo internamente, permitindo que todos
os segmentos da Comunidade Académica se apropriem deles. Entre os académicos, mais de 60% tém
uma avaliagéo positiva, mas 20,2% indicam que essa questdo "néo se aplica", o que pode sugerir que
alguns grupos nédo percebem como os resultados da CPA impactam diretamente sua experiéncia. Os
16,7% que nédo sabem responder reforgam a necessidade de maior comunicagéo. Entre os docentes, a
maioria concorda (90,9% somados), mas a discordancia de 9,1% aponta para a necessidade de melhoria
na percepgao de divulgacdo. Os colaboradores continuam alinhados a uma visao positiva, mas, como

nas questdes anteriores, parecem menos enfaticos em "concordar totalmente”.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

DADO 04
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A respeito da Missao Institucional observa-se grande aceitag&o entre os académicos, mas é
relevante entender os motivos que levam a discordancia e da percep¢éo de que "ndo se aplica". Esses
casos, embora raros, podem apontar areas especificas para melhoria na comunicagao ou implementagéao
da misséo.

Ha unanimidade entre os colaboradores € 0 quase total alinhamento entre os docentes

demonstram que esses grupos tém uma percepcao sélida e positiva da promogao da missao institucional.

DADO 05

Sobre a percepcao dos objetivos e metas do Plano de Desenvolvimento Indivdidual (PDI) da
Instituicdo em relagéo as politicas de ensino, extenséo e pesquisa:

A maioria dos académicos (90%) concorda ou concorda totalmente, refletindo uma percepgao
predominantemente positiva da relagéo entre o PDI e as politicas institucionais. Porém, 7% afirmam n&o
saber responder e 1% diz que a quest@o n&o se aplica, 0 que sugere que ha um grupo com dificuldade
em perceber ou avaliar essa relagéo.

100% dos docentes concordam ou concordam totalmente, com uma predominéncia significativa
(82%) para "concordam totalmente". Isso demonstra que os docentes percebem uma forte conexao entre
o PDlI e as politicas de ensino, pesquisa e extenséao.

80% dos colaboradores concordam ou concordam totalmente, mas 20% afirmam ndo saber
responder, 0 que sugere que este grupo pode néo estar suficientemente informado sobre o PDI ou sua

aplicacéo.

DADO 06

No tocante ao Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) a maioria dos respondentes considera
o PDI alinhado com a politica de ensino, mas hd uma leve diferenca no nivel de clareza para os
colaboradores, que apresentam maior taxa de ddvida.

Existe uma concordancia entre os académicos (61,9% + 28,6% = 90,5%). A discordancia (3,6%)
e 0 "ndo se aplica" somados ao "ndo sabem" somam 6%. Os docentes concordam em 100%, sendo
72,7% em total concordancia. Os colaboradores tém uma concordancia (60% + 20% = 80%), mas 20%

ndo sabem responder.
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Os docentes mostram maior alinhamento com a adequagdo do PDI as praticas de pesquisa,
inovacgao e cultura. Entre académicos e colaboradores, ha maior proporgao de duvidas ou discordancia,
0 que pode indicar necessidade de esclarecimento ou maior comunicagéo.

Os académicos apresentam concordancia predominante (60,7% + 23,8% = 84,5%). A
discordancia somada ao "néo se aplica" + "ndo sabem" somam 15,5%. Entre os docentes a concordéancia
chega a 90,9% (18,2% + 72,7%), mas h& 9,1% de discordancia. Os colaboradores retratam uma
concordancia de 80% (60% + 20%) é de 80%, enquanto 20% n&o sabem responder.

Ha uma percepgao positiva entre os docentes sobre o incentivo a participagao no PDI. Entre os
colaboradores, a taxa de duvida (30%) é significativa e sugere que parte deles ndo se sente informada
ou incluida.

Os docentes mostram uma concordancia de 91% (45,5% + 45,5%) e a discordancia é baixa
(9,1%). Os colaboradores apresentam boa concordancia de 70% (50% + 20%), mas 30% né&o sabem
responder.

Por fim, os docentes percebem claramente o incentivo a sua participagao no Projeto Pedagogico

(27,3% + 72,7% = 100%), 0 que € um ponto muito positivo.

DADO 07

Os dados relacionados a participagdo dos colaboradores na elaboragdo do Projeto Pedagogico
Institucional (PPl) indicam uma percepcdo amplamente positiva: a ampla maioria (90%) dos
colaboradores acredita que participa ativamente na elaboragéo do PPI, 0 que demonstra uma boa pratica
de incluséo e dialogo por parte da Institui¢do. A parcela de 10% que néo sabe responder pode indicar a
necessidade de maior clareza ou comunicagdo sobre como os colaboradores contribuem para esse

processo.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Institui¢gao

DADO 08

Os dados fornecem uma viséo abrangente da percepgao sobre como a responsabilidade social

da IES esta alinhada com seu Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) e politicas institucionais.
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Quanto a valorizagdo da diversidade, meio ambiente, meméria cultural, produgdo artistica e
patriménio cultural A percepcdo sobre a valorizagdo desses elementos é amplamente positiva,
especialmente entre a comunidade externa e os docentes.

86,9% dos académicos concordam (60,7% + 26,2%), enquanto 11,9% estéo indecisos ou dizem
que ndo se aplica, apenas 1,2% discordam. 90,9% dos docentes concordam (18,2% + 72,7%), mas ha
9,1% de discordéncia. 80% dos colaboradores concordam, mas ha uma margem alta de 20% que né&o
sabem responder. 100% da comunidade externa concordam (38,9% + 61,1%). A taxa de duvida dos
colaboradores (20%) e dos académicos (9,5%) sugere que a comunicagdo dessas agdes pode ser
reforcada.

Sobre Promocgao de agles afirmativas (incluséo de pessoas com deficiéncia, direitos humanos
e igualdade étnico-racial) os docentes (45,5% + 54,5% = 100%) e colaboradores (90% concordam, com
10% que né&o sabem responder) mostram grande alinhamento com as agdes afirmativas da IES, mas ha
um pequeno grupo de académicos (83,3% concordam (63,1% + 20,2%), mas 11,9% n&o sabem
responder e 3,6% consideram n&o aplicavel) e membros da comunidade externa que discordam ou néo
percebem essas iniciativas (94,5% concordam (38,9% + 55,6%), mas ha 5,6% de discordancia).

A ampliagdo das competéncias dos estudantes e do impacto na comunidade é amplamente
reconhecido, especialmente entre docentes (100% concordam (36,4% + 63,6%)) e comunidade externa
(94,5% concordam (38,9% + 55,6%), enquanto 5,6% ndo sabem responder). Entre académicos (86,9%
concordam (61,9% + 25%), mas 11,9% nao sabem responder) e colaboradores (90% concordam, com
10% ndo sabem responder), ha margem para melhorar 0 esclarecimento sobre as agbes e seus

resultados.

DADO 09

Todos os grupos apresentam uma percepgao muito positiva sobre a disponibilizagdo de bolsas
de estudo pela IES.

93% dos académicos concordam (54% + 39%), enquanto 2% discordam totalmente e 5% né&o
sabem responder. Docentes (100% concordam totalmente), colaboradores (100% concordam (80%
concordam + 20% concordam totalmente)) e comunidade externa (100% concordam (56% + 44%))
demonstram alinhamento completo com as agdes de bolsas de estudo.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

DADO 10

Os dados fornecem um panorama sobre como as politicas institucionais de ensino, extensao e
pesquisa expressas no Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) s&o percebidas em relagdo ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades para os académicos.

A maioria dos académicos (96%) e docentes (91%) concorda que as politicas institucionais
promovem o desenvolvimento de competéncias e habilidades.

Entre os académicos, a percepgédo é homogénea, com uma pequena margem (3%) de ddvida ou
discordancia. Entre os docentes, o indice de concordancia total € alto, mas a presencga de 1 docente que
representa 9% de discordancia pode indicar percepg¢éo individual ou lacuna especifica na implementagéo

dessas competéncias e habilidades.

DADO 11

Os dados apresentados fornecem um cenéario amplo sobre a percepcdo de académicos e
docentes a respeito do Projeto Pedagégico do Curso (PPC).

94,1 % dos académicos (66,7% + 27,4%) e 100% dos docentes concordam que os objetivos do
Curso constantes no PPC estdo implementados quanto a estrutura curricular, o contexto educacional e
o perfil profissional do egresso, especialmente quanto as praticas emergentes no mercado de trabalho.

92,9% dos académicos e 100% dos docentes concordam que o perfil profissional do académico
esta coerente com as Diretrizes Nacionais Curriculares (DCN), atendendo as competéncias exigidas pelo
mercado e as necessidades locais e regionais.

92,8% dos académicos e 100% dos docentes concordam que o PPC considera a constante
atualizacdo da area de atuacdo e adequa a carga horaria para o desenvolvimento das habilidades
necessarias, sendo que 2,4% dos académicos discordam e 4,8% entendem que € incerto.

88,1% dos académicos e 100% dos docentes concordam que o conteudo curricular possui
adequacdo metodoldgica e aborda conteldos pertinentes as politicas de educagao: ambiental, em
direitos humanos e em relagdes étnico-raciais. Bem como o ensino de historia e cultura afro-brasileira,
africana e indigena, proporcionando contato com conhecimento inovador. Entre os académicos 4,8%
discordam (total ou parcial) e 7,2% dizem que nao se aplica ou ndo sabem responder.

89,3% dos académicos e 100% dos docentes concordam que a metodologia do PPC garante

autonomia ao discente, pois esta coerente com a DCN do curso, estimulando a relagdo teoria-pratica,
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com recursos inovadores Metodologia do PPC e autonomia discente. Entre os académicos 9,5% de
incertezas e discordancias.

84,6% dos académicos e 100% dos docentes concordam que a estrutura curricular do PPC prevé
a disciplina de Libras, promovendo flexibilidade, interdisciplinaridade e acessibilidade metodolégica, além
de incluir familiarizagédo com a modalidade a distancia. Entre os académicos 14,3% estéo incertos ou
discordam.

77,3% dos académicos e 90,9% dos docentes concordam que o estdgio supervisionado esta
adequadamente institucionalizado, com carga horaria adequada, orienta¢éo, existéncia de convénios e
estratégias para integrar ensino e mundo do trabalho. Contudo, 21,5% dos académicos discordam ou
“ndo sabem responder” ou dizem que “ndo se aplica”. 9,1% dos docentes indicam que "néo se aplica".

89,3% dos académicos e 100 dos docentes concordam que as atividades complementares estdo
institucionalizadas, com carga horéria, diversidade de atividades e formas de aproveitamento, de acordo
com o PPC. 10,7% dos académicos apresentaram incerteza e "néo se aplica".

69,1% dos académicos e 90,9% dos docentes concordam que o Trabalho de Concluséo de
Curso (TCC) esté institucionalizado e considera carga horaria adequada, orientagdes claras e divulgagéo
em repositorios institucionais acessiveis pela internet. Apresentando um dos indices mais altos de
discordancia dos académicos (31%) e de 9,1% dos docentes, talvez tenha a ver com o fato de que o
curso de direito e de administragdo nao teve ainda um periodo do curso que precisou realizar o TCC.

84,6% dos académicos e 100% dos docentes concordam que as tecnologias de informacéo e
comunicagdo usadas no PPC, garantem acessibilidade, interatividade entre docentes, discentes e
tutores, proporcionando experiéncias de aprendizagem inovadoras. Entre os académicos 12% discordam
ou nao sabem responder.

90,4% dos académicos e 100% dos docentes concordam que as agdes de extenséo estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas, promovem melhorias nas condigdes sociais da
comunidade externa, com divulgacdo académica e estimulo a bolsas e préticas inovadoras. 8,4% dos

académicos discordam ou estdo incertos.

DADO 12

A respeito das Politicas de ensino e a¢fes académico-administrativas desenvolvidas pela IES:
89,2% (69% + 20,2%) dos académicos e 100% dos docentes concordam que as agdes

académico-administrativas estéo alinhadas com a politica de ensino, envolvendo atualizagao curricular,
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modalidades de ensino (presencial e a distancia), programas de monitoria, nivelamento, mobilidade
académica e promocao de agdes inovadoras.

82,2% dos académicos e 90,9% dos docentes concordam que as agdes académico-
administrativas no PDI estdo conectadas com as politicas de ensino para os cursos de pds-graduagéo
lato sensu, incluindo aprovagdo pelos colegiados, acompanhamento e avaliagdo dos cursos e
atendimento as demandas socioecondmicas da regido. 14,3% dos académicos ndo sabem responder.

86,9% dos académicos e 90,9% dos docentes concordam que as agdes para pesquisa ou
iniciacdo cientifica, inovagéo tecnoldgica e desenvolvimento artistico e cultural estdo em conformidade
com as politicas estabelecidas, divulgadas no meio académico, e estimuladas com programas de bolsas
mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento.10,7% dos académicos estéo incertos.

90,5% dos académicos e 100% dos docentes concordam que as agbes académico-
administrativas para a extensdo seguem as politicas estabelecidas, promovem a melhoria das condigdes
sociais da comunidade externa, tém divulgagéo académica e sdo incentivadas com programas de bolsas.

84,5% dos académicos e 90,9% dos docentes concordam que as agdes de estimulo a produgéo
académica promovem publicagdes cientificas, didatico-pedagogicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais,
incentivam a participagdo em eventos locais, nacionais e internacionais, e incluem a organizagao de
revista académico-cientifica indexada no Qualis.

76,2% dos académicos e 90,9% dos docentes concordam que as politicas institucionais
garantem apoio financeiro ou logistico para a organizagao e participacdo em eventos (locais, nacionais

ou internacionais). Mas € o maior indice de incerteza entre os académicos 20,2% s.

Dimensao 4: Comunicagao com a sociedade

DADO 13

Os dados refletem uma percepgdo amplamente positiva sobre a divulgagdo de cursos e
documentos institucionais pela IES na comunidade interna e externa.

100% dos docentes concordam (27% + 73%); 100% dos colaboradores concordam (80% + 20%);
100% da comunidade externa concordam (50% + 50%). Embora a concordéncia entre académicos seja
alta (91%), os 3% que discordam e 0s 5% que n&o sabem responder podem indicar que nem todos estéo
plenamente conscientes ou satisfeitos com a comunicagéo institucional. Esses grupos mostram uma
percepgao uniforme e muito positiva, o que reforca a efetividade dos canais de comunicacao utilizados
pela IES.
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DADO 14

Sobre o Sistema de Ouvidoria da IES ha uma percepgao positiva predominante: A maioria dos
grupos analisados aprova o Sistema de Ouvidoria, com destaque para os docentes (91% de
concordéncia) e colaboradores (90%).

Os académicos apresentam altos indices de incerteza (21% “dizem que néo se aplica” e 6% “nédo

sabem responder”, respectivamente), sugerindo que muitos desconhecem ou nao utilizam o sistema.

DADO 15

A comunicag&o interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site
e murais sao adequados para atender as necessidades da comunidade interna e externa, promovendo
transparéncia institucional.

A maioria dos grupos internos (académicos, docentes e colaboradores) considera os canais de
comunicagao adequados, com concordancia total entre docentes e colaboradores.

A comunidade externa, com alta aprovagéo (89%), apresenta uma pequena parcela (11%) que
nao esta suficientemente informada ou familiarizada com os canais.

Os indices de incerteza sé@o baixos, exceto na comunidade externa (11%), indicando que as

acoes internas tém maior efetividade em comparagao com a comunicagéo voltada para o publico externo.

DADO 16

Analise sobre os Canais de Comunicagao Utilizados pela Comunidade Externa. O Facebook se
destaca como o canal mais relevante, refletindo o impacto das redes sociais na comunicagéo da IES.
Este dado também sugere que campanhas realizadas na plataforma estéo atingindo o publico-alvo de
maneira eficaz.

Existe uma baixa influéncia de Sites de Pesquisa, o que pode indicar uma presenca digital menos
otimizada para motores de busca (SEO).

Menor esforgo em campanhas de anuncios patrocinados em plataformas digitais.

As indicagdes representam 22%, demonstrando que a experiéncia de alunos e outros membros

da comunidade é um fator relevante na deciséo de busca pela IES.

DADO 17
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A respeito dos canais de comunicagao da Instituicdo, a comunidade externa se manifestou:

A maioria da comunidade externa reconhece o site como um canal adequado, com mais de 94%
avaliando positivamente.

O WhatsApp é amplamente reconhecido como um canal eficiente, com quase 95% de
aprovagao.

O Whatsapp da Institui¢do € um canal de informagdo adequado.

As redes sociais sdo unanimemente vistas como um excelente meio de comunicagéo, com 100%
de respostas positivas.

Embora haja maior aprovacdo (89%), a eficiéncia do atendimento telefénico poderia ser
aprimorada, considerando o0s 5,6% que discordam.

Os dados mostram que a Instituicdo tem um bom desempenho nos canais de comunicagéo
avaliados, com destaque para as redes sociais e 0 WhatsApp, que sdo 0s meios mais bem avaliados. O
site da Instituicdo também & amplamente reconhecido, mas existe uma pequena margem de melhoria.
O atendimento telefénico apresenta a maior insatisfagdo, sugerindo a necessidade de ajustes

operacionais.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

DADO 18

A maioria dos académicos (84% somando "concordam" e "concordam totalmente") tem uma
visdo positiva sobre o papel do Centro Académico. Apenas 6% discordam de alguma forma (somando
"discordam totalmente" e "discordam”). 10% estao indiferentes ou ndo tém uma opinio clara ("nao se
aplica" ou "ndo sabem responder”).

Portanto, o Centro Académico representa os interesses dos académicos perante a administragao
da Instituigdo, mantendo um importante canal de contado, além de desenvolver atividades de promogéo

e integragéo entre os estudantes.

DADO 19

De acordo com a maioria a IES promove o apoio ao discente por meio de acolhimento,

acessibilidade metodoldgica e instrumental, apoio psicopedagogico.
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Entre os académicos ha uma concordéncia geral, pois 85% ("concordam" + "concordam
totalmente") reconhecem o apoio ao discente, o que é um sinal positivo. Existe 11% de discordéncia,
alguns estudantes nédo percebem esse apoio, 0 que pode indicar falhas em algumas areas ou na
comunicagao das iniciativas. E 14% ("néo se aplica" + "ndo sabem responder") podem sinalizar falta de
clareza ou desconhecimento sobre os servigcos de acolhimento e apoio.

Para os docentes verifica-se alta concordancia: 100% dos docentes concordam, sendo 82% em

"concordam totalmente". Isso mostra alinhamento positivo entre os profissionais.

DADO 20

Os dados mostram percepgdes majoritariamente positivas tanto de académicos quanto de
docentes em relagéo ao incentivo da IES as politicas de participagdo académica.

Entre os académicos existe uma concordancia geral: 87% ("concordam" + "concordam
totalmente") percebem que a IES incentiva a participagdo, o que é um 6timo indicador. Apenas 2%
discordam, o que sugere que os descontentes representam uma pequena parcela. 10% ("néo se aplica"
+ "ndo sabem responder") indicam que ha margem para melhorar a comunicagdo € 0 acesso as
atividades incentivadas.

Os docentes apresentam uma concordancia predominante, pois 91% ("concordam" +
"concordam totalmente"), com destaque para 73% de "concordam totalmente". Discordancia: 9% entre
os docentes pode ser um indicativo de preocupagdes pontuais sobre a coeréncia ou a efetividade da

politica.

DADO 21

Os resultados refletem percepgdes positivas quanto a disponibilidade de regulamentos sobre os
direitos e deveres académicos.

Entre os académicos 83% ("concordam" + "concordam totalmente") reconhecem que os
regulamentos estdo disponiveis; 4% dos académicos discordam, sugerindo que uma pequena parcela
enfrenta dificuldades para acessar ou entender os regulamentos; 13% ("ndo se aplica" + "ndo sabem
responder") revelam uma érea de desconhecimento ou desinformacao.

91% dos docentes ("concordam" + "concordam totalmente"), com a maioria expressando uma
visdo muito positiva. Indefinigdo: 9% "nédo sabem responder”, o que pode refletir a falta de uma interagéo

direta dos docentes com 0 acesso aos regulamentos para académicos.
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DADO 22

Os dados mostram uma percepgao positiva em relacdo ao acesso online as atividades, notas e
faltas, especialmente entre os docentes. No entanto, ha margem para melhorias na comunicagéo e
experiéncia dos académicos com a plataforma online.

97% dos académicos "concordam" ou "concordam totalmente", consideram que tém acesso
online, o que é um excelente resultado. Apenas 4% discordam, indicando possiveis dificuldades técnicas
ou desconhecimento de como utilizar o sistema.

100% dos docentes concordam, o que demonstra uma percepgdo muito positiva entre os

professores.

DADO 23

Os resultados refletem uma percepcao amplamente positiva da comunidade externa em relagéo
a qualidade do atendimento e ao comprometimento do pessoal técnico-administrativo da IES.

94,4% dos académicos demonstram satisfagéo ("concordam" + "concordam totalmente") indicam
que o atendimento atende as demandas da comunidade e do municipio. 5,6% "ndo sabem responder”,
0 que pode sinalizar uma falta de interacéo direta ou conhecimento sobre os servigos prestados.

88,9% dos docentes "concordam” ou "concordam totalmente", reconhecem o comprometimento
do pessoal técnico-administrativo. 11,1% "né@o sabem responder", indicando a necessidade de reforgar

a confianga por meio de a¢des mais visiveis e comunicadas.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

DADO 24

Os dados refletem uma percepcao bastante positiva sobre a qualificagdo do corpo docente e a
politica de formag&o continuada da IES, especialmente entre os docentes.

92% dos académicos apresentam uma concordancia geral ("concordam" + "concordam
totalmente") percebem que o corpo docente é qualificado e que ha incentivo a formagéo continuada.
Apenas 1% discorda, indicando insatisfagdo pontual. 7% ("ndo se aplica" + "ndo sabem responder")

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024




121

sugerem que alguns estudantes néo estdo plenamente conscientes ou informados sobre as politicas de
formacao continuada.

91% dos docentes "concordam totalmente", mostrando uma forte percepgéo de valorizagao da
formagéo continuada pela IES. 9% discordam, indicando possiveis percepgdes de insuficiéncia ou

barreiras no acesso a essas oportunidades.

DADO 25

Os resultados mostram uma percepgao positiva sobre a politica de capacitagdo e formagao
continuada para o corpo técnico-administrativo, com algumas diferencas nas percepgdes entre
académicos, docentes e colaboradores.

86% dos académicos concordam ou concordam totalmente, reconhecendo que ha uma politica
de capacitagdo e formagao continuada para o corpo técnico-administrativo. 1% discorda, indicando uma
pequena insatisfacdo ou falta de visibilidade sobre essas politicas. 12% ("néo se aplica" + "ndo sabem
responder") sugerem que ha desconhecimento ou falta de interagdo com as praticas de capacitacdo do
corpo técnico-administrativo.

91% dos docentes "concordam” ou "concordam totalmente", percebendo positivamente a politica
de capacitagé@o. 18% "concordam", o que pode indicar que alguns docentes ainda ndo percebem uma
relagao direta entre as praticas de capacitagao do corpo técnico-administrativo e a sua atuagéo. 9% "nédo
sabem responder”, indicando que uma pequena parte dos docentes nao tem clareza sobre o tema.

Concordancia geral: 90% dos colaboradores "concordam” ou "concordam totalmente" e veem as
praticas de capacitacdo como uma realidade positiva na IES. 10% "né&o sabem responder", sugerindo

que alguns colaboradores ndo tém conhecimento suficiente sobre a oferta de programas de capacitacao.

DADO 26

A anélise das respostas sobre a politica de capacitagdo continuada para o aperfeicoamento do
trabalho pelos colaboradores mostra uma percep¢ao positiva.

90% dos colaboradores demonstram que a politica de capacitagdo continuada é positiva
("concordam" + "concordam totalmente"). 10% discordam da existéncia ou eficacia dessa politica, o que

pode indicar insatisfagdo ou falta de visibilidade.
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A taxa de discordancia de 10% é baixa e corresponde a uma pessoa, mas pode ser um sinal de
que esse colaborador sente que a politica de capacitagdo ndo atende as suas necessidades ou ndo é

clara para todos.

DADO 27

A analise das respostas sobre a promogao de pesquisa pela Instituigdo mostra uma percepgao
positiva entre os colaboradores, embora ainda haja um pequeno indice de discordancia.

90% dos colaboradores "concordam” ou "concordam totalmente" que a PAN estimula e oferece
0S recursos necessarios para a pratica de pesquisa. 10% discordam da afirmag&o (1 colaborador), o que
pode indicar uma percepgao de que nem todos os colaboradores tém acesso a esses recursos ou néo

percebem a presenca de um estimulo efetivo a pesquisa.

DADO 28

A anélise das respostas sobre o plano de Cargos, Carreira e Salario da Instituicdo mostra uma
percepcao majoritariamente positiva, mas com uma pequena porcentagem de discordancia, indicando
que ha algumas areas que poderiam ser melhoradas para alinhar mais com as expectativas dos

colaboradores.

70% dos colaboradores tém uma visao positiva e 10% néo tém opinido formada sobre o plano
de Cargos, Carreira e Salario. 20% discordam, o que sugere que uma parte significativa dos
colaboradores ndo vé o plano como adequado ao mercado de trabalho, podendo haver questdes

relacionadas a salarios, oportunidades de progressao na carreira ou beneficios.

DADO 29

A analise das respostas sobre a politica de bolsas e/ou convénios para 0s cursos de pos-
graduacdo subsidiados pela Instituicdo indica uma percep¢do amplamente positiva entre 0s
colaboradores, com uma pequena area de possivel melhoria.

100% dos colaboradores "concordam" ou "concordam totalmente" sobre a existéncia de bolsas
e convénios para cursos de pds-graduagdo. Nenhuma discordancia registrada, o que sugere que a
maioria dos colaboradores esta ciente e apoia a politica de bolsas e convénios.
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Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituigao

DADO 30

A analise das respostas sobre a atuag¢do do Nucleo Docente Estruturante (NDE) na consolidagéo
e atualizag&o do Projeto Pedagogico do Curso (PPC) mostra uma percepcao positiva em geral.

82% dos académicos "concordam" ou "concordam totalmente" a respeito da atuagao do NDE na
consolidacao e atualizagéo do PPC. 4% discordam, sugerindo que uma pequena parte dos académicos
nao percebe a atuagdo do NDE de forma satisfatoria. 12% néo sabem responder, o que pode indicar
falta de clareza sobre o papel do NDE ou uma desconexdo com os processos de atualizagéo do PPC.

100% dos docentes reconhecem a atuagdo do NDE de maneira positiva, indicando uma forte

percepcao de que o NDE cumpre seu papel de atualizagéo e adequacgéo do PPC.

DADO 31

A anélise das respostas sobre a atuagdo do coordenador do curso indica uma viséo
majoritariamente positiva, especialmente entre os docentes, mas também revela areas que podem ser
aprimoradas, especialmente em relag@o aos colaboradores e uma parte dos académicos.

Primeira Questédo: O coordenador esta de acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)

71,4% dos académicos concordam e 23,8% concordam totalmente, indicando uma percepgéao
bastante positiva. 1,2% discordam e 2,4% n&o sabem responder, sugerindo que uma pequena parcela
tem uma visdo menos clara ou critica sobre a atuacdo do coordenador em relagéo ao PPC.

100% dos docentes concordam de alguma forma, com 90,9% concordando totalmente, o que
demonstra uma forte aprovagao da atuacéo do coordenador em relagdo ao PPC.

100% dos colaboradores concordam e 20% concordam totalmente, 0 que sugere uma percepgao
altamente positiva.

Segunda Questao: O coordenador atende a demanda institucional em relagao a gestao do curso,
considerando docentes, discentes e tutores

66,7% dos académicos concordam e 31% concordam totalmente, indicando uma visao positiva,
mas ainda com uma parte significativa (2,4%) discordando ou ndo sabendo responder.

100% dos docentes concordam, com 90,9% concordando totalmente, o que novamente reflete

uma aprovagao muito alta dos docentes.
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80% dos colaboradores concordam e 20% discordam, o que revela uma percepgdo menos clara
sobre a capacidade do coordenador em atender a essas demandas institucionais.

Terceira Questao: O coordenador participa do colegiado e NDE e possui um plano de agédo
documentado e compartilhado, com indicadores de desempenho

53,6% dos académicos concordam e 22,6% concordam totalmente, com 1,2% discordando e
20,2% n&o sabendo responder, o0 que pode indicar uma falta de conhecimento sobre o envolvimento do
coordenador nas instancias de gestao.

100% dos docentes concordam de alguma forma, com 90,9% concordando totalmente, o que
demonstra forte aprovagéo dos docentes em relagao ao envolvimento do coordenador nas instancias de
gestao.

70% dos colaboradores concordam, com 20% concordando totalmente, mas 10% discordam, o

que pode sugerir uma percepgao critica sobre a clareza ou efetividade do plano de a¢do do coordenador.

DADO 32

A anélise das respostas sobre o colegiado da IES e sua institucionalizag&o revela uma percepgéo
majoritariamente positiva entre docentes, mas uma percep¢ao mista entre académicos, com um alto
indice de "ndo sabe responder".

Analise dos Dados

55% dos académicos concordam e 10% concordam totalmente, o que mostra que mais da
metade dos académicos percebe que o colegiado esta funcionando de forma adequada e
institucionalizada. 2% discordam, sugerindo uma pequena discordancia. 30% nao sabem responder, 0
que é significativo e pode indicar falta de familiaridade com as atividades ou importancia do colegiado na
gestéo institucional. 4% dizem que n&o se aplica, 0 que pode ser uma falta de envolvimento ou de
percepcao da importancia do colegiado para sua formagéo.

91% dos docentes concordam de alguma forma, com 73% concordando totalmente, mostrando
uma forte aprovagdo por parte dos docentes em relagdo a institucionalizagdo e funcionamento do
colegiado. 9% nao sabem responder, o que é relativamente baixo, indicando maior familiaridade dos

docentes com o colegiado em comparagao com 0s académicos.

DADO 33
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A analise das respostas sobre o corpo docente da IES mostra, de maneira geral, que ha uma
percepcao positiva tanto por parte dos académicos quanto dos docentes em relagado as praticas e
qualificagdo do corpo docente. No entanto, também existem areas que podem ser aprimoradas para
melhorar a percepgao de todos os envolvidos.

Conteudo das disciplinas:

91,7% dos académicos concordam que o corpo docente analisa o contetdo de forma relevante
para atender as necessidades dos estudantes, com 29,8% concordando totalmente. H& apenas 3,6% de
discordéncias (discordam ou discordam totalmente), o que sugere um bom alinhamento com as diretrizes
do curso.

100% dos docentes concordam totalmente que analisam o conteudo de forma relevante para
atender as necessidades dos estudantes, refletindo uma forte aderéncia as diretrizes do curso.

Bibliografia atualizada:

95,3% dos académicos concordam que os professores utilizam bibliografia atualizada para
desenvolver competéncias e habilidades, sendo 31% os que concordam totalmente. Apenas 3,6%
discordam de alguma forma.

100% dos docentes afirmam utilizar bibliografia atualizada para o desenvolvimento das
competéncias e habilidades dos alunos.

Incentivo a produgéo de conhecimento:

88,1% dos académicos percebem que os professores incentivam a produgédo de conhecimento
(grupos de estudo, pesquisa, publicagdes), com 25% concordando totalmente. Ainda ha 8,3% que
discordam (discordam ou discordam totalmente).

91% dos docentes concordam totalmente que incentivam a produgéo de conhecimento por meio
de grupos de estudo, pesquisa ou publicagdes.

Atendimento as demandas dos alunos:

95,3% dos académicos concordam que os professores atendem as suas demandas e explicam
o contetdo de forma clara, com 29,8% concordando totalmente. Somente 4,8% discordam.

100% dos docentes afirmam que atendem as demandas dos alunos e explicam o conteido de
forma clara.

Participag&o no colegiado:

86,9% dos académicos concordam que os docentes participam ativamente do colegiado, com
25% concordando totalmente. Ha 3,6% que discordam.

100% dos docentes afirmam que participam do colegiado, no planejamento, corre¢éo de

avaliagbes e manutencgao dos registros das atividades.
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Qualificaco e integragéo teoria-pratica:

95,3% dos académicos acreditam que o corpo docente é qualificado e integra teoria e pratica de
forma eficaz, com 29,8% concordando totalmente. Apenas 4,8% discordam.

100% dos docentes afirmam que sao qualificados e integram teoria e pratica de forma eficaz.

A analise mostra que a percepgao dos académicos em relag&o ao corpo docente é bastante
positiva, mas ha areas que apresentam mais discordancias, especialmente entre os académicos:

Incentivo a produgéo de conhecimento:

8,3% dos académicos discordam de alguma forma sobre os professores incentivarem a produgao
de conhecimento. Isso sugere uma oportunidade de aumentar o envolvimento dos alunos com atividades
extracurriculares, como pesquisa e publicagdes.

Participagdo no colegiado:

Mesmo que 86,9% dos académicos percebam que os professores participam do colegiado, ainda
ha um nimero consideravel (9,5%) que ndo sabe responder, 0 que pode indicar que os académicos néo

estdo completamente cientes do papel dos docentes nas questdes de gestdo académica.

DADO 34

A analise das respostas sobre o0s tutores da IES revela percepgdes mistas entre os académicos
e docentes. A maioria dos docentes tem uma visdo positiva sobre a atuacdo dos tutores, enquanto a
percepgao dos académicos, embora também positiva, mostra algumas areas com mais discordancias ou
incertezas.

Atendimento a demanda didatico-pedagdgica e necessidades dos estudantes:

75% dos académicos concordam (58,3% concordam, 16,7% concordam totalmente), mas 8,4%
discordam de alguma forma (2,4% discordam totalmente e 6% discordam). A maioria considera que 0s
tutores atendem bem suas demandas, mas ainda ha espaco para melhorias ou maior engajamento com
os discentes.

81,8% dos docentes concordam totalmente que os tutores atendem bem as necessidades dos
estudantes.

Dominio do contetido e materiais didaticos pelos tutores:

77,4% concordam que os tutores dominam o conteudo, recursos e materiais didaticos (59,5%
concordam, 17,9% concordam totalmente). 5% discordam (1,2% discordam totalmente e 3,6%
discordam), o que pode indicar que, em algumas situagdes, os tutores podem melhorar o uso de materiais

didaticos ou recursos no processo formativo.

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024




127

90,9% dos docentes concordam totalmente sobre o dominio dos tutores nos conteldos e
materiais didaticos.

Conhecimentos, habilidades e atitudes dos tutores alinhados ao Projeto Pedagégico:

80,1% dos académicos concordam (61,9% concordam, 17,9% concordam totalmente) que os
tutores possuem as competéncias necessarias. Apenas 2,4% discordam (1,2% discordam totalmente e
1,2% discordam), indicando uma boa percepcéo da qualificagéo dos tutores.

90,9% dos docentes concordam totalmente sobre a adequagdo dos tutores ao Projeto
Pedagogico do Curso e suas competéncias.

Qualificagdo dos tutores e apoio institucional:

78,6% dos académicos concordam (61,9% concordam, 16,7% concordam totalmente) que os
tutores sdo qualificados e recebem apoio institucional. 3,6% discordam, o que sugere que, em alguns
casos, os tutores podem precisar de mais recursos ou capacitagao para apoiar os discentes de forma
mais eficaz.

90,9% dos docentes concordam totalmente que os tutores sdo qualificados e recebem apoio
institucional.

Tutoria com experiéncia em EAD:

71,5% dos académicos concordam (54,8% concordam, 16,7% concordam totalmente) que os
tutores possuem a experiéncia necessaria para identificar dificuldades dos alunos e usar métodos
adequados na EAD. 6% discordam, indicando que em alguns casos pode haver dificuldade de adaptagéo
a EAD ou uma percepcao negativa sobre a experiéncia dos tutores.

81,8% dos docentes concordam totalmente que os tutores tém experiéncia em EAD e sabem
lidar com as dificuldades dos alunos nesse contexto.

Politica de capacitagao e formagao continuada para tutores:

71% dos académicos concordam (57,1% concordam, 14,3% concordam totalmente) com a
politica de capacitagao e formagao continuada. 5% discordam, sugerindo que a visibilidade ou efetividade
da politica de capacitagao pode ser aprimorada.

81,8% dos docentes concordam totalmente que ha uma politica de capacitagéo eficaz para
tutores.

100% dos docentes afirmam que existem profissionais de apoio como Tl e designers, conforme
0 Projeto Pedagdgico do Curso, com um planejamento documentado.

A maioria dos docentes tem uma percepgéo extremamente positiva sobre a atuagao dos tutores,

com uma ampla maioria concordando totalmente em todos os aspectos.
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Qualificacéo e experiéncia dos tutores s&o amplamente reconhecidas pelos docentes, com
destaque para o uso adequado dos recursos e materiais didaticos e para a adequagao dos tutores as
diretrizes do Projeto Pedagdgico.

Académicos também percebem, de forma positiva, o trabalho dos tutores, especialmente em

relacdo a qualificagdo e apoio institucional.

DADO 35

A percepgéo sobre a equipe multidisciplinar mostra uma visdo predominantemente positiva, tanto
por parte dos académicos quanto dos docentes. A maior parte das respostas reflete que a equipe esta
desempenhando seu papel de maneira eficaz, principalmente nos aspectos de concepgdo e
disseminagao de tecnologias e recursos educacionais para a educagao a distancia (EAD).

60% dos académicos concordam que a equipe multidisciplinar esta implementada de acordo com
0 Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e é responsavel pela concepgao, produgdo e disseminagao de
tecnologias e recursos educacionais para a educagéo a distancia (EAD). 17% concordam totalmente,
indicando uma percepgao positiva em relacdo ao trabalho da equipe multidisciplinar. 1% discorda
totalmente, 0 que sugere que, embora a maioria concorde, ha uma pequena parcela que néo percebe o
trabalho da equipe como eficaz. 21% dos académicos ndo sabem responder ou ndo tém uma opiniao
formada sobre 0 tema, 0 que pode indicar uma falta de conhecimento ou de visibilidade sobre a atuagéo
da equipe multidisciplinar.

73% dos docentes concordam totalmente que a equipe multidisciplinar esta implementada
conforme o PPC e realiza as tarefas de concepgao, producao e disseminagéo de tecnologias e recursos
educacionais para EAD. 9% dos docentes concordam, mostrando que a grande maioria dos docentes
tem uma percepgao positiva. 18% né@o sabem responder, 0 que sugere uma falta de conhecimento

especifico sobre o funcionamento da equipe multidisciplinar por parte de alguns docentes.

DADO 36

A gestdo institucional, de acordo com as respostas dos colaboradores, parece ser
majoritariamente positiva.

Autonomia e Representatividade dos Orgéos de Gest&o: A grande maioria dos colaboradores
reconhece a autonomia e representatividade dos 6rgdos de gestao e colegiados, indicando uma boa

estrutura de governanga.
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80% dos colaboradores concordam que os érgéos de gestédo e colegiado possuem autonomia e
representatividade dentro da Instituicdo, o que reflete uma percepgdo positiva da estrutura de
governanga. 20% concordam totalmente, indicando uma viséo bastante consolidada sobre a autonomia
e representatividade da gest&o.

Participacdo na Gestdo: Existe uma boa percep¢do de que hé participagdo de diversos
segmentos na gestdo institucional. No entanto, 10% dos colaboradores discordam, sugerindo que a
participagéo pode ndo ser igualitaria ou plenamente integrada para todos 0s grupos, como os académicos
ou a sociedade civil.

60% dos colaboradores concordam que os professores, colaboradores, académicos e a
sociedade civil organizada participam da gestéo institucional. 20% concordam totalmente, o que sugere
um grau consideravel de participagéo institucional, embora haja uma percepgao de que nem todos 0s
grupos participam de forma plena. 10% discordam, o que pode indicar uma lacuna na percepgéao sobre
a representatividade e a participagao de todos os segmentos. 10% dizem que ndo se aplicam ou ndo
sabem responder, 0 que pode apontar para uma falta de envolvimento ou conhecimento sobre a forma
como a gestao institucional € estruturada.

Critérios de Indicacdo e Recondugéo: A maioria dos colaboradores percebe que os critérios de
indicacao e reconducao de membros s&o claros e coerentes, mas ainda ha uma parcela que discorda ou
tem duvidas sobre o processo.

70% dos colaboradores concordam que existem critérios coerentes de indicagao e recondugéo
de membros nos drgdos de gestdo e colegiados. 20% concordam totalmente, o que aponta para uma
avaliagdo positiva sobre a transparéncia e a organizagao dos processos de gestdo. 10% discordam, o
que pode indicar que uma parte dos colaboradores tem dlvidas ou percebe algum ponto de falha nos
critérios aplicados.

Realizagéo e Registro de Reunides: O registro de reunides esta sendo feito de forma eficaz, com
a maioria dos colaboradores cientes dessa pratica.

80% dos colaboradores concordam que a Instituigao realiza e registra suas reunides de gestao.
20% concordam totalmente, o que demonstra uma boa préatica de documentacéo e registro das reuniées

institucionais.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

DADO 37

A respeito da Sustentabilidade Financeira da IES:

1. Orcamento e Planejamento Institucional
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57,1% dos académicos concordam que o orgamento € formulado com base no Plano de
Desenvolvimento Individual (PDI) e esta alinhado com as politicas de ensino, extenséo e pesquisa. 14,3%
concordam totalmente, indicando uma boa percepgéo de alinhamento entre orgamento e planejamento
institucional. 1,2% discordam, sugerindo que uma pequena parte dos académicos ndo Vvé essa
congruéncia. 26,2% nao sabem responder, o que pode refletir falta de conhecimento sobre o processo
orgamentario da Instituicao.

72,7% dos docentes concordam totalmente que o orgamento esta alinhado com o PDI e politicas
institucionais. 18,2% concordam, indicando alto grau de concordéncia sobre o planejamento
orgamentario.

60% dos colaboradores concordam que o orcamento segue o PDI. 10% concordam totalmente,
enquanto 30% nao sabem responder, possivelmente pela falta de envolvimento direto no planejamento
financeiro.

A maioria dos académicos e docentes vé a formulagao do orgamento como alinhada ao PDI.
Contudo, um numero significativo de académicos (26,2%) néo sabe responder, o que pode sugerir uma
falta de transparéncia ou divulgagéo sobre esse processo.

2. Previsao de Ampliacdo e Fortalecimento de Fontes de Recursos

51,2% dos académicos concordam que a IES prevé ampliagdo e fortalecimento de fontes
captadoras de recursos. 38,1% nao sabem responder, 0 que sugere uma falta de clareza ou comunicagéo
sobre as estratégias de financiamento da Instituicao.

54,5% dos docentes concordam totalmente, e 18,2% concordam, indicando que a maioria dos
docentes vé estratégias para captar mais recursos para a |IES.

70% dos colaboradores concordam com a previsdo de ampliagao das fontes de recursos. 10%
concordam totalmente, refletindo uma visdo positiva da estratégia financeira.

Existe uma boa percepcdo de que a IES esta trabalhando para fortalecer suas fontes de
recursos, com colaboradores e docentes mais confiantes do que os académicos sobre essa estratégia.

3. Monitoramento e Acompanhamento de Metas

50% dos académicos concordam que a IES apresenta estudos para monitoramento de suas
metas. 14,3% concordam totalmente, indicando um entendimento moderado da forma como a Instituicao
monitora seu desempenho. 32,1% ndo sabem responder, 0 que pode indicar que a comunicagéo sobre
esse aspecto ndo é clara para a maioria.

63,6% dos docentes concordam totalmente, mostrando uma percepg¢do mais forte entre os
docentes de que a Instituicdo monitora suas metas. 27,3% concordam, refletindo uma opiniao positiva,

mas com menor certeza.
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80% dos colaboradores concordam que a IES monitora suas metas, o que demonstra um alto
nivel de confianga e percepcao entre os colaboradores. 10% concordam totalmente.

A maioria dos colaboradores acredita que a IES realiza 0 acompanhamento das metas, mas
32,1% dos académicos ndo sabem responder, indicando que a comunicagdo sobre esse ponto poderia
ser melhorada.

4. Relatorios de Avaliagdo Interna para Acompanhamento das Instancias Gestoras e Académicas

48,8% dos académicos concordam que a |IES considera os relatérios de avaliagdo interna para
a tomada de decisbes. 19% concordam totalmente, indicando que uma parte significativa dos
académicos reconhece a importancia dessas avaliagdes no processo decisorio.

81,8% dos docentes concordam totalmente, destacando que os docentes tém uma visdo muito
positiva sobre 0 uso de relatérios de avaliag@o para guiar as decisdes internas.

80% dos colaboradores concordam que a IES utiliza os relatérios internos para a tomada de
decisdes. 10% concordam totalmente, indicando um bom nivel de percepgéo e concordéncia.

H& uma boa percepgéo sobre a utilizagéo de relatdrios para guiar a gestdo, com a maioria dos

docentes e colaboradores afirmando que essas avaliagdes influenciam as decisdes internas.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Dimensao 7: Infraestrutura fisica

DADO 38

A respeito dos espagos de trabalho:

100% dos docentes concordam (81,8% concordam plenamente e 18,2% concordam) que 0s
espagos de trabalho viabilizam ag¢des académicas, como planejamento didatico-pedagdgico, atendem
as necessidades institucionais.

100% dos docentes concordam (90,9% concordam plenamente e 9,1% concordam) que os
espacos de trabalho possuem recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo apropriados,
garantindo privacidade no uso desses recursos, para o atendimento a discentes e orientandos, e na
guarda de materiais e equipamentos pessoais, com seguranga.

100% dos docentes concordam (90,9% concordam plenamente e 9,1% concordam) que
espacos de trabalho para o coordenador viabilizam as agdes académico-administrativas.

90,9% dos docentes concordam (81,8% concordam totalmente e 9,1% concordam) que os
espagos de trabalho para o coordenador possuem equipamentos adequados, atendendo as
necessidades institucionais. 9,1% nao sabem responder
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100% dos docentes (81,8% concordam totalmente e 18,2% concordam) concordam que 0s
espagos de trabalho para o coordenador permitem o atendimento de individuos ou grupos com

privacidade e dispde de infraestrutura tecnoldgica, que possibilita formas distintas de trabalho.

DADO 39

Sobre a sala dos professores:

90,9% dos professores concordam (9,1% concordam 81,8% concordam totalmente) que a sala
dos docentes viabiliza o trabalho docente e garante acessibilidade. Enquanto 9,1% ndo sabem
responder.

100% dos docentes concordam (9,1% apenas concordam, enquanto 90,9% concordam
totalmente) que a sala de professores possui recursos de tecnologias da informagdo e comunicagéo
apropriados para o quantitativo de docentes

90,9% dos docentes concordam que a sala de professores permite o descanso e atividades de
lazer e integrag@o. 9,1% dos docentes discordam.

100% dos docentes concordam totalmente que a sala de professores dispde de apoio técnico-
administrativo proprio e espago para a guarda de equipamentos e materiais

100% dos docentes concordam (18,2% concordam 81,8% concordam totalmente) que a sala de
professores possui avaliagdo periddica dos espagos, com o gerenciamento da manutengéo patrimonial,

com normas consolidadas e institucionalizadas.

DADO 40

Sobre as salas de aula, seguem anélises detalhadas:

1. Manuteng@o, Acessibilidade e Atendimentos as Necessidades Institucionais e do Curso

94% dos académicos concordam (72,6% concordam e 21,4% concordam totalmente) que as
salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando manutengao periodica e
acessibilidade. 6% discordam.

100% dos docentes concordam (27,3% concordam e 72,7% concordam totalmente), sugerindo
uma viséo mais positiva entre os docentes.

2. Conforto, Configuragbes Espaciais e Flexibilidade para Ensino-Aprendizagem

88,1% dos académicos concordam (64,3% concordam 23,8% concordam totalmente) que as

salas de aula garantem conforto, adequados as atividades a serem desenvolvidas e flexibilidade
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relacionada as configuragdes espaciais, oportunizando distintas situagdes de ensino-aprendizagem
10,7% discordam ou discordam totalmente (1,2% discordam totalmente 9,5% discordam). 1,2% nao
sabem responder.

100% dos docentes concordam (72,7% concordam totalmente e 27,3% concordam).

3. Recursos de Tecnologias da Informacao e Comunicagéo (TIC)

94% dos académicos concordam (70,2% concordam 23,8% concordam totalmente) que as salas
de aula dispdem de recursos de tecnologias da informagao e comunicag¢do adequados as atividades a
serem desenvolvidas. 4,8% discordam. 1,2% n&o sabem responder.

100% dos docentes concordam (18,2% concordam 81,8% concordam totalmente)

DADO #1

Com base nos dados fornecidos sobre os laboratorios de informatica, segue uma analise
detalhada:

1. Atendimentos as Necessidades do Curso

83,4% dos académicos concordam (65,5% concordam 17,9% concordam totalmente) que os
laboratérios de informética atendem as necessidades do curso, de acordo com o Projeto Pedagdgico do
Curso e com as respectivas normas de funcionamento, utilizacao e seguranga. 10,7% discordam (1,2%
discordam totalmente 9,5% discordam) e 6% nao sabem responder.

100% dos docentes concordam (36,4% concordam 63,6% concordam totalmente) indicando boa
percepgao.

2. Conforto, Estabilidade e Velocidade de Internet

76,2% dos académicos concordam (59,5% concordam 16,7% concordam totalmente) que 0s
laboratérios de informatica apresentam conforto, estabilidade e velocidade de acesso a internet. 16,7%
discordam (3,6% discordam totalmente 13,1% discordam); 7,1% néo sabem responder.

100% dos docentes concordam (36,4% concordam 63,6% concordam totalmente)

3. Manutenc&o Periodica e Planejamento

76,2% dos académicos concordam (59,5% concordam 16,7% concordam totalmente) que os
laboratérios de informatica possuem manutencgéo periédica, sendo os resultados utilizados pela gestao
académica para planejar o incremento da qualidade do atendimento, da demanda existente e futura e
das aulas ministradas; 4,8% discordam; 1,2% dizem que n&o se aplica e 19% ndo sabem responder

90,9% dos docentes (36,4% concordam 54,5% concordam totalmente) e 9,1% ndo sabem

responder.
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4. Servigos de Apoio Técnico e TICs Adequados

78,5% dos académicos concordam (59,5% concordam 19% concordam totalmente) que os
laboratérios de informatica apresentam servigos de apoio técnico e disponibilidade de recursos de
tecnologias da informagéo e comunicagdo adequados as atividades a serem desenvolvidas. 10,7%
discordam; 1,2% dizem que ndo se aplica e 9,5% nao sabem responder.

90,9% dos docentes (18,2% concordam 72,7% concordam totalmente) e 9,1% ndo sabem
responder.

9. Quantidade de Equipamentos Condizentes

78,5% dos académicos concordam (58,3% concordam 20,2% concordam totalmente) que 0s
laboratérios de informatica possuem quantidade de equipamentos condizentes com os espacos fisicos e
0 numero de vagas, havendo ainda avaliagéo periddica quanto as demandas. 9,5% discordam (1,2%
discordam totalmente 8,3% discordam); 1,2% dizem que n&o se aplica e 10,7% n&o sabem responder.

90,9% dos docentes (27,3% concordam 63,6% concordam totalmente) e 9,1% ndo sabem
responder.

6. Acessibilidade

82,1% dos académicos concordam (63,1% concordam e 19% concordam totalmente) que os
laboratérios de informatica atendem as normas de acessibilidade. 7,2% discordam (1,2% discordam
totalmente e 6% discordam) e 10,7% ndo sabem responder

90,9% dos docentes (18,2% concordam e 72,7% concordam totalmente) e 9,1% ndo sabem

responder

DADO 42

Com base nos dados apresentados sobre a percep¢édo dos colaboradores quanto aos recursos
de informatica disponibilizados pela FAPAD:
100% dos colaboradores concordam (80% concordam e 20% concordam totalmente) que os

recursos de informatica disponibilizados pela Institui¢do estdo adequados.

DADO 43

A respeito da infraestrutura e do acervo da biblioteca:

1. Tombamento e Informatizagao do Acervo
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78,5% dos académicos concordam (59,5% concordam e 19% concordam totalmente) que o
acervo fisico da biblioteca é tombado e informatizado e que o virtual possui contrato que garante o acesso
pelos usuarios, e ambos estdo registrados em nome da IES; 6% discordam e 15,5% ndo sabem
responder.

81,8% dos docentes concordam (27,3% concordam e 54,5% concordam totalmente); 18,2% nao
sabem responder.

2. Adequacao e Atualizagao da Bibliografia Basica

84,5% dos académicos (63,1% concordam 21,4% concordam totalmente) que a bibliografia
béasica é adequada as unidades curriculares e aos contetdos do Projeto Pedagdgico do Curso e esta
atualizada; 4,8% discordam e 10,7% nao sabem responder.

90,9% dos docentes concordam (27,3% concordam e 63,6% concordam totalmente); 9,1% néo
sabem responder.

3. Compatibilidade do Acervo com as Demandas do NDE

76,1% dos académicos concordam (57,1% concordam 19% concordam totalmente) que o acervo
da biblioteca estd adequado pelo NDE, compativel com o numero de vagas autorizadas e a quantidade
de exemplares por titulo. 6% discordam e 17,9% néo sabem responder.

90,9% dos docentes concordam (27,3% concordam 63,6% concordam totalmente); 9,1% néo
sabem responder.

4. Acessibilidade ao Acervo Virtual

82,1% dos académicos concordam (63,1% concordam 19% concordam totalmente) que o acervo
da biblioteca virtual é acessivel por instalagdes tecnolégicas adequadas, com oferta via internet e
ferramentas de acessibilidade. 7,2% discordando (3,6% discordam totalmente 3,6% discordam) e 10,7%
n&o sabem responder.

90,9% dos docentes concordam (9,1% concordam 81,8% concordam totalmente) e 9,1% néo
sabem responder.

9. Periodicos Especializados

79,8% dos académicos concordam (64,3% concordam 15,5% concordam totalmente) que o
acervo da biblioteca inclui periodicos especializados que suplementam o conteido administrado nas
Unidades Curriculares. 4,8% discordam (1,2% discordam totalmente 3,6% discordam) e 15,5% né&o
sabem responder.

90,9% dos docentes concordam (9,1% concordam 81,8% concordam totalmente) e 9,1% néo
sabem responder.

6. Atualizagdo do Acervo com Plano de Contingéncia
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75% dos académicos concordam (58,3% concordam 16,7% concordam totalmente) que o acervo
da biblioteca ¢é atualizado conforme demanda, com plano de contingéncia para a garantia do acesso;
4,8% discordam e 20,2% n&o sabem responder.

90,9% dos docentes concordam (18,2% concordam 72,7% concordam totalmente) 9,1% nao
sabem responder.

7. Infraestrutura da Biblioteca

82,1% dos académicos concordam (63,1% concordam 19% concordam totalmente) que a
infraestrutura para biblioteca atende as necessidades institucionais. 9,5 discordam (1,2% discordam
totalmente 8,3% discordam) e 8,3% ndo sabem responder.

90,9% dos docentes concordam (27,3% concordam 63,6% concordam totalmente) e 9,1% néo
sabem responder.

8. Acessibilidade

75% dos académicos concordam (57,1% concordam 17,9% concordam totalmente) que a
biblioteca oferece acessibilidade e estagdes individuais e coletivas. 10,7% discordam (1,2% discordam
totalmente 9,5% discordam) e 14,3% n&o sabem responder

81,8% dos docentes concordam (18,2% concordam 63,6% concordam totalmente) e 18,2% néo
sabem responder

9. Tecnologia e Recursos Inovadores

78,5% dos académicos concordam (59,5% concordam 19% concordam totalmente) que a
infraestrutura para bibliotecas possui tecnologia para consulta, guarda, empréstimo e organizagéo do
acervo, com condigdes para atendimento especializado e recursos inovadores; 7,1% discordam e 14,3%
n&o sabem responder.

90,9% dos docentes concordam (18,2% concordam 72,7% concordam totalmente) e 9,1% néo

sabem responder

DADO 44

Sobre o Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ) para o curso de Direito:

1. Regulamento Especifico para Praticas Juridicas Simuladas e Atividades Reais
80,9% dos académicos concordam (60,7% concordam 20,2% concordam totalmente) que o NPJ

possui regulamento especifico para a realizagdo de praticas juridicas simuladas e de arbitragem,
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negociagao, conciliagdo, mediagéo e atividades juridicas reais; 1,2% discordam; 2,4% dizem que néo se
aplica e 15,5% néo sabem responder.

72,7% dos docentes concordam (9,1% concordam e 63,6% concordam totalmente); 9,1% dizem
que néo se aplica e 18,2% néo sabem responder.

2. Oferta de Visitas Orientadas e Interdisciplinaridade

85,7% dos académicos concordam (63,1% concordam 22,6% concordam totalmente) que o NPJ
oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do curso e promovendo a interdisciplinaridade das
matérias legais; 1,2% discordam; 2,4% dizem que ndo se aplica e 10,7% n&o sabem responder,
indicando que as visitas orientadas podem n&o ser suficientemente divulgadas.

90,9% dos docentes concordam (27,3% concordam e 63,6% concordam totalmente) e 9,1%
dizem que n&o se aplica. A percepgao dos docentes é positiva, mas 9,1% ainda ndo sabem responder,
0 que também aponta para a necessidade de maior visibilidade.

3. Avaliag&o Periddica do Atendimento da Demanda do Curso

75% dos académicos concordam (56% concordam 19% concordam totalmente) que o NPJ
realiza avaliagao periodica sobre o atendimento da demanda do curso e utiliza essas informagdes para
0 planejamento adequado das suas atividades; 2,4% discordam; 2,4% dizem que ndo se aplica e 20,2%
n&o sabem responder

90,9% dos docentes concordam (27,3% concordam e 63,6% concordam totalmente) e 9,1%

dizem que ndo se aplica, 0 que indica que parte dos docentes também nao tem clareza sobre o processo.

DADO 45

Sobre as instalagbes administrativas:

1. Atende as Necessidades Institucionais para as Atividades Desenvolvidas

91,6% dos académicos concordam (72,6% concordam e 19% concordam totalmente) que as
instalagdes administrativas atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as
atividades desenvolvidas; 2,4% discordam e 6% n&o sabem responder.

100% dos docentes concordam (36,4% concordam e 63,6% concordam totalmente)

90% dos colaboradores concordam (70% concordam e 20% concordam totalmente); 10%
discordam, o que pode ser um indicativo de insatisfagdo ou de necessidades ndo atendidas.

2. Manutencéo e Disponibilizagédo de Documentagdo Académica

92,8% dos académicos concordam (70,2% concordam e 22,6% concordam totalmente) que as
instalacbes administrativas atendem as necessidades institucionais quanto a manuten¢do e
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disponibilizacdo de documentagao académica; 2,4% discordam e 4,8% n&o sabem responder, o que
sugere que talvez as informagdes sobre a documentagao académica ndo sejam divulgadas de forma
clara ou acessivel;

100% dos docentes concordam (36,4% concordam 63,6% concordam totalmente);

100% dos colaboradores concordam (80% concordam 20% concordam totalmente).

Docentes e Colaboradores: A maioria concorda, mas seria interessante verificar o que mais pode
ser feito para garantir que os recursos de documentagéo estejam totalmente acessiveis.

3. Atendendo as Necessidades de Acessibilidade

89,3% dos académicos concordam (65,5% concordam e 23,8% concordam totalmente) que as
instalacbes administrativas atendem as necessidades institucionais quanto a acessibilidade; 6%
discordam (1,2% discordam totalmente e 4,8% discordam); 4,8% n&o sabem responder, 0 que sugere
que a acessibilidade pode néo ser totalmente eficaz para todos.

100% dos docentes concordam (36,4% concordam e 63,6% concordam totalmente);

100% dos colaboradores concordam (80% concordam e 20% concordam totalmente).

4. Avaliagéo Periddica dos Espagos

67,9% dos académicos concordam (52,4% concordam e 15,5% concordam totalmente) que as
instalagbes administrativas possuem avaliagéo periédica dos espagos; 7,1% discordam e 25% n&o
sabem responder, 0 que pode indicar falta de comunicagdo sobre a realizagdo dessa avaliagao.

90,9% dos docentes concordam (27,3% concordam e 63,6% concordam totalmente); 9,1% néo
sabem responder. A percepgao dos docentes é positiva, mas 9,1% néo sabem responder, 0 que também
sugere que a comunicagao sobre avaliagdes periddicas pode ser aprimorada.

100% dos colaboradores concordam (80% concordam 20% concordam totalmente).

5. Gestao de Manutengéo Patrimonial e Recursos Tecnolégicos

76,2% dos académicos concordam (58,3% concordam e 17,9% concordam totalmente) que as
instalacdes administrativas gerenciam a manutencao patrimonial e a existéncia de recursos tecnoldgicos
diferenciados; 3,6% discordam e 20,2% n&o sabem responder, 0s nimeros sugerem que as informagdes
sobre a gestdo da manutengdo patrimonial e os recursos tecnoldgicos ainda ndo sdo amplamente
divulgadas;

100% dos docentes concordam (36,4% concordam 63,6% concordam totalmente);

80% dos colaboradores concordam (80% concordam 20% concordam totalmente).

As respostas s@o em grande parte positivas, mas é importante que todos saibam sobre a

utilizagéo e disponibilidade desses recursos.
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DADO 46

A respeito dos auditorios:

1. Atendendo as Necessidades Institucionais (Acessibilidade e Conforto)

88,1% dos académicos concordam (63,1% concordam e 25% concordam totalmente) que os
auditérios atendem as necessidades institucionais, considerando a acessibilidade e o conforto; mas
10,7% discordam (1,2% discordam totalmente e 9,5% discordam); 1,2% n&o sabem responder; isso
sugere que a acessibilidade e o conforto dos auditorios ndo séo totalmente satisfatérios para todos.

72,8% dos docentes concordam (27,3% concordam e 45,5% concordam totalmente); contudo
27,3% discordam (9,1% discordam totalmente e 18,2% discordam).

2. Isolamento e Qualidade Acustica

92,8 dos académicos concordam (70,2% concordam e 22,6% concordam totalmente) que os
auditorios atendem as necessidades institucionais quanto ao isolamento e a qualidade acustica; 3,6%
discordam e 3,6% n&o sabem responder

90,9% dos docentes concordam (45,5% concordam e 45,5% concordam totalmente); mas 9,1%
nao sabem responder. A satisfagdo € relativamente alta, mas a porcentagem de concordancia total
(45,5%) sugere que ainda ha espaco para melhorias na qualidade acustica dos auditorios.

3. Recursos Tecnoldgicos Multimidia e Videoconferéncia

90,5% dos académicos concordam (63,1% concordam e 27,4% concordam totalmente) que os
auditorios possuem recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a disponibilidade de conexao a
internet e de equipamentos para videoconferéncia; 6% discordam e 3,6% néao sabem responder.

100% dos docentes concordam (36,4% concordam e 63,6% concordam totalmente)

A satisfagéo € mais alta entre os docentes, com 63,6% de concordancia total. No entanto, ainda
ha 36,4% que apenas concordam, sugerindo que a utilizagéo de recursos multimidia poderia ser mais

eficiente ou abrangente.

DADO 47

91% dos académicos concordam (71% concordam e 20% concordam totalmente) que os
espacgos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacao as atividades, a acessibilidade, com a possibilidade de implementagéo de variadas formas
de atendimento; 2% discordam e 6% ndo sabem responder; 0os niumeros indicam que uma pequena parte

dos discentes encontra algum tipo de problema ou inadequag&o nos espagos.
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91% dos docentes concordam (27% concordam e 64% concordam totalmente) e 9% discordam,
0 que pode indicar que, embora a maioria considere os espagos adequados, ainda ha pontos de

insatisfacao.

DADO 48

72% dos académicos concordam (58% concordam e 14% concordam totalmente) que a
infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) atende as
necessidades institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as condicdes fisicas
e de tecnologia da informacdo para a coleta e analise de dados, os recursos tecnoldgicos para
implantagdo da metodologia escolhida para o processo de autoavaliagdo e recursos ou processos
comprovadamente inovadores. Contudo, 5% discordam; 1% diz que ndo se aplica e 21% nao sabem
responder.

Os dados indicam que uma pequena parte dos académicos acredita que a infraestrutura da CPA
nao é adequada; 21% nao sabem responder, o que pode refletir falta de conhecimento ou familiaridade
com a infraestrutura da CPA.

82% dos docentes concordam (27% concordam e 55% concordam totalmente); 18% né@o sabem

responder, 0 que sugere que nem todos tém uma visao clara sobre a infraestrutura da CPA.

DADO 49

A respeito das instalagdes sanitarias:

1. Condigdes de Limpeza e Seguranga:

95,3% dos académicos concordam (66,7% concordam e 28,6% concordam totalmente) que as
instalacdes sanitarias atendem as necessidades institucionais, quanto as condigdes de limpeza e
seguranga; mas 4,7 discordam (1,2% discordam totalmente e 3,5% discordam)

100% dos docentes concordam (18,2% concordam e 81,8% concordam totalmente)

100% dos colaboradores concordam (70% concordam e 30% concordam totalmente)

Académicos:

Concordancia: A maioria dos académicos (66,7%) concorda que as instalagdes sanitarias.

2. Garantia de Acessibilidade, Banheiros Familiares e Fraldarios:

96,4% dos académicos concordam (71,4% concordam e 25% concordam totalmente) que as

instalagbes sanitarias garantem acessibilidade, incluindo a existéncia de banheiros familiares e fraldarios;
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3,6% nado sabem responder, o que pode sugerir falta de conhecimento ou percepgéo sobre a existéncia
desses recursos.
100% dos docentes concordam (18,2% concordam e 81,8% concordam totalmente)

100% dos colaboradores concordam (60% concordam e 40% concordam totalmente)

DADO 50

A respeito do espago de convivéncia:

1. Adequagao dos Espagos de Convivéncia as Necessidades Institucionais

95,2% dos académicos concordam (73,8% concordam e 21,4% concordam totalmente) que os
espagos de convivéncia atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacédo as
atividades. E 3,6% discordam (1,2% discordam totalmente e 2,4% discordam); 1,2% ndo sabem
responder;

100% dos docentes concordam (27,3% concordam 72,7% concordam totalmente);

100% dos colaboradores concordam (30% discordam 70% concordam);

2. Acessibilidade dos Espagos de Convivéncia

91,6% dos académicos concordam (70,2% concordam e 21,4% concordam totalmente) que os
espagos de convivéncia possuem acessibilidade; 6% discordam e 2,4% nao sabem responder, o que
pode indicar algumas limitagGes ou falta de recursos acessiveis em certas areas.

90,9% dos docentes concordam (27,3% concordam e 63,6% concordam totalmente); 9,1%
discordam, o que indica alguma insatisfagédo ou dificuldades relacionadas a acessibilidade.

80% dos colaboradores concordam (70% concordam e 10% concordam totalmente); 20%
discordam, sugerindo que ainda ha areas de melhoria na acessibilidade desses espagos.

3. Avaliag&o Periddica dos Espagos de Convivéncia

71,5% dos académicos concordam (54,8% concordam e 16,7% concordam totalmente) que os
espacos de convivéncia passam por avaliagéo periédica de seus espagos; 2,4% discordam; 1,2% dizem
que nao se aplica e 25% n&o sabem responder, 0 que pode indicar falta de transparéncia ou comunicagéo
sobre esse processo.

81,8% dos docentes concordam (27,3% concordam e 54,5% concordam totalmente); 18,2% néo
sabem responder

70% dos colaboradores concordam e 30% discordam.

4. Dimens&o Necessaria para Integracdo da Comunidade Académica
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91,7% dos académicos concordam (73,8% concordam e 17,9% concordam totalmente) que os
espagos de convivéncia possuem dimens@o necessaria para integracdo entre os membros da
comunidade académica. 6% discordam e 2,4% nao sabem responder

81,8% dos docentes concordam (7,3% concordam e 54,5% concordam totalmente); 18,2%
discordam.

70% dos colaboradores concordam e 30% discordam, o que pode indicar uma necessidade de

repensar o0 espaco fisico para fomentar uma maior interagao.

DADO 51

A respeito do espago de alimentag&o:

1. Adequacao dos Espagos de Alimentacao as Necessidades Institucionais

89,2% dos académicos concordam (70,2% concordam e 19% concordam totalmente) que os
espacos de alimentagdo atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo as
atividades; 9,5% discordam; 1,2% n&o sabem responder.

81,8% dos docentes concordam (18,2% concordam e 63,6% concordam totalmente); 9,5%
discordam e 1,2% n&o sabem responder.

50% dos colaboradores concordam, contudo 50% discordam, sendo 10% discordam totalmente
e 40% discordam, sugerindo uma maior insatisfagcdo em relagdo aos espacgos de alimentagdo por parte
dos colaboradores.

2. Acessibilidade dos Espagos de Alimentagéo

91,6% dos académicos concordam (72,6% concordam e 19% concordam totalmente) que os
espagos de alimentagao possuem acessibilidade; 4,8% discordam; 1,2% dizem que néo se aplica e 2,4%
nao sabem responder.

90,9% dos docentes concordam (18,2% concordam e 72,7% concordam totalmente) e 9,1%
discordam.

50% dos colaboradores concordam, mas 40% discordam (10% discordam totalmente e 30%
discordam) e 10% n&o sabem responder, isso pode indicar uma falta de adequagao nas necessidades
de acessibilidade dos colaboradores, 0 que pode precisar de uma analise mais profunda para
identificagéo de barreiras fisicas ou de servigos.

3. Avaliagao Periddica dos Espagos de Alimentagao
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70,3% dos académicos concordam (52,4% concordam e 17,9% concordam totalmente) que os
espacos de alimentagéo passam por avaliagéo periddica de seus espacos; 4,8% discordam e 25% néo
sabem responder.

72,7% dos docentes concordam (9,1% concordam e 63,6% concordam totalmente) e 27,3% nao
sabem responder.

50% dos colaboradores concordam, mas 50% discordam, sendo que 10% discordam totalmente
e 40% discordam.

Os dados de discordancia dos respondentes podem representar uma falta de clareza ou
envolvimento no processo de avaliagdo, o que pode ser um ponto de melhoria na comunicagdo
institucional.

4. Dimensao Necessaria para Integragao entre os Membros da Comunidade Académica

82,2% dos académicos concordam (66,7% concordam e 15,5% concordam totalmente) que os
espagos de alimentagcdo possuem dimensdo necessaria para integracdo entre os membros da
comunidade académica; 11,9% discordam e 6% n&o sabem responder

90,9% dos docentes concordam (27,3% concordam e 63,6% concordam totalmente); 9,1%
discordam.

50% dos colaboradores concordam, mas 50% discordam, sendo que 10% discordam totalmente
e 40% discordam, indicando um possivel problema no espago fisico ou na dindmica dos espagos de
convivéncia para os colaboradores.

5. Servigos Variados nos Espacos de Alimentagao

72,7% dos académicos concordam (54,8% concordam e 17,9% concordam totalmente) que os
espacos de alimentagdo possuem servigos variados; 20,2% discordam e 7,1% n&o sabem responder.

91% dos docentes concordam (45,5% concordam e 455% concordam totalmente); 9%
discordam.

50% dos colaboradores concordam, mas 50% discordam, sendo que 10% discordam totalmente

e 40% discordam, indicando que a oferta de servigos pode ser insuficiente para essa categoria.

DADO 52

A respeito da disponibilidade de material didatico que envolve os cursos a disténcia:
1. Controle de Produgéo ou Distribuicdo de Material Didatico
72,6% dos académicos concordam (57,1% concordam e 15,5% concordam totalmente) que o

controle de producgéo ou distribuicdo de material didatico esta formalizado e atende a demanda. Contudo,
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9,5 discordam (1,2% discordam totalmente e 8,3% discordam); 3,6% dizem que n&o se aplica e 14,3%
n&o sabem responder.

81,8% dos docentes concordam (9,1% concordam e 63,6% concordam totalmente); 18,2% dizem
que ndo se aplica e 9,1% nédo sabem responder.

2. Gestao do Material Didatico por Sistema Informatizado com Indicadores Bem Definidos

78,6% dos académicos concordam (61,9% concordam e 16,7% concordam totalmente) que o
material didatico é gerenciado por sistema informatizado com indicadores bem definidos; 4,8 discordam
(1,2% discordam totalmente e 3,6% discordam); 4,8% dizem que néo se aplica e 11,9% nao sabem
responder.

72,7% dos docentes concordam (9,1% concordam e 63,6% concordam totalmente); 18,2% dizem
que néo se aplica e 9,1% néo sabem responder

3. Adequacéo do Material Didatico ao PPC (Projeto Pedagdgico do Curso)

75% dos académicos concordam (59,5% concordam 15,5% e concordam totalmente) que o
material didatico é adequado ao PPC, considerando sua abrangéncia, aprofundamento e coeréncia
tedrica; 7,2% discordam (1,2% discordam totalmente e 6% discordam); 4,8% dizem que n&o se aplica e
13,1% nao sabem responder.

72,7% dos docentes concordam (9,1% concordam e 63,6% concordam totalmente); 18,2% dizem
que néo se aplica e 9,1% néo sabem responder

4. Acessibilidade e Adequacao da Bibliografia a Formagao Académica

80,9% dos académicos concordam (61,9% concordam e 19% concordam totalmente) que o
material didatico é acessivel e a bibliografia é adequada a formag&o do académico. 6% discordam (1,2%
discordam totalmente e 4,8% discordam); 3,6% dizem que n&o se aplica e 9,5% nédo sabem responder.

81,8% dos docentes concordam (18,2% concordam e 63,6% concordam totalmente) e 18,2%
dizem que ndo se aplica, o que pode refletir areas que precisam de melhorias, como a diversidade ou
atualizagdo da bibliografia.

5. Linguagem Inclusiva e Recursos Inovadores no Material Didéatico

77,4% dos académicos concordam (60,7% concordam e 16,7% concordam totalmente) que o
material didatico tem linguagem inclusiva e recursos inovadores; 6% discordam (1,2% discordam
totalmente e 4,8% discordam); 3,6% dizem que nao se aplica e 13,1% ndo sabem responder.

72,7% dos docentes concordam (18,2% concordam e 54,5% concordam totalmente); 18,2%
dizem que nao se aplica e 9,1% nao sabem responder.

Os niveis de discordancia podem indicar areas de aprimoramento em termos de incluséo e

inovagao no material e que ha espago para melhorar a linguagem e a inovagao no material didatico.
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6. Equipe Multidisciplinar Responsavel pelo Material Didatico com Garantia de Acessibilidade
Comunicacional

70,3% dos académicos concordam (52,4% concordam e 17,9% concordam totalmente) que o
material didatico tem equipe multidisciplinar responséavel, que garante acessibilidade comunicacional; 6%
discordam (1,2% discordam totalmente e 4,8% discordam); 3,6% dizem que n&o se aplica e 20,2% néo
sabem responder.

72,7% dos docentes concordam (18,2% concordam e 54,5% concordam totalmente); 18,2%
dizem que nao se aplica e 9,1% nao sabem responder, o que pode refletir uma falta de envolvimento ou

percepcao da atuacdo dessa equipe multidisciplinar.

DADO 53

A respeito do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA):

1. Integragao do AVA com o Sistema Académico

92,8% dos académicos concordam (70,2% concordam e 22,6% concordam totalmente) que o
AVA esté integrado com o sistema académico; 3,6% discordam; 1,2% dizem que n&o se aplica e 2,4%
nao sabem responder.

100% dos docentes concordam (18,2% concordam e 81,8% concordam totalmente).

2. Atendimento do AVA aos Processos de Ensino-Aprendizagem

88,1% dos académicos concordam (67,9% concordam e 20,2% concordam totalmente) que o
AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais para
educagéo; 7,1% discordam; 1,2% dizem que n&o se aplica e 3,6% n&o sabem responder, o que pode
indicar que nem todos tém interac&o direta com as funcionalidades do AVA, o que sugere que ha espago
para maior comunicagao sobre as funcionalidades do AVA.

100% dos docentes concordam (18,2% concordam e 81,8% concordam totalmente), portanto a
maioria dos docentes esta satisfeita com a capacidade do AVA em atender as necessidades
pedagogicas.

3. Garantia de Interacéo entre Docentes, Discentes e Tutores no AVA

86,9% dos académicos concordam (65,5% concordam e 21,4% concordam totalmente) que o
AVA garante a interagéo entre docentes, discentes e tutores, com os académicos; 8,4% discordam (2,4%
discordam totalmente e 6% discordam); 1,2% dizem que n&o se aplica e 3,6% nao sabem responder,
isso pode sugerir que a experiéncia de interacdo no AVA pode n&o ser clara para todos os académicos.
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100% dos docentes concordam (9,1% concordam e 90,9% concordam totalmente), indicando

que os docentes estdo bastante satisfeitos com a interagdo no AVA.
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AGCOES PROPOSTAS

V - AGOES PROPOSTAS

O encaminhamento da organizacao para este relatério, apresenta-se os cinco topicos solicitados
que correspondem aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei 10.861,
que institui o Sinaes, frente ao que foi estabelecido no Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) e
considerando o perfil e a identidade da IES, e ainda, partindo da analise dos dados coletados e das
informacdes as agdes a serem executadas pela |ES visando a melhoria das atividades académicas e de

gestdo da Instituicdo podem ser atendidas pelas agdes e sugestdes a seguir apontadas.

EIXO 1 -PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Este eixo compreende a dimenséo 8 do SINAES, relativa ao “Planejamento e Avaliagéo” da IES.
Neste ponto a FAPAD buscou adequar seu PDI aos projetos pedagogicos dos cursos de Direito
autorizado e Administragao, com a participagao da comunidade neste planejamento. Além de divulgar a

atuagéo da CPA e realizar a autoavaliagao, tabulando de seus dados e divulgando os resultados.

Dimenséao 8: Planejamento e avaliagao

DADOS 1

A primeira questdo sugestionava que a Instituigdo realiza a gestdo considerando a
autoavaliagdo institucional visando o aprimoramento continuo de seus cursos.

Como os dados demonstram que a maior parte dos académicos, professores e colaboradores
percebem o impacto da autoavaliagdo na gestdo e para o aprimoramento das praticas, incluindo seus
resultados na comunidade académica. A proposta volta-se a sensibilizagdo para aumentar o nimero de
respondentes, alterando os métodos de aplicagao do questionario.

A CPA percebe uma oportunidade para melhorar a comunicagdo ou adequagao do processo,
fortalecendo o envolvimento dos grupos pesquisados.

DADOS 2
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Para a segunda pergunta, foi avaliado se a FAPAD realiza 0 acompanhamento e a avaliagao
dos cursos em consonancia com o Projeto Pedagdgico de seus cursos (PPC), promovendo a autonomia
dos académicos por meio de agdes para melhorar a aprendizagem, baseadas nas avaliagdes realizadas.

Considerando os dados com tendéncias positivas, deve ser levado em consideragao pela CPA
o fato de que 3 discordam e 3 ndo sabem responder, com isso, cabe o aprimoramento constante das
praticas para abarcar o maior numero de estudantes, visando essa melhoria, foi proposto por um membro
da CPA a elaboracao de um MANUAL sobre a fun¢do da CPA explicando informacdes relevantes para
favorecer o engajamento dos grupos em razdo de acesso mais facilitados sobre as informagoes, a titulo

de exemplo, de onde ter acesso ao PPC; quais foram os Ultimos resultados da CPA.

DADO 3

Esse dado trata da atuagdo da Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), entre as agdes, a CPA
sugere:

Fortalecer a comunicagao sobre as atividades da CPA, pois um nimero relevante de académicos
desconhece ou acha que a CPA nédo impacta sua experiéncia diretamente (13,1% na questdo sobre a
campanha de participacéo e 16,7% na questao sobre a divulga¢do dos resultados ndo sabem responder).

Estratégias como eventos, palestras, ou divulgagédo de resultados via canais acessiveis podem
reduzir esses indices.

Promover maior apropriacdo dos resultados, afinal na questdo sobre a divulgacdo dos
resultados, uma parcela significativa dos académicos e docentes parece ndo perceber claramente como
os resultados da autoavaliagdo sd@o utilizados (20,2% “ndo se aplica” para académicos, 9,1%
discordancia entre docentes).

Trabalhar com relatorios de facil compreensao ou materiais visuais pode ajudar.

Embora os colaboradores apresentem alta taxa de concordancia (80%), eles tém menos
respostas no nivel “concordam totalmente” em comparagéo aos docentes. Promover maior envolvimento

e visibilidade pode aumentar o engajamento.

EIXO 2 -DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Este eixo abarca as dimensdes 1 e 3 do SINAES, concernentes respectivamente a Misséo e

Plano de Desenvolvimento Institucional e a Responsabilidade Social da Instituigdo. Neste ponto a FAPAD
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buscou atender tais dimensdes e fortalecer as diretrizes de sua missio e de seu PDI considerando o

contexto social local.

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

DADO 4

Sobre a miss&o institucional, a CPA aponta como agdes:

Refor¢o da comunicacao, tornando mais evidentes os esfor¢os da Instituigdo em cumprir sua
missao, destacando exemplos concretos que envolvam os académicos.

Criar espagos para ouvir a opinido do grupo académico sobre como eles percebem e vivenciam
a misséo da IES.

Avalia¢do continua, implementando formas de obter respostas dos grupos para complementar
os dados quantitativos, especialmente para entender melhor as respostas de discordancia ou

neutralidade, fortalecendo a propria equipe da CPA como receptora de informagdes visando melhorias.

DADO 5

Acerca da percepcao dos objetivos e metas do Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) da
Instituigdo em relagao as politicas de ensino, extenséo e pesquisa, a CPA sugere:

Promocao de eventos ou comunicagdes especificas para aumentar a compreenséo do PDI entre
os académicos, especialmente enfatizando exemplos praticos que conectem metas e politicas.

Realizar sessdes informativas para engajar colaboradores sobre o PDI e sua aplicagdo no dia a
dia.

Obter dados adicionais por meio de entrevistas ou pesquisas abertas para entender melhor os

motivos por trés da incerteza ou falta de aplicabilidade.

DADO 6

No tocante ao Plano de Desenvolvimento Individual (PDI), a CPA propde o seguinte plano de
agao:

Comunicagao e inclusdo de colaboradores: sugere-se promover maior dialogo e agdes de
engajamento direcionadas a esse grupo.
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Embora a concordancia geral seja alta, uma parcela pequena ainda apresenta duvidas ou
discordancia. Esclarecimentos e refor¢os para os académicos sobre os objetivos do PDI poderiam
melhorar essa percepgao.

Melhorar as informagdes disponiveis sobre o PDI, pois o alinhamento e os incentivos devem ser

comunicados de forma mais abrangente para reduzir incertezas e engajar todos 0s grupos.

DADO 7

Os dados relacionados a participagdo dos colaboradores na elaboragdo do Projeto Pedagogico
Institucional (PPI) induzem a CPA as seguintes agdes:

Reforcar a divulgacdo sobre como a participagédo dos colaboradores é estruturada no PPI. Isso
pode incluir encontros, registros e apresentacdes de resultados. E desenvolver a¢des para integrar ainda
mais 0s colaboradores indecisos, como workshops explicativos ou convites diretos para as etapas de

elaboragéo.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituigao

DADO 8

A responsabilidade social da IES esta alinhada com seu Plano de Desenvolvimento Individual
(PDI) e politicas institucionais, de acordo com a analise de dados, contudo é possivel melhorias, para
isso a CPA sugestiona:

Aumentar a visibilidade das agdes sociais e educacionais promovidas pela IES, especialmente
entre académicos e colaboradores, mas também voltadas a comunidade externa.

Para os colaboradores, priorizar agdes que esclaregam a relagdo entre suas fungdes e as
iniciativas institucionais.

Para os académicos, integrar discussdes sobre a responsabilidade social da IES no curriculo e
em atividades extracurriculares.

Produzir relatorios ou campanhas explicativas para reduzir as taxas de “ndo se aplica” ou “nao

sei responder” observadas em algumas respostas.

DADO 9
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Os dados sobre a disponibilizagao de recursos para bolsas de estudo refletem uma percepgao
amplamente positiva entre os diferentes grupos analisados. Contudo, ha uma pequena margem de
davida entre académicos: Os 5% que nao sabem responder e 0s 2% que discordam entre os académicos
indicam a necessidade de maior divulgagao e transparéncia sobre os critérios, disponibilidade e impacto
das bolsas. Entre as recomendacdes da CPA, estariam: fortalecer a comunicagéo institucional sobre as
bolsas de estudo, como quais s&o os recursos disponibilizados, os critérios de concesséo e os impactos
positivos dessas bolsas; aumentar a percep¢do de impacto entre os estudantes, promovendo

depoimentos de bolsistas e estudos de caso sobre como as bolsas transformaram vidas.

EIXO 3 -POLITICAS ACADEMICAS
Este eixo compreende as dimensdes 2, 4 e 9 do SINAES, atinentes respectivamente as Politicas
para 0 Ensino, a Pesquisa e a Extenséo; a Comunicagdo com a Sociedade e a Politica de Atendimento

aos Discentes.

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

DADO 10

Os dados fornecem um panorama sobre como as politicas institucionais de ensino, extenséo e
pesquisa expressas no Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) sdo percebidas em relagdo ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades para os académicos.

Reforcar o dialogo com os docentes: identificar a causa da discordancia, pois pode estar
relacionado a percepgdes sobre a implementacéo, recursos ou resultados praticos das politicas.

Campanhas explicativas ou seminarios sobre as competéncias poderdo engajar os académicos

melhorando os resultados ja positivos obtidos.

DADO 11

Os dados apresentados fornecem um cenario amplo sobre a percepgdo de académicos e
docentes a respeito do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), com a concordancia predominante entre
docentes e académicos.

Contudo, niveis de incerteza sobre o TCC, o Estagio supervisionado, as Tecnologias de

Informacao indicam a necessidade de maior divulgagdo sobre critérios, processos e beneficios; como

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024




152

também implementar mecanismos regulares para ouvir académicos e docentes sobre a implementagao

do PPC, garantindo alinhamento continuo com as necessidades do mercado e das diretrizes curriculares.

DADO 12

A respeito das Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas desenvolvidas pela IES, a
CPA recomenda: fortalecer a comunicacdo interna e externa sobre politicas e agGes académico-
administrativas, intensificando campanhas informativas para esclarecer duvidas dos académicos sobre
acoes relacionadas a pos-graduagéo, pesquisa, e apoio para eventos; aprimorar o suporte a produgéo

académica e a pesquisa; maior divulgagéo das politicas de extensao e inovagéo tecnoldgica.

Dimensao 4: Comunicagao com a sociedade

DADO 13

Os dados refletem uma percepgdo amplamente positiva sobre a divulgagdo de cursos e
documentos institucionais pela IES na comunidade interna e externa, o que reforga a efetividade dos
canais de comunicagao utilizados pela IES. Mas, é possivel trabalhar para aprimorar a comunicagdo com
0s académicos, para garantir que as informagdes sobre cursos e documentos institucionais cheguem a
todos, como realizar pesquisas ou sessdes de feedback para entender melhor as raz6es da discordancia
ou incerteza e considerar formas criativas de engajamento, como eventos informativos, campanhas
visuais e maior presenga em redes sociais.

Uma ideia a ser inclusa na avaliagdo de como a comunidade vé a FAPAD, bem como uma
melhoria na quantificacdo deste quesito, podera ser utilizado o cadastro dos atendimentos voluntarios do

NPJ para o envio do questionario para a sociedade.

DADO 14

Sobre o sistema de ouvidoria, as recomendagdes da CPA seriam: Implementar campanhas
voltadas aos académicos e a comunidade externa para aumentar o conhecimento sobre o Sistema de
Ouvidoria; garantir que o sistema seja facil de navegar, com um design intuitivo e acessivel em
dispositivos moveis; divulgar periodicamente dados agregados sobre as demandas respondidas pela
ouvidoria, reforcando a credibilidade e a transparéncia; aplicar questionarios especificos para entender
as razdes da discordancia e da incerteza, identificando gargalos ou melhorias necessarias; garantir
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prazos adequados de resposta as demandas e um feedback qualitativo, mostrando que a ouvidoria é

eficaz e comprometida com as necessidades dos usuarios.

DADO 15

A maioria dos grupos internos (académicos, docentes e colaboradores) considera os canais de
comunicagao adequados, com concordancia total entre docentes e colaboradores. Contudo, a CPA
sugere:

Reforcar agdes de divulgagéo que alcancem a comunidade externa, como anuncios em midias
locais e eventos comunitarios; disponibilizar mais informagdes sobre os canais institucionais em locais
de facil acesso, como redes sociais e o site oficial.

Revisar 0 uso do sistema académico (Solis) e outros canais para garantir que sejam intuitivos e
acessiveis, respondendo rapidamente a duvidas ou criticas dos académicos.

Garantir que informagbes sobre eventos, atualizagbes e documentos institucionais sejam
publicadas de forma clara e organizada, priorizando a acessibilidade nos canais digitais (e-mails, Solis e

site).

DADO 16

Sobre o0s canais de comunicagéo utilizados pela comunidade externa. Agbes que poderiam ser
fortalecidas: reforgar a presenca no facebook e outras redes sociais, ampliando o uso de campanhas
patrocinadas para aumentar a visibilidade e postagens engajantes, com contetdo interativo, bem como

explorar outras plataformas, como Instagram, para atingir um publico diversificado.

DADO 17

Os dados mostram que a Instituicdo tem um bom desempenho nos canais de comunicagéo
avaliados, pela comunidade externa, mas € possivel fortalecer os pontos positivos, como continuar
investindo em estratégias de engajamento; manter a periodicidade e relevancia das postagens nas redes
sociais.

Pode ser pensado em melhorias para o site, tais como: revisar a navegabilidade e a atualizagao
das informacgdes; implementar ferramentas como chat online ou “perguntas frequentes” para maior
suporte.
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Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

DADO 18

O Centro Académico (CA) representa os interesses dos académicos perante a administragao da
FAPAD de acordo com a pesquisa realizada, mas algumas ac¢6es poderiam melhorar os indices:

Divulgar mais ativamente as agdes e conquistas, pois alguns académicos podem néo estar
cientes das atividades do Centro Académico.

Explicar o papel do Centro Académico, por meio de campanhas ou apresentacdes para mostrar
claramente como o CA representa os estudantes, destacando casos em que suas agdes beneficiaram a
comunidade académica.

Realizar eventos de integracdo e apoiar os interesses especificos dos alunos, realizando
enquetes para entender o que os académicos esperam e priorizar agdes que atendam as suas

demandas.

DADO 19

A respeito da promogdo do apoio ao discente por meio de acolhimento, acessibilidade
metodoldgica e instrumental, apoio psicopedagogico autoavaliagdo sugere que a IES esta adequada,
mas tem oportunidades de melhorias, tais como, aumentar a visibilidade das iniciativas de apoio, pela
realizacdo de campanhas para divulgar melhor os servigos de acolhimento, acessibilidade e apoio
psicopedagogico.

Procurar compreender a discordancia dos académicos, por meio de pesquisas complementares,
e identificar areas, nas quais 0 apoio pode ser percebido como insuficiente.

Docentes poderiam atuar como embaixadores dos programas de apoio, reforgando a relevancia

e credibilidade.

DADO 20

Os dados mostram percepgcdes majoritariamente positivas tanto de académicos quanto de
docentes em relagao ao incentivo da IES as politicas de participacdo académica. No entanto, ha areas
que podem ser melhoradas para aumentar a percepgao de engajamento e acessibilidade, a CPA indica:
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Divulgagéo mais abrangente por multiplos canais (e-mails, redes sociais, murais) para garantir
que as oportunidades sejam conhecidas por todos.

Dar maior visibilidade ao calendario centralizado com as atividades (monitoria, iniciagéo
cientifica, extensao, etc.) em um sé lugar.

Promover discussdes entre docentes e académicos sobre como melhorar a ades&o as iniciativas

e fortalecer a politica de incentivo.

DADO 21

Os resultados refletem percepgdes positivas quanto a disponibilidade de regulamentos sobre os
direitos e deveres académicos, mas apontam também oportunidades de melhoria, especialmente entre
os académicos, para aumentar a conscientizacdo e o acesso. Entre as sugestdes para melhorar a
percepcao dos académicos é reforgar a divulgacdo dos regulamentos, em local de facil acesso, como no
site institucional ou em aplicativos da IES. Ademais, colocar em locais variados e em formato variados.

Realizar palestras ou workshops no inicio de cada semestre explicando os principais pontos dos
regulamentos.

Promover atividades ludicas ou interativas, como “quizzes”, para educar sobre direitos e deveres.

Encorajar os docentes a reforgarem a existéncia e a importancia dos regulamentos durante as

aulas ou reunides.

DADO 22

Os dados mostram uma percepcao positiva em relagdo ao acesso online as atividades, notas e
faltas, especialmente entre os docentes. No entanto, ha margem para melhorias na comunicagdo e
experiéncia dos académicos com a plataforma online. Algumas agdes poderiam ser no sentido de
divulgar os tutoriais e guias explicativos mostrando como acessar as informagdes (atividades, notas,
faltas) de forma simples.

Melhorar a experiéncia do académico, demonstrando aos académicos as funcionalidades da
plataforma durante a integragéo ou recepgéo de calouros. Para estudantes que enfrentam dificuldades
de acesso a internet ou tecnologia, fornecer alternativas como pontos de acesso a internet no campus
ou suporte especifico.

Incentivar professores a mencionarem regularmente o uso da plataforma para consulta de
informagdes.

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024




156

DADO 23

Os resultados refletem uma percepgao amplamente positiva da comunidade externa em relagéo
a qualidade do atendimento e ao comprometimento do pessoal técnico-administrativo da IES. No entanto,
a presenca de respostas "ndo sabem responder” sugere a possibilidade de melhorar a comunicagéo e a
visibilidade do trabalho realizado.

Algumas agdes poderiam ser realizadas para melhorar a percepgao dos respondentes, como
explorar as redes sociais, site institucional e eventos para apresentar os servicos prestados e a
importancia do trabalho técnico-administrativo.

Implementar pesquisas de satisfacdo apos cada atendimento para identificar areas de melhoria.

Garantir que os servigos estejam claramente descritos e acessiveis a todos.

Promover campanhas para informar a comunidade sobre o papel e as responsabilidades do

pessoal técnico-administrativo.

EIXO 4 -POLITICAS DE GESTAO

O eixo 4 compreende as dimensdes 5, 6 e 10 do SINAES, referentes respectivamente as

Politicas de Pessoal; Organizagao e Gestao da Instituicdo e a Sustentabilidade Financeira.

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

DADO 24

Os dados refletem uma percepcao bastante positiva sobre a qualificagdo do corpo docente e a
politica de formagao continuada da |IES, especialmente entre os docentes, mas com algumas areas que
podem ser melhoradas para aumentar a adeséo e a percepgao entre 0s académicos.

Entre as a¢des pensadas para melhorar, a CPA indica:

Divulgar amplamente as politicas de incentivo a formagéo continuada e as oportunidades
disponiveis para o corpo docente.

Apresentar o impacto das qualificacbes do corpo docente no ensino, como publicacdes
cientificas, projetos ou melhorias nas disciplinas.

Ampliar certificagcbes para destacar professores que participam ativamente de formacgdes e

desenvolvimentos pessoais.
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Realizar entrevistas ou enquetes especificas com aqueles que discordam para identificar
barreiras ou pontos de insatisfacéo.
Refor¢ar o entendimento de que a formagao continuada néo € apenas uma obriga¢do, mas uma

vantagem competitiva para os docentes e académicos.

DADO 25

Os resultados mostram uma percepgao positiva sobre a politica de capacitagdo e formagao
continuada para o corpo técnico-administrativo, com algumas diferengcas nas percepgdes entre
académicos, docentes e colaboradores. As acdes propostas voltam-se ao aumento da visibilidade das
praticas de capacitacdo do corpo técnico administrativo, bem como implementar um sistema de
reconhecimento para os colaboradores que completam programas de formagao, como certificados. Por
fim, criar canais de comunicagao para que todos possam sugerir temas ou areas de capacitagao para os

técnicos-administrativos.

DADO 26

A anélise das respostas sobre a politica de capacitagdo continuada para o aperfeicoamento do
trabalho pelos colaboradores mostra uma percepgéo positiva, mas também indica areas onde melhorias
podem ser feitas para aumentar a adesdo e a clareza sobre as oportunidades de capacitagdo, como
melhorar a comunicagao interna sobre as oportunidades de capacitagédo, destacando os beneficios e
como os colaboradores podem participar; realizar pesquisas internas para entender quais tipos de
capacitagdo sdo mais desejados ou mais necessarios (ex: lideranga, gestdo do tempo, habilidades

técnicas).

DADO 27

A analise das respostas sobre a promogao de pesquisa pela Instituigdo mostra uma percepgao
positiva entre os colaboradores, embora ainda haja um pequeno indice de discordancia, o que pode
indicar areas de melhoria para aumentar a clareza e os recursos disponiveis para a pesquisa, 0 que
demonstra, como no item acima, a necessidade de ampliar a troca de informagdes sobre 0s recursos

disponiveis para a pratica de pesquisa, como bolsas, laboratérios, equipamentos, e apoio financeiro.
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DADO 28

A andlise das respostas sobre o plano de Cargos, Carreira e Salario da FAPAD mostra uma
percepcao majoritariamente positiva, mas com uma pequena porcentagem de discordancia, indicando
que ha algumas areas que poderiam ser melhoradas para alinhar mais com as expectativas dos
colaboradores. Quanto a esse ponto é importante realizar reviséo periodica do plano de cargos, carreiras
e salarios para garantir que ele esteja alinhado as praticas do mercado e atenda as necessidades dos
colaboradores. Ainda, parece oportuno, melhorar a comunicagéo tanto quanto a disponibilidade de
documento com as informagdes detalhadas sobre o plano de cargos, carreiras e salarios, quanto informar
sobre os critérios de avaliagdo e progressdo de carreira, destacando as oportunidades de

desenvolvimento dentro da Instituig&o.

DADO 29

A anélise das respostas sobre a politica de bolsas e/ou convénios para os cursos de pos-
graduacao subsidiados pela FAPAD indica uma percepgao amplamente positiva entre os colaboradores,
com uma pequena area de possivel melhoria. Contudo, o foco parece novamente voltar-se em aumentar
a comunicacdo sobre as condi¢des e requisitos das bolsas e convénios, garantindo que todos os

colaboradores saibam como se beneficiar dessa politica.

Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituigao

DADO 30

A analise das respostas sobre a atuagdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) na consolidagéo
e atualizacao do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) mostra uma percepgéo positiva em geral, mas com
uma pequena parcela de discordancia e falta de clareza.

As agdes voltam-se ao aumento da visibilidade da atuagdo do NDE e como ele influencia o PPC.

Outra opg&o ¢ a sensibilizagdo dos Académicos quanto ao PPC, por meio de manual; de evento
com apresentagao da atuagao do NDE; informar sobre as mudangas no PPC de forma clara e oportuna

para toda a comunidade académica.

DADO 31
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A anélise das respostas sobre a atuagdo do coordenador do curso indica uma viséo
majoritariamente positiva, especialmente entre os docentes, mas também revela areas que podem ser
aprimoradas, especialmente em relag@o aos colaboradores e uma parte dos académicos.

De forma geral, no que diz respeito a politica de gestdo, a melhora na comunicagdo podera

aprimorar a relagéo entre as coordenagdes de curso e a comunidade académica.

DADO 32

A analise das respostas sobre o colegiado da IES e sua institucionalizagéo revela uma percepgéao
majoritariamente positiva entre docentes, mas uma percepcao mista entre académicos, com um alto
indice de "ndo sabe responder”.

Entre as sugestbes de agao, estdo: melhorar a divulgagdo das reunides do colegiado e das
deliberagdes realizadas; publicar resumos das atas de reunido ou criar um boletim informativo trimestral
com as principais decisdes do colegiado; envolver académicos nas reunides que ocorrem decisdes do
Colegiado; informar sobre o papel do colegiado e sua importancia na gestdo do curso, especialmente

voltadas para os académicos (por meio de manual, reunido, palestra)

DADO 33

A analise das respostas sobre o corpo docente da IES mostra, de maneira geral, que ha uma
percepcao positiva tanto por parte dos académicos quanto dos docentes em relagdo as praticas e
qualificagdo do corpo docente. No entanto, também existem areas que podem ser aprimoradas para
melhorar a percepgao de todos os envolvidos.

As agdes para melhorar a percepgdo dos académicos podem voltar-se a ampliagdo das

oportunidades de os alunos se envolverem em grupos de pesquisa ou projetos de publicagdes cientificas.

DADO 34

A analise das respostas sobre os tutores da IES revela percepcdes mistas entre os académicos
e docentes. A maioria dos docentes tem uma visdo positiva sobre a atuagédo dos tutores, enquanto a
percepcao dos académicos, embora também positiva, mostra algumas areas com mais discordancias ou

incertezas.
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Mesmo que a maioria dos académicos veja positivamente os tutores, 8,4% discordam em relagéo
ao atendimento as suas demandas, tal fato poderia ser suprido com pesquisa especifica para entender
a necessidade dos estudantes.

5% dos académicos discordam sobre a adequagé@o da politica de capacitagdo e formagéo
continuada para tutores, sugerindo que pode haver falta de visibilidade ou uma necessidade de mais
acdes concretas de capacitagéo.

6% dos académicos ndo percebem a experiéncia dos tutores em EAD de forma t&o positiva, o
que pode exigir maior informagao e disponibilizag&o sobre curriculo dos tutores.

A percepgéo sobre os tutores na IES é predominantemente positiva, especialmente entre os
docentes. No entanto, a percepgao dos académicos mostra algumas areas onde pode haver melhorias,
como no atendimento das demandas dos alunos e na experiéncia dos tutores em EAD. Além disso, a
capacitagdo continua e a visibilidade das politicas de formac¢do podem ser aprimoradas para atender

ainda melhor as necessidades dos tutores e académicos.

DADO 35

A percepgao sobre a equipe multidisciplinar esta majoritariamente positiva, com grande adeséo
tanto por académicos quanto por docentes. No entanto, o desconhecimento por parte de alguns
académicos e docentes indica que mais agdes de comunicagdo e envolvimento s&o necessarias para
garantir que todos estejam cientes e engajados com o trabalho realizado pela equipe, além de possiveis
ajustes na percepcao dos académicos sobre a eficacia dessa atuagdo, voltado para a educagdo a
distancia.

Seria importante garantir que os académicos e docentes saibam exatamente como as
tecnologias e metodologias da equipe multidisciplinar podem ser integradas em suas proprias aulas,
incentivando a colaboragdo entre professores e membros da equipe, a integragdo e a comunicagao

poderiam ser articuladas entre coordenagéo e colegiados.

DADO 36

A gestao institucional estd funcionando de maneira solida, com uma boa percepgdo da
autonomia e representatividade dos érgéos de gestdo. No entanto, a participagéo de todos os segmentos
pode ser melhorada, e a transparéncia nos critérios de gestdo pode ser reforcada para aumentar ainda

mais a confianga na Instituicdo. Além disso, as praticas de registro de reunides estdo sendo bem
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avaliadas, o que contribui para a gestdo clara e acessivel, assim, o plano de a¢éo volta-se a reforgar a

importancia do registro das reunies, bem como

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

DADO 37

A sustentabilidade financeira da IES é, de modo geral, bem percebida, com um foco positivo no
planejamento orgamentario e nas estratégias para captagéo de recursos. No entanto, a transparéncia e
a comunicagdo sobre esses processos podem ser aprimoradas para garantir que toda a comunidade
académica se sinta mais envolvida e informada sobre as decis6es financeiras da FAPAD.

Sugestdes de melhorias seria organizar documento (como relatério) explicando o processo de

formulacdo do orgamento, suas alocagdes e como ele esta alinhado ao PDI.

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

Este ultimo eixo volta-se a dimensao 7 do SINAES que por sua vez, versa sobre a infraestrutura
fisica da IES.

Dimensao 7: Infraestrutura fisica

DADO 38

A respeito dos espacos de trabalho, considerando a necessidade de manutengdo e reparos
constantes, inclui-se, ainda, como sugestao: realizar avaliacdo e atualizacdo dos recursos tecnol6gicos
disponiveis (computadores, softwares, conexdes de internet); realizar pesquisas entre os docentes para

que possam reportar problemas tecnoldgicos.

DADO 39

Com base nos dados apresentados e considerando que os dados foram positivos, a sugestao

seria tornar os processos de manutengao mais visiveis e participativos.

DADO 40
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Com base nos dados fornecidos sobre as salas de aula, seguem anélises detalhadas e
sugestdes de melhorias para atender tanto aos académicos quanto aos docentes:

Atualizar equipamentos como projetores, computadores, quadros interativos e conexdes de
internet.

Oferecer treinamentos periodicos para docentes e académicos sobre o uso das TICs disponiveis.

Criar equipes de suporte técnico ageis para resolver problemas com equipamentos em sala.

Garantir que as salas sejam mais confortaveis e flexiveis para os académicos, aumentando a

percepcao de adequacao aos diferentes métodos de ensino.

DADO #1

Com base nos dados fornecidos sobre os laboratorios de informatica, a CPA entende ser
possivel trabalhar para melhorar a estabilidade da internet e o conforto do mobiliario para académicos e
docentes; tornar os processos de manutengdo mais transparentes e participativos; garantir que os

laboratérios estejam plenamente adaptados e comunicar essas agdes de forma clara.

DADO 42

100% dos colaboradores concordam que os recursos de informatica disponibilizados pela
Instituicdo estdo adequados, contudo seguem algumas sugestdes de melhorias; o que indica a

necessidade de manutencgéo periddica para garantir o padrao adequado.

DADO 43

Com base nos dados apresentados sobre a infraestrutura e o acervo da biblioteca, a CPA
percebe a necessidade de melhorar o esclarecimento de informagdes sobre os servigos, acervo e
infraestrutura da biblioteca. Manter e comunicar melhorias no acervo e na infraestrutura tecnolégica, tais

como: aumentar o uso e a percepgao de periddicos e acervo digital.

DADO 44

Com base nas respostas sobre 0 Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ), seria interessante:
melhorar a divulgacdo do regulamento, das atividades e dos objetivos do NPJ entre académicos e
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docentes; divulgar entre os académicos e docentes a integragdo do NPJ com outras disciplinas e cursos;
tornar os resultados das avaliagdes periddicas do NPJ acessiveis, para que todos possam ver como suas
contribui¢des influenciam o planejamento das atividades.

Essas melhorias podem aprimorar o funcionamento do NPJ, garantindo maior envolvimento e

eficacia nas praticas oferecidas.

DADO 45

Com base nas respostas sobre as instalagbes administrativas, ha espaco para melhorias, tais
como: divulgar mais amplamente as praticas de gestdo, avaliagdo e utilizagdo das instalacdes
administrativas para garantir que todos os envolvidos compreendam os processos; realizar ajustes nas
instalacdes para garantir que sejam acessiveis a todos os usuarios, identificando pontos de melhoria;
incentivar o feedback continuo de académicos, docentes e colaboradores para uma gestdo mais

participativa e ajustada as necessidades de todos.

DADO 46

Baseado nas respostas sobre os auditérios, seria adequado garantir que os auditérios sejam
mais acessiveis e confortaveis, especialmente para longas sessdes, 0 que pode incluir ajustes na
mobilidade; continuar o treinamento e oferecer suporte técnico regular para garantir que 0s recursos de
multimidia, como videoconferéncias, sejam plenamente aproveitados sem falhas técnicas. Por fim,

manter avaliagdo periddica de seus espagos.

DADO 47

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacao as atividades, a acessibilidade, com a possibilidade de implementacao
de variadas formas de atendimento. Mas ha espacos para melhorias, pois tém alguns académicos que
nao estdo completamente cientes das possibilidades de atendimento, indicando a necessidade de mais
informacgdes ou treinamento sobre os tipos de atendimento disponiveis. Ha possibilidade de implementar
mecanismos regulares de feedback para coletar sugestdes dos académicos e docentes sobre como
melhorar a adequacdo dos espagos para o atendimento. Isso pode ser feito por meio de pesquisas ou
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grupos de discusséo periodicos. Tais agdes garantem que o processo de melhoria seja continuo e que
problemas pontuais possam ser solucionados rapidamente.

Ademais, visando a ampliagdo do nimero de discentes, a infraestrutura deve ser revisada para
garantir que o atendimento continue sendo eficaz. Avaliar a ampliagdo ou melhoria dos espagos, bem

como a possibilidade de criar novas areas de atendimento.

DADO 48

Apesar a maioria dos académicos e docentes concorde que a infraestrutura da CPA atende as
necessidades institucionais, ha uma significativa porcentagem que nao tem conhecimento sobre o
assunto ou que discorda da adequagao da infraestrutura. Melhorar a visibilidade e comunicagéo, atualizar
0s recursos tecnoldgicos e realizar avaliagdes regulares sdo ag¢des-chave para aprimorar ainda mais a
infraestrutura da CPA e garantir a eficacia do processo de autoavaliagao.

Isso pode ser feito por meio de campanhas informativas, apresentagdes e divulgagao nos canais
institucionais, para garantir que todos tenham uma compreensao mais clara do funcionamento da CPA
e sua infraestrutura.

Implementar um mecanismo de feedback continuo com os membros da CPA (e também com
académicos e docentes) para avaliar a satisfacdo com a infraestrutura fisica e tecnoldgica. Isso pode
ajudar a identificar problemas especificos que precisam ser corrigidos e areas que podem ser

aprimoradas.

DADO 49

As respostas indicam uma avaliagdo amplamente positiva sobre as condi¢des de limpeza,
seguranga e acessibilidade das instalagdes sanitarias, com destaque para os docentes e colaboradores,
que demonstraram maior concordancia. Para melhorar a percepgdo dos académicos e garantir a
manuten¢do da qualidade, a comunicagdo sobre 0s recursos disponiveis € a realizagdo de avaliagdes
periddicas podem ser medidas eficazes. Além disso, considerar a expansdo de recursos de
acessibilidade e adotar praticas sustentaveis pode aprimorar ainda mais as instalagbes sanitarias da
Instituicao.

Uma pequena parte dos académicos (3,6%) ndo sabe responder sobre a existéncia de banheiros

familiares e fraldarios. Isso sugere a necessidade de melhor comunicagdo sobre a infraestrutura
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disponivel. Informagdes claras sobre a acessibilidade e os recursos especificos podem ser fornecidas
por meio de placas indicativas, mapas ou comunicagdes institucionais.

Independentemente de a maioria tenha avaliado positivamente a limpeza e seguranga, uma
avaliag@o continua é essencial para garantir que os padrdes sejam mantidos. Inspecdes regulares sobre
as condi¢Oes sanitarias podem ajudar a detectar e resolver problemas rapidamente.

Para garantir a sustentabilidade, seria interessante adotar praticas como o uso de materiais
ecoldgicos, sistemas de economia de agua e eficiéncia energética nas instalagdes sanitarias. Isso pode

ser um diferencial positivo para a Institui¢éo.

DADO 50

Ainda que a maioria dos respondentes avalie positivamente os espacos de convivéncia, algumas
areas podem ser aprimoradas, como a acessibilidade, a comunicagao sobre avaliagdes periddicas € a
dimenséao dos espagos para integragao. Essas melhorias podem aumentar a satisfagao geral e promover
uma convivéncia mais harmoniosa e produtiva dentro da Instituicao.

Apesar de a maioria concordar que 0s espagos sao acessiveis, ha um numero significativo de
discordancias, especialmente entre os académicos (6%) e colaboradores (20%). Realizar um
levantamento sobre as dificuldades de acessibilidade e adotar medidas corretivas, como adaptagoes de
espago ou a instalagdo de recursos de apoio (e.g., rampas, banheiros adaptados), pode melhorar a
percepgao da comunidade académica.

A baixa taxa de respostas sobre avaliagdes periddicas dos espagos de convivéncia (25% dos
académicos e 30% dos colaboradores ndo sabem responder) indica uma falta de comunicagédo sobre o
processo. Implementar um sistema de comunicagdo mais eficaz pode melhorar a transparéncia e garantir
que todos os membros da comunidade académica saibam como e quando as avaliagdes séo feitas.

Considerando que uma parte dos colaboradores (30%) e docentes (18,2%) discordam da
adequacéo dos espacos de convivéncia para integracdo, poderia ser interessante realizar um estudo
para verificar se a organizacao e o tamanho dos espacos estéo de fato favorecendo a interagéo entre os
membros da comunidade académica.

Conquanto os espagos de convivéncia atendam a maioria das necessidades institucionais,
investir em melhorias no conforto e no ambiente fisico pode beneficiar ainda mais a experiéncia dos
académicos, docentes e colaboradores, tornando os espagos mais acolhedores e funcionais para
diferentes atividades.
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DADO 51

Nada obstante a maioria dos respondentes avalie positivamente os espagos de alimentagéo,
algumas areas precisam de atengdo, como a acessibilidade, a variedade de servigos e a comunicagéo
sobre avaliagdes. Essas melhorias podem contribuir para um ambiente mais inclusivo, confortavel e
funcional para a comunidade académica e colaboradores.

A insatisfagdo de académicos (20,2%), docentes (9,1%), e colaboradores (40%) quanto a
variedade de servigos pode ser abordada pela ampliagdo e diversificagdo da oferta de alimentos e
bebidas nos espagos de alimentagdo. Avaliar as preferéncias da comunidade académica por meio de
pesquisas pode ajudar a atender a uma gama maior de necessidades.

O problema de acessibilidade percebido entre os colaboradores (30% discordam) e outros
grupos também pode ser resolvido por meio de adequagdes nos espagos, como a instalagdo de recursos
de apoio.

A falta de clareza sobre as avaliagbes periddicas (25% dos académicos e 40% dos colaboradores
nao sabem ou discordam) sugere a necessidade de melhorar a comunicagdo sobre as praticas de
avaliagéo e os resultados obtidos. Isso pode ser feito por meio de painéis informativos, garantindo que
todos saibam que suas opinides estdo sendo consideradas.

A discordancia de 11,9% dos académicos e 9,1% dos docentes sobre a dimenséo dos espagos
de alimentagao para promover a integragdo sugere que uma revisao do espago, como a que foi realizada

recentemente melhorando os espagos ao ar livre.

DADO 52

Apesar de o material didatico ser bem avaliado quanto a adequacgéo ao PPC, a acessibilidade e
ao uso de recursos inovadores, ha areas onde melhorias podem ser feitas. A comunicagéo sobre a gestao
e a transparéncia no processo de produgéo e distribuicdo, bem como o aumento da formagéo sobre
acessibilidade e inovagao no material, podem resultar em uma experiéncia mais positiva para todos 0s
envolvidos no curso a distancia.

A falta de conhecimento ou clareza sobre o controle de distribuicao e a gestédo do material (como
mostrado por 14,3% dos académicos e 18,2% dos docentes) sugere que informagdes mais detalhadas
e transparéncia no processo sao necessarias. A cria¢do de um canal de comunicagdo dedicado poderia
resolver essa lacuna, lembrando que essa questdo se volta de forma especifica para os cursos a
distancia.
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A adequacgao do material didatico ao PPC foi bem avaliada, mas ainda ha espago para melhorias,
com 6% dos académicos discordando. Poderia ser interessante revisar periodicamente o alinhamento
do material ao curriculo, garantindo que ele esteja sempre atualizado e coerente com 0s objetivos do
curso.

A acessibilidade comunicacional e a presenga de recursos inovadores foram areas com algum
nivel de discordancia. Melhorar a comunicagéo sobre a equipe multidisciplinar responsavel pela

acessibilidade e revisar a utilizagao de tecnologias assistivas pode ajudar a melhorar essa percepgao.

DADO 53

A maior parte dos académicos e docentes tem uma percepgdo positiva sobre o AVA,
especialmente em relagao a sua integracdo com o sistema académico, sua capacidade de atender aos
processos de ensino-aprendizagem e a garantia de interagdo entre as partes. Contudo, ha espaco para
melhorias, principalmente na comunicagao sobre essas funcionalidades e na maximizagao da interagéo
entre 0s envolvidos no processo de aprendizagem. A implementacdo de recursos mais inovadores e
interativos pode aumentar a eficacia do AVA.

Ainda que a maioria dos académicos e docentes concorde que o AVA estd integrado ao sistema
académico, uma pequena parcela ndo tem certeza sobre isso. Investir em uma comunicagao clara e
detalhada sobre como essa integragéo ocorre e como ela beneficia o processo académico pode melhorar
a percepgao dos académicos que ndo sabem responder ou ndo percebem essa integragéo.

A interacdo no AVA pode ser aprimorada, considerando que alguns académicos discordam de
que o sistema garanta uma boa interacdo (6% discordam). E possivel melhorar a comunicagéo por meio

de tutores, recursos de videoconferéncia ou féruns que incentivem mais a participagao dos alunos.
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ANEXO 1 - PLANO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL

1. OBJETIVO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

O processo avaliativo a ser adotado na Faculdade Pan-Americana de Administragdo e Direito
analisara simultaneamente um conjunto de pontos relevantes, levando-se em consideragao os diversos
aspectos das multiplas atividades-fim e atividades-meio necessarias a operacionalizagdo dos cursos
superiores.

O desempenho institucional, na perspectiva da avaliagéo que se pretende implantar atendera
os requisitos dispostos na Lei n°® 10861/04, na Portaria Normativa /MEC n° 23, de 01 de dezembro de
2010 e Portaria Normativa /MEC n° 40.

A Avaliacéo Institucional tera como objetivo:

Desenvolver agdes que contribuam para o desenvolvimento e o fortalecimento de uma cultura
de avaliagdo na Faculdade Pan-Americana de Administragéo e Direito;

Implantar um processo continuo de avaliagéo institucional;

Produzir dados e informagdes que subsidiem a analise das dimensdes que se constituem no
objeto do processo de avaliagao;

Analisar, planejar e direcionar agdes e estratégicas da Faculdade Pan-Americana de

Administragéo e Direito, considerando os resultados obtidos pela Avaliagao.

2. MECANISMOS DE INTEGRAGAO DA AVALIAGAO

O SINAES prevé a articulagdo entre a avaliagao da Faculdade (interna e externa), a avaliagéo dos cursos
e a avaliagcdo do desempenho dos estudantes (ENADE). Sendo assim, a avaliagao das atividades fins,
ou seja, ensino, pesquisa e extensdo, além das atividades-meio, caracterizadas pelo planejamento e
gestédo da Faculdade abrangerao toda a comunidade cientifica (docentes, académicos das modalidades
presencial e a distancia, técnico-administrativos) visando a articulagao de diferentes perspectivas o que

garantirda uma melhor compreenséo da realidade institucional.

3. METODOLOGIA
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O processo de implementagdo do Plano de Avaliagdo Institucional sera coordenado pela Comissao —
Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA), instituida pela Direcdo-Geral da Faculdade Pan-Americana de
Administragé@o e Direito, com participagdo garantida de todos os agentes do processo, com vistas a
elaborar estudos e proposi¢des para viabilizar a melhoria constante da educagdo ofertada pela
Instituicao.

Tera como objetivo a orientagado da expansdo de sua oferta de cursos e, o incremento permanente da
eficacia institucional e da efetividade académica.

Os instrumentos de avaliagdo serdo construidos para aplicagdo em toda a comunidade académica e,
poderdo ser em forma de questionarios, check list, entrevistas e outros, atuando como objetos
intermediarios e subsidiarios na identificacdo de aspectos a serem aprimorados na Instituicdo sendo de
responsabilidade da CPA.

Os principios estratégicos a serem adotados preconizam aspectos relativos a:

a. Envolvimento e participagéo: a avaliagdo proposta adotara uma metodologia participativa uma
vez que, promovera o envolvimento e a participacao de toda a comunidade académica, de forma aberta
e cooperativa.

b. Globalidade: permitira obter uma visdo ampla da Instituicdo a fim, de poder avalia-la em todos
0s aspectos preponderantes.

C. Gradualidade: a avaliagéo sera realizada gradualmente por dimens6es, das mais simples para
as mais complexas. E oportuno frisar que a gradualidade no implica, necessariamente, de uma Unica
dimenséo a ser avaliada por vez. A medida que os relatérios parciais forem sendo concluidos, a
comunidade académica e a sociedade vao tomando conhecimento e definindo as intervencdes
necessarias para que a avaliagdo cumpra a sua fungéo social, qual seja, de constituir-se em um processo

constante de autoconhecimento, de reconstrucao institucional e de mediagéo com a realidade social.

4. PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

1.1.  Etapas do processo

4.1.1 Etapa 1 — Planejamento e Preparagéo Coletiva

O objetivo desta etapa é planejar a avaliagao, estimular e envolver os atores no processo. Destacam-se,

as seguintes agoes:
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. Constituicdo de uma Comiss@o Propria de Avaliagdo (CPA), com a fungéo de coordenar e
articular o processo de autoavaliagao;

. Planejamento da avaliagdo com a defini¢do de objetivos, estratégias, metodologia, recursos
humanos, recursos financeiros e cronograma;

. Sensibilizacdo da comunidade buscando o envolvimento com o processo. Como dindmica de
sensibilizagdo poderéo ser realizados: seminarios, palestras, reunides técnicas e/ou outros mecanismos

diversos.

4.1.2 Etapa 2 — Desenvolvimento do Projeto de Avaliagéo Institucional

O objetivo desta etapa é a concretizagdo das atividades que foram programadas no Planejamento da

Avaliagéo. Destacam-se as seguintes agoes:

. Definigao dos grupos de trabalho;

. Elaboragéo dos instrumentos de avaliagéo;

. Realizagao de seminario para apresentagao de avaliago;

. Aplicagéo dos instrumentos de avaliacao;

. Definicdo da metodologia de analise e interpretacdo dos dados;
. Elaboragao de relatérios parciais de avaliagéo.

4.1.3 Etapa 3 — Consolidagao do Processo e Programagédo de Redirecionamento

O objetivo desta etapa € incorporar os resultados encontrados na avaliagdo e buscar, através destes, a
melhoria da qualidade dos servigos ofertados pela Faculdade. Destacam- -se as seguintes agdes:

. Elaboragéo de um relatério final que deve expressar os resultados das discussdes, a analise e a
interpretagéo dos dados;

. Apresentacdo, divulgacdo e organizagdo das discussdes dos resultados obtidos para a
comunidade académica. Esta divulgacdo poderé ocorrer mediante a realizagdo de seminarios, de
reunides, de documentos informativos impressos ou eletronicos, entre outros, objetivando tornar publico
as oportunidades para agdes de transformagédo oriundas do processo avaliativo. As reunides e
seminarios poderao ocorrer de forma presencial ou virtual, de forma que toda a comunidade académica

seja alcangada.
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. Encaminhamento de relatério final ao Conselho Superior da Faculdade.

. Balanco critico do processo avaliativo.

4.2. Dimensdes Institucionais Avaliadas

Seréo analisadas em cinco eixos, as dez Dimensdes dispostas no Art. 3° da Lei n® 10.861, conforme
orientacdo da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065, de 09 de outubro de 2014.
. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

0 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagéo

. EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
0 Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

0 Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

. EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

0 Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
0 Dimensé&o 4: Comunicagdo com a Sociedade
0 Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos académicos

. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

0 Dimensao 5: Politicas de Pessoal
0 Dimenséo 6: Organizacédo e Gestéo da Instituicdo
0 Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

0 Dimensao 7: Infraestrutura

Com a finalidade de apresentar, de forma objetiva, as potencialidades e as fragilidades identificadas no
decorrer do processo de autoavaliagéo institucional, a partir de um processo coletivo de reflexdo-agao
sobre esta Instituigdo, cada dimensao devera ser informada, com os respectivos dados coletados ou com
base nos documentos institucionais.

As dimensdes institucionais a serem avaliadas seguirdo o previsto no art. 3° da Lein® 10861/04, dispostas

a seguir:
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1° Dimensao: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Objetivo: Analisar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), sua execucdo e aplicabilidade,
definindo proposta de redirecionamento, se for o caso.

Envolvidos: 6rgaos e/ou setores responsaveis pelas acdes relativas a planejamento estratégico, tanto da
mantenedora como da mantida.

Aspectos a serem considerados: finalidades, objetivos e missdo da Institui¢ao; concretizagéo das préticas
pedagdgicas e administrativas e sua relagédo com os objetivos da Institui¢éo; articulagéo entre o PDI e 0s
projetos de cursos, relacionadas as politicas estabelecidas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo e a
relagdo do PDI com o contexto social e econdmico em que a Faculdade esta inserida.

Acdes previstas: verificagdo do conhecimento da missao institucional, do PDI, da coeréncia entre a
miss&o institucional, PDI e ac¢Ges realizadas pela Faculdade, da coeréncia entre o PDI e os projetos de
Cursos.

Documentos e dados: PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional); PPC (Projeto Pedagdgico do Curso)

e PPI (Plano Pedagdgico Institucional).

2° Dimenséo: Politica de Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Objetivo: Analisar aspectos relativos a qualidade e produtividade académica da Faculdade, propondo, se
for 0 caso, redefinicao de suas politicas e a aplicagao destas, visando possiveis mudancas, atualizagdes
e adequacoes.

Envolvidos: dire¢ao, coordenacgéo, docentes e académicos das modalidades presencial e a distancia.
Aspectos a serem considerados: concepgado de curriculo e organizagao didatico-pedagdgica (métodos,
metodologias, avaliagdo dentre outros), de acordo com os objetivos institucionais e as diretrizes
curriculares; praticas pedagdgicas adotadas; a adequagédo dos projetos de cursos em relagdo aos
objetivos institucionais e as demandas identificadas; as préaticas educacionais adotadas que propiciam a
melhoria do ensino, a formagao docente e discente, as inovagdes didatico-pedagogicas e o uso de novas
tecnologias; relevéncia social e cientificas das pesquisas realizadas com relagdo aos objetivos
institucionais; articulacdo da pesquisa com as demais atividades académicas; critérios para o
desenvolvimento de pesquisas e incentivo aos docentes para participagédo em eventos, congressos e
simpdsios; existéncia de intercdmbio com outras Instituicdes de Ensino Superior para desenvolvimento

de pesquisa; articulagéo das atividades de extensao com o ensino, pesquisas, necessidades e demandas
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do entorno social e participagdo dos académicos das modalidades presencial e a distancia, nas
atividades de extensao e, o respectivo impacto em sua formagao profissional.

Agdes previstas: Reunides presenciais e virtuais entre os coordenadores e académicos das modalidades
presencial e a distancia visando avaliar quantitativamente e qualitativamente a produgéo cientifica gerada
pela Faculdade, anélise comparativa entre os objetivos institucionais e o direcionamento da produgéo
cientifica; anélise qualitativa e quantitativa das atividades de extensdo desenvolvidas pela Faculdade;
avaliag@o dos cursos pelo corpo discente.

Documentos e dados: PPC (Projeto Pedagégico do Curso); mecanismos de atualizagdo dos projetos de
cursos; sistematizagao das atividades de extenséo (programas, descricdo das atividades, nimero de
académicos participantes); acompanhamento e avaliagdo do impacto das atividades de extenséo;

convénios firmados com outras institui¢des publicas, organizagdes profissionais e empresariais.

3° Dimensé&o: Responsabilidade Social da Institui¢éo

Objetivo: verificar o compromisso e a contribuicdo da Faculdade em agbes que envolvam
responsabilidade social.

Envolvidos: toda a comunidade académica (diregdo, coordenagdo, docentes e académicos das
modalidades presencial e a distancia e setor técnico-administrativo).

Aspectos a serem considerados: impacto das atividades desenvolvidas pela Faculdade na socializagéo
e no desenvolvimento regional e nacional; relacionamento com o setor publico, produtivo, mercado de
trabalho, instituicdes sociais, culturais e educativas; inclusdo social; defesa do meio ambiente;
preservagao da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

Acdes previstas: reunides periodicas para esclarecimento, acompanhamento e definicdo das ages ja
executadas ou em andamento que envolvam o tema; reunides entre a Instituicdo e comunidade civil
organizada; levantamento dos programas e agdes desenvolvidas pela Faculdade e, suas contribuicbes
para a sociedade; analise de convénios e parcerias.

Documentos e dados: contribui¢ao da Instituicdo na criagdo de conhecimentos para o desenvolvimento
cientifico, técnico ou cultural; dados sobre bolsas, lista de académicos, docentes e técnico-
administrativos que apresentam deficiéncia e das estratégias pedagdgicas adotadas; convénios e
acordos firmados com demais instituicbes publicas e privadas, organizagdes profissionais e

empresariais, associagdes, relacionadas a agdes de responsabilidade social.
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4° Dimens&o: Comunicagéo com a Sociedade

Objetivo: Avaliar as formas de comunicagdo adotadas pela Faculdade com o publico interno e externo,
sua efetividade, identificando as formas de aproximacéo utilizadas, bem como a sua imagem publica.
Envolvidos: toda a comunidade académica (diregdo, coordenagdo, docentes e académicos das
modalidades presencial e a distancia e setor técnico-administrativo) e publico externo.

Aspectos a serem considerados: estratégias, recursos e qualidade da comunicagéo interna e externa;
imagem publica da Instituicdo nos meios de comunicagéo social; meios de comunicagéo utilizados como
jornal, radio, internet, faixas, panfletos, TV, manuais, regimentos, editais, boletim informativo, murais,
circulares e intranet; mecanismos de comunicagéo e sistema de informagdes eficazes entre cursos.
Acoes previstas: identificagdo das politicas e levantamento das estratégias e canais utilizados para a
comunicag&o utilizados.

Documentos e dados: meios e canais de comunicagdo utilizados para vinculagdo das atividades da
Instituicdo na comunidade externa; regimentos € manuais de circulagdo interna informando sobre
procedimentos; folhetos e jornais para divulgagao interna; manual do aluno ou documento semelhante

que contemple informagdes gerais sobre 0 curso.

5° Dimensao: Politicas de Pessoal

Objetivo: Avaliar a politica de Recursos Humanos existente buscando desenvolver e/ou aprimorar o
desenvolvimento profissional e as condigdes de trabalho do seu capital humano.

Envolvidos: dire¢ao, setor técnico-administrativo, coordenacgdes e docentes.

Aspectos a serem considerados: plano de carreira para docentes e técnicos-administrativos, com critérios
de admissdo e progressao; programas de capacitagdo e qualificagdo profissional ofertados; clima
organizacional, relagdes interpessoais; relagdo existente entre 0 nimero de académicos dos cursos e 0s
recursos humanos existentes (docentes e técnico — administrativo); mecanismos de selegao; programas
de melhoria da qualidade de vida dos docentes e técnicos-administrativos; integracdo entre os membros
da Instituig&o.

AcOes previstas: identificagdo das politicas existentes e utilizadas de formagao, aperfeicoamento e
capacitagado do corpo docente e corpo técnico-administrativo com proposi¢des para o desenvolvimento

ou aprimoramento das mesmas.
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Documentos e dados:

Docentes: regime de contratagdo dos docentes; numero de docentes doutores, mestres e especialistas;
experiéncia docente no magistério superior; experiéncia profissional relacionada ao tema ministrado; n°
de publicagdes por docente; critérios de ingresso da Instituicdo e de progressao na carreira; politicas de
capacitacao e de avaliagéo de desempenho.

Técnicos Administrativos: nimero de funcionarios técnico-administrativos; escolaridade; formagéo e
experiéncia profissional; critérios de ingresso na Instituicao; critérios de progressao na carreira; politicas

de capacitacdo e de avaliagdo de desempenho.

6° Dimensé&o: Organizagao e Gestao da Instituigao

Objetivo: avaliar a gestdo académica buscando coeréncia entre os meios e 0 cumprimento dos objetivos
e planejamento institucional.

Envolvidos: 6rgdos e/ou setores responsaveis pelas agdes relativas a planejamento estratégico e gestéo,
tanto da mantenedora como da mantida.

Aspectos a serem considerados: plano de gestao; adequagéo da gestdo ao cumprimento dos objetivos
e projetos institucionais; uso da gestao e tomada de decisdo em relagdo as finalidades educativas; gestao
estratégica; formas de participacéo efetiva da comunidade académica na gestéo institucional.

Acoes previstas: analise documental (regimento, organograma, regulamentos...) para identificagdo das
formas de administragdo académica; avaliagdo do cumprimento dos prazos institucionais e das agdes
desenvolvidas em fungéo das metas estabelecidas.

Documentos e dados: atas das reunifes dos 6rgaos colegiados; regulamentos internos — regimento e
estatuto da Instituicdo; funcionamento do sistema de registro académico; funcionamento do sistema e

recursos de informagao; organogramas.

7° Dimensao: Infraestrutura Fisica

Objetivo: avaliar a infraestrutura fisica existente e sua adequabilidade para atendimento das atividades
de ensino, pesquisa e extensdo; a consonancia destas informagdes com as constantes no PDI e o grau
de satisfagao dos usuarios.

Envolvidos: toda a comunidade académica (diregdo, coordenagédo, docentes e académicos das

modalidades presencial e a distancia e setor técnico-administrativo).
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Aspectos a serem considerados: adequacdo da infraestrutura fisica (salas de aulas, biblioteca,
laboratérios, auditdrios, recursos de informatica, atendimento as pessoas com deficiéncia) em fungao
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo e, adequagé@o a legislagéo; politicas de expansao,
conservagao, atualizagéo e segurancga da infraestrutura fisica.

Acoes previstas: levantamento de indice de satisfacdo dos usuarios e da adequagéo a legislagao.
Documentos e dados: numero de salas de aula; condigdes das instalages administrativas, sala de
docente, sala de reunides, instalagdes sanitarias, laboratorios, biblioteca, area de convivéncia; acesso
as pessoas com deficiéncia; numero de equipamentos de informatica disponiveis na Instituicao; n° de

livros, periodicos e titulos, em geral; acesso a base de dados e bibliotecas virtuais.

8° Dimens&o: Planejamento e Avaliagao

Objetivo: verificar a eficacia do PDI e dos projetos dos cursos implementados bem como, a efetividade
dos procedimentos de avaliagdo, buscando a integragao do processo avaliativo com o planejamento e a
vocagdo institucional e, ainda, o despertar da cultura de avaliagao.

Envolvidos: 6rgaos e/ou setores responsaveis pelas acdes relativas a planejamento estratégico, tanto da
mantenedora como da mantida e coordenagao.

Aspectos a serem considerados: adequagdo e efetividade do planejamento da Faculdade com os
projetos dos cursos; procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional,
voltados para as atividades educativas.

Acdes previstas: analise do PDI, dos projetos de cursos e sua coeréncia com a proposta de avaliagao da
Faculdade.

Documentos e dados: PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), PPC (Projeto Pedagégico do

Curso).

9° Dimensao: Politica de Atendimento aos académicos

Objetivo: avaliar as formas de atendimento ao corpo discente das modalidades presencial e a distancia
e a integracdo deste a vida académica, identificando os programas de ingresso, acompanhamento
pedagdgico, participagdo em programas de ensino, pesquisa e extensao visando a melhoria da qualidade
da vida estudantil na Instituicao.

Envolvidos: secretaria escolar, coordenagao e académicos das modalidades presencial e a distancia.
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Aspectos a serem considerados: politicas de acesso, sele¢do e permanéncia dos alunos na Instituicao;
politicas de participacdo dos académicos em atividades de ensino, pesquisa, extensdo, avaliacdo
institucional; sistematicas de coleta e analise dos dados dos ingressantes, evasao, tempo médio de
conclusao, relagao professor/aluno.

Acdes previstas: avaliagcdo dos atendimentos aos académicos das modalidades presencial e a distancia;
avaliag@o da politica de ingresso; avaliagdo do acompanhamento pedagogico.

Documentos e dados: pesquisas ou estudos sobre egressos; nimero de candidatos; numero de
ingressantes; nimero médio de académicos por turma; nimero de eventos realizados; nimero de

participacdo em eventos; numero de trabalhos de académicos publicados.

10° Dimensao: Sustentabilidade Financeira

Objetivo: avaliar a capacidade de administragao financeira da Faculdade, buscando o cumprimento dos
compromissos institucionais, a manutengéo da sustentabilidade e o equilibrio financeiro.

Envolvidos: 6rgaos e/ou setores responsaveis pelas agdes relativas a planejamento estratégico, tanto da
mantenedora como da mantida.

Aspectos a serem considerados: sustentabilidade financeira e politicas de captagdo e alocagédo de
recursos; politicas direcionadas a aplicagéo de recursos para programas de ensino, pesquisa e extenséao;
coeréncia entre 0s cursos oferecidos e recursos disponiveis; regularidade fiscal.

Acbes previstas: estudos econdmico-financeiros periédicos e anuais com previséo de receitas e
despesas; politica de captacdo de fontes e de recursos externos; analise de relatorios contabeis;
verificagdo da alocagao e recursos financeiros.

Documentos e dados: planilha financeira que compde o PDI; planilha de contratagdo de pessoal docente;
planilha de contratacdo de pessoal técnico-administrativo; folhas de pagamento dos docentes e dos

técnicos-administrativos; planilhas de gastos da Instituicéo.

5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional 9394/96.
.Lein®10.861/04, de 14 de abril de 2004.
. Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065, 09 de outubro de 2014.
. Portaria normativa/MEC n° 23, 01 de dezembro de 2010.
. Portaria normativa/MEC n° 40, 12 de dezembro de 2007.
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ANEXO 2 - AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL - ACADEMICA

Questionario aplicado i A
AVALIACAO ACADEMICOS 2024

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) agradece sua participagdo no processo de Autoavaliagdo
Institucional e informa que serao respeitados os principios de confidencialidade de dados individuais na
divulgagéo dos resultados.

Para a formulagdo das afirmativas constantes na presente avaliagao foram utilizados os instrumentos de
avaliagao formulados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior — SINAES.

A Faculdade Pan-Americana de Administragdo e Direito terd como designagdo “IES” ao longo da
avaliagéo abaixo.

Para as afirmagdes que compdem o questionario, considere a seguinte escala:

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensé&o 8 — Planejamento e Avaliagéo

1. AIES realiza a sua gestao considerando a autoavaliag¢ao institucional visando o aprimoramento
continuo dos seus cursos, com a inclusao dos resultados junto a comunidade académica.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

2. AIES realiza procedimentos de acompanhamento e de avaliagao em consonancia com o Projeto
Pedagdgico de seus cursos (PPC), promovendo a autonomia dos académicos por meio de agoes
concretas de melhoria da aprendizagem em fungao das avaliagoes realizadas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

3. Avalie as seguintes afirmagoes a respeito da Comissao Propria de Avaliagéo (CPA) da IES:
3.1. A CPA realiza autoavaliagao institucional para auxiliar na gestdo académico-administrativa,
atendendo as necessidades dos estudantes e da comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

3.2. A CPA envolve a comunidade académica e a sociedade civil, divulgando amplamente o
processo de autoavaliagao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

3.3. ACPA divulga os resultados obtidos da autoavaliagao internamente e podem ser apropriados
pela Comunidade Académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1- Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
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4. Avalie a seguinte afirmativa: A Faculdade Pan-Americana de Administragao e Direito promove
sua missao de “oferecer uma educagao em nivel superior com abordagem mais contemporanea
e flexibilidade pedagdgica, para além do academicismo, gerando e difundindo conhecimentos
para formar profissionais dotados de senso critico, competéncias e habilidades, principios ético-
humanisticos necessarios estendendo a sociedade, de forma interativa, servigos aplicados e
diferenciais, com qualificacao técnica e inovagcao, enquanto incentiva a pesquisa e o
desenvolvimento.”

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

5. Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES
comunicam-se com as politicas de ensino e de extensao e pesquisa.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

6. A respeito do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, avalie se existe alinhamento
com:

6.1. A politica de ensino que envolve os métodos, a metodologia e as técnicas didatico-
pedagégicas, incentivando a interdisciplinaridade e a promogao de ag6es inovadoras para a
comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

6.2. As praticas de pesquisa ou iniciagao cientifica, de inovagao tecnoldgica e de desenvolvimento
artistico e cultural.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Dimensio 3 — Responsabilidade Social da Instituicdo

7. Avalie as afirmagoes a respeito da relagao entre a responsabilidade social da IES e seu Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e suas Politicas institucionais:

7.1. A IES volta-se a valorizagao da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
produgdo artistica e do patrimdnio cultural, por meio de exemplo com o projeto: meio ambiente e
sustentabilidade e direito & cinema.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

7.2. A IES promove agoes afirmativas de defesa, como a inclusdo de pessoas com deficiéncia e
promogao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial, garantindo melhorias das condi¢oes
de vida da populagao, por meio de exemplo com o projeto que envolve a doagao de sangue e a
parceria com organizagoes que estimulam a promogéo dos direitos humanos. Inclusive possui o
selo ABMES.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

7.3. O PDI da IES amplia as competéncias dos estudantes que serdao colocados no mercado de
trabalho, por meio de agoes que articulam os objetivos da Instituicdo com os resultados para a
comunidade que esta inserida.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
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(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

8. Dentre as acoes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio

9. As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa expressas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) estao implementadas e contemplam o desenvolvimento de
competéncias e habilidades para o académico.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10. Analise as afirmativas a respeito do Projeto Pedagégico do Curso (PPC):

10.1. Os objetivos do Curso estdo alinhados a estrutura curricular e ao perfil profissional do
estudante para o mercado de trabalho.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.2. O perfil profissional do académico esta de acordo com as Diretrizes Nacionais Curriculares
(DCN) do seu curso, e atende ao mercado de trabalho e as necessidades locais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.3. O perfil profissional do académico considera a atualizagao da area de atuacao, e a carga
horaria é adequada para o desenvolvimento de suas habilidades.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.4. O contetdo curricular é adequado metodologicamente e aborda conteiidos pertinentes as
politicas de educacao ambiental, de educacao em direitos humanos e de educagao das relagoes
étnico-raciais e o ensino de histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena, diferenciam o
curso dentro da area profissional e induzem o contato com conhecimento recente e inovador.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.5. A metodologia do PPC garante autonomia ao discente, pois esta coerente com a DCN do
curso, estimulando a relagao teoria-pratica, com recursos inovadores.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.6. A estrutura curricular do PPC prevé a disciplina de Libras, promovendo flexibilidade,
interdisciplinaridade e acessibilidade metodolégica, além de incluir familiarizagdo com a
modalidade a distancia.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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10.7. O estagio supervisionado esta adequadamente institucionalizado, com carga horaria
adequada, orientacao, existéncia de convénios e estratégias para integrar ensino e mundo do
trabalho.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.8. As atividades complementares estao institucionalizadas, com carga horaria, diversidade de
atividades e formas de aproveitamento, de acordo com o PPC.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.9. O Trabalho de Conclusdo de Curso esta institucionalizado e considera carga horaria
adequada, orientagoes claras e divulgagao em repositorios institucionais acessiveis pela internet.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.10. As tecnologias de informagao e comunicagdo usadas no PPC, garantem acessibilidade,
interatividade entre docentes, discentes e tutores, proporcionando experiéncias de aprendizagem
inovadoras.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.11. As acdes de extensao estdao em conformidade com as politicas estabelecidas, promovem
melhorias nas condi¢des sociais da comunidade externa, com divulga¢ao académica e estimulo
a bolsas e praticas inovadoras.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

11. Analise as afirmagoes a respeito das Politicas de ensino e agoes académico-administrativas
desenvolvidas pela IES:

11.1. As agOes académico-administrativas estdo alinhadas com a politica de ensino, envolvendo
atualizacao curricular, modalidades de ensino (presencial e a distancia), programas de monitoria,
nivelamento, mobilidade académica e promogao de agoes inovadoras.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

11.2. As agbes académico-administrativas no PDI estdo conectadas com as politicas de ensino
para os cursos de poés-graduacdo lato sensu, incluindo aprovagao pelos colegiados,
acompanhamento e avaliagdo dos cursos e atendimento as demandas socioeconémicas da
regiao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

11.3. As agbes para pesquisa ou iniciagao cientifica, inovacao tecnoldgica e desenvolvimento
artistico e cultural estdo em conformidade com as politicas estabelecidas, divulgadas no meio
académico, e estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de
agéncias de fomento.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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11.4. As agbes académico-administrativas para a extensdao seguem as politicas estabelecidas,
promovem a melhoria das condigdes sociais da comunidade externa, tém divulgagdo académica
e sdo incentivadas com programas de bolsas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

11.5. As agoes de estimulo a produgao académica promovem publicagdes cientificas, didatico-
pedagégicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais, incentivam a participagao dos discentes em
eventos locais, nacionais e internacionais, e incluem a organizagcao de revista académico-
cientifica indexada no Qualis.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

11.6. As politicas institucionais garantem apoio financeiro ou logistico para a organizagao e
participagdo em eventos (locais, nacionais ou internacionais).

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Dimensao 4 - Comunicacdo com a Sociedade

12. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de
comunicagao publicando documentos institucionais relevantes.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

13. O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunicagao com o estudante e
com a comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

14. A comunicagao interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site
e murais sao adequados para atender as necessidades da comunidade interna e externa,
promovendo transparéncia institucional.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

15. O Centro Académico representa os interesses dos académicos perante a administragao da
instituicdo, mantendo um importante canal de contato, além de desenvolver atividades de
promogao e integracgao entre os estudantes.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

16. A IES promove o apoio ao discente por meio de acolhimento, acessibilidade metodoldgica e
instrumental e apoio psicopedagégico.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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17. A IES incentiva de maneira coerente a politica de participacao dos académicos em atividades
como monitoria, nivelamento, estagio, iniciagao cientifica, extensao, participagdao em centros
académicos ou intercambios nacionais ou internacionais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

18. A IES disponibiliza 0 manual académico sobre os seus direitos e deveres.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

19. A IES permite o acesso online a atividades, as notas, as faltas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

20. O corpo docente da IES é qualificado e a instituicao promove politica de formagao continuada
por meio de eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, além de cursos de
desenvolvimento pessoal e a qualificagdo académica em programas de mestrado e doutorado,
com praticas consolidadas e divulgadas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

21. A politica de capacitagao e formagao continuada para o corpo técnico-administrativo assegura
a participagao em eventos, cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, e qualificagao
académica na graduagao ou pds-graduagao, com praticas consolidadas e institucionalizadas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Dimensao 6 — Organizacéo e Gestdo da Instituicdo

22. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) atua na consolidagdo e na atualizagdo do Projeto
Pedagdgico do Curso, realizando estudos e atualizagao periddica, adequando o perfil do egresso
as Diretrizes Curriculares Nacionais para sugestao do curso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

23. Avalie as afirmagoes a respeito da atuagao do coordenador do Curso da IES:
23.1. Esta de acordo com o Projeto Pedagégico do Curso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

23.2. Atende a demanda institucional considerando a gestao do curso com relagao aos docentes,
discentes, tutores.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

23.3. Participa do colegiado e NDE e possui plano de agdo documentado e compartilhado, com

indicadores de desempenho de sua atuagao.
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(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

24. O colegiado da IES esta institucionalizado, faz reunido periédicas, com registro em atas as
deliberagoes e realiza avaliagao periddica sobre seu desempenho, para melhorias das praticas de
gestao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25. Avalie o corpo docente da IES:

25.1. Analisa o contetdo das disciplinas de modo relevante para atender as necessidades dos
estudantes, consoante as diretrizes do Curso.

(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

25.2. O professor utiliza bibliografia atualizada para desenvolver competéncias e habilidades.
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

25.3. Incentiva a produgao de conhecimento por meio de grupos de estudo, de pesquisa ou de
publicagoes.
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) Nao se aplica (6) Nao
sei responder

25.4. O professor atende as demandas dos alunos, explicando o contetido de forma clara.
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

25.5. Participa do colegiado por meio do planejamento, corre¢do de avaliagées e mantém registro
das atividades.

(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

25.6. O corpo docente é qualificado e integra teoria e pratica de forma eficaz.
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

26. Avalie as afirmagoes a respeito dos tutores da IES:

26.1. Atendem a demanda didatico-pedagogica e as necessidades dos estudantes.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

26.2. Dominam o conteudo, os recursos e os materiais didaticos em seu processo formativo.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

26.3. Possuem conhecimentos, habilidades e atitudes adequados as suas atividades, alinhadas
ao Projeto Pedagdgico do Curso, as demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no
curso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
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(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

26.4. Sao qualificados e a instituigao realiza avaliagcoes periddicas para identificar a necessidade
de capacitagao, oferecendo apoio institucional para praticas criativas e inovadoras para a
permanéncia e éxito dos discentes.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

26.5. Possui experiéncia em docéncia na educagao a distancia, permitindo-lhes identificar as
dificuldades dos discentes, utilizar linguagem adequada, contextualizar exemplos, elaborar
atividades especificas e avaliagoes diagnésticas, formativas e somativas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

26.6. A politica de capacitagao e formagdo continuada para tutores garante a participagcao em
eventos, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacao académica, com
praticas consolidadas e institucionalizadas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

27. A equipe multidisciplinar, estabelecida conforme PPC do Curso esta implementada e é
constituida por profissionais de diferentes areas do conhecimento, sendo responsavel pela
concepgao, producao e disseminagao de tecnologias, metodologias e os recursos educacionais
para a educagao a distancia e possui plano de agao documentado, implementado com processos
de trabalho formalizados.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

28. A respeito da sustentabilidade financeira da IES:

28.1. O orgamento é formulado com base no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e esta
de acordo com as politicas de ensino, extensao e pesquisa.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

28.2. A IES prevé ampliagao e fortalecimento de fontes captadoras de recursos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

28.3. A IES apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento de suas metas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

28.4. A IES considera os relatérios de avaliagdo interna para acompanhamento das instancias
gestora e académicas, orientando as tomadas de decisées internas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 5: Infraestrutura fisica
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Dimensao 7: Infraestrutura fisica

29. Avalie as afirmagoes a respeito das salas de aula:

29.1. Atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando manutengao periddica e
acessibilidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

29.2. Garantem conforto, adequados as atividades a serem desenvolvidas e flexibilidade
relacionada as configuragbes espaciais, oportunizando distintas situagées de ensino-
aprendizagem.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

29.3. Dispéem de recursos de tecnologias da informacao e comunicagdao adequados as
atividades a serem desenvolvidas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

30. Avalie as afirmagoes a respeito dos laboratorios de informatica:

30.1. Atendem as necessidades do curso, de acordo com o Projeto Pedagégico do Curso e com
as respectivas normas de funcionamento, utilizagao e seguranga.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

30.2. Apresentam conforto, estabilidade e velocidade de acesso a internet.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

30.3. Possuem manutengao periddica, sendo os resultados utilizados pela gestao académica
para planejar o incremento da qualidade do atendimento, da demanda existente e futura e das
aulas ministradas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

30.4. Apresentam servigos de apoio técnico e disponibilidade de recursos de tecnologias da
informagao e comunicacao adequados as atividades a serem desenvolvidas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

30.5. Possuem quantidade de equipamentos condizentes com os espacos fisicos e o numero de
vagas, havendo ainda avaliagao periddica quanto as demandas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

30.6. Atendem as normas de acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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31. Avalie as informagées a respeito da infraestrutura e do acervo da biblioteca:

31.1. O acervo fisico é tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante o acesso
pelos usuarios, e ambos estao registrados em nome da IES.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.2. A bibliografia basica é adequada as unidades curriculares e aos contetidos do Projeto
Pedagdgico do Curso e esta atualizada.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.3. O acervo esta adequado pelo NDE, compativel com o numero de vagas autorizadas e a
quantidade de exemplares por titulo.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.4. O acervo virtual é acessivel por instalagoes tecnolégicas adequadas, com oferta via internet
e ferramentas de acessibilidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.5. O acervo inclui periddicos especializados que suplementam o conteudo administrado nas
Unidades Curriculares.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.6. O acervo ¢ atualizado conforme demanda, com plano de contingéncia para a garantia do
acesso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.7. Ainfraestrutura para biblioteca atende as necessidades institucionais.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.8. A bibliotecas oferece acessibilidade e estagoes individuais e coletivas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.9. A infraestrutura para bibliotecas possui tecnologia para consulta, guarda, empréstimo e
organizagao do acervo, com condigdes para atendimento especializado e recursos inovadores.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

32. Avalie as informagoes sobre o Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ) para o curso de Direito:
32.1. O NPJ possui regulamento especifico para a realizagao de praticas juridicas simuladas e de
arbitragem, negociagao, conciliacao, mediagao e atividades juridicas reais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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32.2. O NPJ oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do curso e promovendo a
interdisciplinaridade das matérias legais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

32.3. O NPJ realiza avaliagao periédica sobre o atendimento da demanda do curso e utiliza essas
informagoes para o planejamento adequado das suas atividades.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

33. Avalie as informag6es sobre as instalagées administrativas:

33.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades
desenvolvidas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

33.2. Atendem as necessidades institucionais quanto a manutengao e disponibilizagao de
documentacao académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

33.3. Atendem as necessidades institucionais quanto a acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

33.4. Possuem avaliagao periddica dos espagos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

33.5. Gerenciam a manutengdo patrimonial e a existéncia de recursos tecnoldgicos
diferenciados.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

34. Avalie as afirmativas a respeito dos auditorios:

34.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a acessibilidade e o conforto.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

34.2. Atendem as necessidades institucionais quanto ao isolamento e a qualidade acustica.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

34.3. Possuem recursos tecnolégicos multimidia, incluindo-se a disponibilidade de conexao a
internet e de equipamentos para videoconferéncia.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder
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35. Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequagdo as atividades, a acessibilidade, com a possibilidade de
implementagao de variadas formas de atendimento.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

36. A infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a Comissao Propria de Avaliagao (CPA) atende
as necessidades institucionais, considerando o espago de trabalho para seus membros, as
condicoes fisicas e de tecnologia da informagao para a coleta e analise de dados, os recursos
tecnoldgicos para implantagdao da metodologia escolhida para o processo de autoavaliagao e
recursos ou processos comprovadamente inovadores.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

37. Avalie as informagoes a respeito das instalagoes sanitarias:

37.1. Atendem as necessidades institucionais, quanto as condi¢oes de limpeza e seguranga.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

37.2 Garantem acessibilidade, incluindo a existéncia de banheiros familiares e fraldarios.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

38. Avalie as informagoes a respeito do espago de convivéncia:

38.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

38.2. Possuem acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

38.3. Passam por avaliagao periddica de seus espagos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

38.4. Possuem dimensdao necessaria para integragao entre os membros da comunidade
académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

39. Avalie as informagoes a respeito do espago de alimentagao:

39.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

39.2. Possuem acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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39.3. Passam por avaliagao periodica de seus espacos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

39.4. Possuem dimensdao necessaria para integragao entre os membros da comunidade
académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

39.5. Possuem servigos variados.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40. Avalie as informacoes a respeito da disponibilidade de material didatico que envolve os
cursos a distancia:

40.1. O controle de produgao ou distribuicao de material didatico esta formalizado e atende a
demanda.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40.2. O material didatico é gerenciado por sistema informatizado com indicadores bem definidos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40.3. O material didatico é adequado ao PPC, considerando sua abrangéncia, aprofundamento e
coeréncia tedrica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40.4. O material didatico é acessivel e a bibliografia é adequada a formagao do académico.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40.5. O material didatico tem linguagem inclusiva e recursos inovadores.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40.6 O material didatico tem equipe multidisciplinar responsavel, que garante acessibilidade
comunicacional.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

41. Avalie as informagdes a respeito do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA):
41.1. O AVA esta integrado com o sistema académico.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

41.2 O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas
institucionais para educagao.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
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(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

41.3 O AVA garante a interagdo entre docentes, discentes e tutores, com os académicos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

42. Para sugestoes, criticas e elogios use este espaco

43. Sua identificagao é opcional:

Resultados obtidos

Descricdo Geral das Respostas  Fechado

Respostas Pontuacdo Média Tempo Médio

84 0 24:18

1. A IES realiza a sua gestdo considerando a autoavaliacdo institucional visando o aprimoramento continuo dos seus curs Mais
os, com a inclusdo dos resultados junto & comunidade académica. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 1
® Concordo 54 ————— /™
® Concordo Totalmente 25 /1
® Néo se aplica 2 O
® Néo sei responder 2 a8

=]

20 40 60

2. A IES realiza procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo em consonéncia com o Projeto Pedagégico de seus ¢
ursos (PPC), promovendo a autonomia dos académicos por meio de acdes concretas de melhoria da aprendizagem e
m funcio das avaliacées realizadas. (0 ponto)

Mais
detalhes

® Discordo Totalmente 0

® Discordo 3 |

® Concordo 55 /™
@ Concordo Totalmente 22 ]

@ Nio se aplica 1 I

@ Naio sei responder 3 u

[=]

20 40 60
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3. Avalie as sequintes afirmacdes a respeito da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nao sei responder

A CPA realiza autoavaliacdo institucional para auxiliar na gestao
académico-administrativa, atendendo as necessidades dos...

A CPA envolve a comunidade académica e a sociedade civil,
divulgando amplamente o processo de autoavaliacéo.

A CPA divulga os resultados obtidos da autoavaliagdo
internamente e podem ser apropriados pela Comunidade...

100% 0% 100%

4. Avalie a seguinte afirmativa: A Faculdade Pan-Americana de Administracao e Direito promove sua missdo de “oferecer
uma educagdo em nivel superior com abordagem mais contemporanea e flexibilidade pedagégica, para além do acad

emicismo, gerando e difundindo conhecimentos para formar profissionais dotados de senso critico, competéncias e h d:ﬂmili;es
abilidades, principios ético-humanisticos necessarios estendendo a sociedade, de forma interativa, servicos aplicadose  —
diferenciais, com qualificacdo técnica e inovacdo, enquanto incentiva a pesquisa e o desenvolvimento.” (0 ponto)
® Discordo Totalmente 0
@ Discordo 1 1
® Concordo 53 |
@® Concordo Totalmente 29 ]
@ Néo se aplica 1 1
@ Néo sei responder 0
0 20 40 60
5. Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES comunicam-se com as politi Mais
cas de ensino e de extensdo e pesquisa. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 1
® Concordo 58 |
® Concordo Totalmente 18 | B
® Nio se aplica 1 ]
® N3io sei responder 6 -
0 20 40 60
6. A respeito do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, avalie se existe alinhamento com: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discorde @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ N3o sei responder

A politica de ensino gque envolve os métodos, a metodologia e as
técnicas didatico-pedagdgicas, incentivando a...

As praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica, de inovagéo
tecnologica e de desenvolvimento artistico e cultural.

100% 0% 100%
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7. Avalie as afirmacdes a respeito da relacdo entre a responsabilidade social da IES e seu Plano de Desenvolvimento Instit Mais
ucional (PDI) e suas Politicas institucionais: (0 ponto) detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N&o se aplica @ N&o sei responder

AIES ’v(_)ltafse a valorizagdo dﬁa diw?rs_idade, do mt_a\'onar_nbiente, da e

memoria cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural,...

A |ES promove at;c”:tfﬁ:s a_ﬂrmativas d? defesa,_cc_:-mo a incluséo de T T

pessoas com deficiéncia e promogdo dos direitos humanos e da...

O PDI da IES amplia as competéncias dos e_studantehs que serao T

colocados no mercado de trabalho, por meio de agées que...

100% 0% 100%
8. Dentre as acdes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo. (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente 2 O

® Discordo 0 |

® Concordo 45 ————

@® Concordo Totalmente 33

® Nio se aplica 0

@® Nio sei responder 4 L

0 10 20 30 40 50
9. As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa expressas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) es Mais

tdo implementadas e contemplam o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o académico. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0

@ Discordo 1 i

@ Concordo 58 |

® Concordo Totalmente 23 ]

@® Nio se aplica 1 i

@ Nio sei responder 1 ]

=]

20 40 60
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10. Analise as afirmativas a respeito do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC): (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente

Os objetivos do Curso estdo alinhados a estrutura curricular e ao
perfil profissional do estudante para o mercado de trabalho.

QO perfil profissional do académico esta de acordo com as
Diretrizes Macionais Curriculares (DCN) do seu curso, e atende a...

O perfil profissional do académico considera a atualizagdo da drea
de atuacdo, e a carga horaria € adequada para o desenvolviment...

O contetdo curricular é adequado metodologicamente e aborda
contelidos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, de...

A metodologia do PPC garante autonomia ao discente, pois esta
coerente com a DCN do curso, estimulando a relagéo teoria-...

A estrutura curricular do PPC prevé a disciplina de Libras,
promovendo flexibilidade, interdisciplinanidade e acessibilidade...

O estégio supervisionado esta adequadamente institucionalizado,
com carga horaria adequada, orientacdo, existéncia de convénio...

As atividades complementares estdo institucionalizadas, com
carga horéria, diversidade de atividades e formas de...

O Trabalho de Conclusdo de Curso esta institucionalizado e

considera carga horéria adequada, orienta¢des claras e divulgaca...

As tecnologias de informacgao e comunicacdo usadas no PPC,

garantem acessibilidade, interatividade entre docentes, discentes...

195

Mais detalhes

® Nioseaplica @ Néo sei responder

As agdes de extensdo estdo em conformidade com as politicas

estabelecidas, promovem melhorias nas condicfes sociais da... 1
100% 0% 100%
11. Analise as afirmacdes a respeito das Politicas de ensino e acdes académico-administrativas desenvolvidas pela IES: (0 Mais

ponto)

@® Discordo Totalmente @ Discorde @ Concorde @ Concordo Totalmente

As acbes académico-administrativas estéo alinhadas com a
politica de ensino, envolvendo atualizagdo curricular, modalidad...

As acbes académico-administrativas no PDI estdo conectadas com
as politicas de ensino para os cursos de pds-graduacdo lato sens...
As acbes para pesquisa ou iniciagdo cientifica, inovagao
tecnologica e desenvolvimento artistico e cultural estdo em...

As acdes académico-administrativas para a extensdo sequem as
politicas estabelecidas, promovem a melhoria das condigdes...

As acdes de estimulo & produgdo académica promovem
publicacbes cientificas, didatico-pedagadgicas, tecnologicas,...

As politicas institucionais garantem apoio financeiro ou logistico
para a organizacdo e participacdo em eventos (locais, nacionais ...

100%

detalhes

® N3ose aplica @ Nao sei responder

0% 100%
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12. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de comunicagdo publicando doc Mais
umentos institucionais relevantes. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 1 1
® Discordo 2 a
® Concordo 54 |
® Concordo Totalmente 23 ]
® Nio se aplica 0
@® Nio sei responder 4 |
0 20 40 60
13. O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunicacdo com o estudante e com a comunidade. (0 Mais
ponto) detalnes
® Discordo Totalmente 1 0
® Discordo 3 [
® Concordo 39 |
® Concordo Totalmente 21 ]
® Nio se aplica 2 ]
® Nio sei responder 18
0 10 20 30 40
14. A comunicacdo interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site e murais sdo adequado Mais
s para atender as necessidades da comunidade interna e externa, promovendo transparéncia institucional. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 1 i
® Discordo 4 |
@ Concordo 54 /1
® Concordo Totalmente 23 ]
@® Nio se aplica 0
@ Nio sei responder 2 a
0 20 40 60
15. O Centro Académico representa os interesses dos académicos perante a administracdo da instituicdo, mantendo um i _
mportante canal de contato, além de desenvolver atividades de promoc&o e integracdo entre os estudantes. (0 pont deTa%es

Q)

® & o o o o

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
MN&o se aplica

Néo sei responder

54

17

[=]

40 60
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16. A IES promove o apoio ao discente por meio de acolhimento, acessibilidade metodolégica e instrumental e apoio psi Mais
copedagdgico. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 i
® Concordo 52 /)
® Concordo Totalmente 19 I
® Nio se aplica 1 ]
® Nio sei responder 1 JE—
0 20 40 60
17. A IES incentiva de maneira coerente a politica de participacdo dos académicos em atividades como monitoria, nivela )
mento, estagio, iniciacdo cientifica, extensao, participagdo em centros académicos ou intercdmbios nacionais ou inter d:ilta%es
nacionais. (0 ponto) I
@ Discordo Totalmente 0
@® Discordo 2 ]
@® Concordo 54 ]
® Concordo Totalmente 19 I
® Nio se aplica 2 8]
® Nio sei responder 7 j—
0 20 40 60
18. A IES disponibiliza o manual académico sobre os seus direitos e deveres. (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 3 ]
® Concordo 49 "
® Concordo Totalmente 21 ]
® Nio se aplica 1 i
@® Nio sei responder 10 I
0 10 20 30 40 50
19. A IES permite o acesso online a atividades, as notas, as faltas. (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente 0
@® Discordo 3 ]
@ Concordo 50 -
@® Concordo Totalmente £ |
@® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 0

[=]

10 20 30 40 50
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20. O corpo docente da IES é qualificado e a instituicdo promove politica de formac&o continuada por meio de eventos ¢

ientificos, técnicos, artisticos ou culturais, além de cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo académica em dn:lail:?es
programas de mestrado e doutorado, com préticas consolidadas e divulgadas. (0 ponto) I
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 ]
® Concordo 50 -
® Concordo Totalmente 27 ]
@® Nio se aplica 1 i
@® Nio sei responder 5 -
0 10 20 30 40 50
21. A politica de capacitacdo e formacéo continuada para o corpo técnico-administrativo assequra a participacdo em eve _
ntos, cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, e qualificacdo académica na graduacgdo ou pods-graduacéo, ¢ deMta%es
om préticas consolidadas e institucionalizadas (0 ponto) I
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 1
® Concordo 55 |
® Concordo Totalmente 18 L
® Nio se aplica 1 1
® Nio sei responder 9 I
0 20 40 60
22. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) atua na consolidacao e na atualizacido do Projeto Pedagégico do Curso, realiza _
ndo estudos e atualizacdo periddica, adequando o perfil do egresso as Diretrizes Curriculares Nacionais para sugesta d::a%es

o do curso (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0
® Discordo 3
® Concordo 51
® Concordo Totalmente 18
@® Nio se aplica 2
@® Nio sei responder 10

[=]
2%}
(=]

40 60

23. Avalie as afirmacBes a respeito da atuacdo do coordenador do Curso da IES: (0 ponto)

Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ N&o sei responder

Esta de acordo com o Projeto Pedagogico do Curso.
Atende a demanda institucional considerando a gestdo do curso
com relacdo aos docentes, discentes, tutores.

Participa do colegiado e NDE e passui plano de agio
documentado e compartilhado, com indicadores de desempenh...

100% 0% 100%
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24. O colegiado da IES esta institucionalizado, faz reunido periddicas, com registro em atas as deliberacées e realiza avali Mais
acdo periddica sobre seu desempenho, para melhorias das praticas de gestdo. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 2 [ ]
® Concordo 46 "
® Concordo Totalmente 8 .
® Nio se aplica 3 -
® Nio sei responder 25 I

0

10

20 30 40 50

25. Avalie o corpo docente da IES: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concorde @ Concordo Totalmente

Analisa o conteldo das disciplinas de modo relevante para
atender as necessidades dos estudantes, consoante as diretrizes...

O professor utiliza bibliografia atualizada para desenvalver
competéncias e habilidades.

Incentiva a producdo de conhecimento por meio de grupos de
estudo, de pesquisa ou de publicagdes.

QO professor atende as demandas dos alunos, explicando o
contelido de forma clara.

Participa do colegiado por meio do planejamento, corregio de
avaliacGes e mantém registro das atividades.

0O corpo docente € qualificado e integra teoria e pratica de forma
eficaz.

100%

Mais detalhes

® Ndoseaplica @ Nao sel responder

0% 100%

26. Avalie as afirmacdes a respeito dos tutores da IES: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente

Atendem a demanda didético-pedagdgica e as necessidades dos
estudantes.

Dominam o conteddo, os recursos € os materiais didaticos em seu
processo formativo.

Possuem conhecimentos, habilidades e atitudes adeguados as
suas atividades, alinhadas ao Projeto Pedagogico do Curso, as...

S3o gualificados e a instituicdo realiza avaliagdes periodicas para
identificar a necessidade de capacitacio, oferecendo apoio...

Possui experiéncia em docéncia na educacdo a distancia,
permitindo-lhes identificar as dificuldades dos discentes, utilizar...

A politica de capacitacdo e formacgo continuada para tutores
garante a participagéo em eventos, em cursos de...

100%

Mais detalhes

® N3o se aplica @ Nao sei responder

0% 100%
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e diferentes areas do conhecimento, sendo responsavel pela concepcéo, producio e disseminacio de tecnologias, m
etodologias e os recursos educacionais para a educacdo a distancia e possui plano de acdo documentado, implemen

tado com processos de trabalho formalizados. (0 ponto)

200

27. A equipe multidisciplinar, estabelecida conforme PPC do Curso esté implementada e é constituida por profissionais d

Mais
detalhes

@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 1 ]
® Concordo 50 |
® Concordo Totalmente 14 —/
@® Nio se aplica 1 i
@® Nio sei responder 18 I
] 10 20 30 40 50
28. A respeito da sustentabilidade financeira da IES: (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Nao sel responder
O orgamento € formulado com base no Plano de
samen i , | I .

Desenvolvimento Institucional (PDI) e esta de acordo com as...
A |ES prevé ampliagdo e fortalecimento de fontes captadoras de

P phes P I N
recursos.
A |ES apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento

P P : 1 [ |
de suas metas.
A IES considera os relatdrios de avaliagdo interna para I e .
acompanhamento das instdncias gestora e académicas,...
100% 0% 100%
29. Avalie as afirmacdes a respeito das salas de aula: (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nao sei responder
Atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando
manutencdo periodica e acessibilidade.
Garantem conforto, adequados as atividades a serem T &
desenvolvidas e flexibilidade relacionada as configuracdes...
Dispdem de recursos de tecnologias da informacdo e | e |
comunicagdo adequados as atividades a serem desenvolvidas.
100% 0% 100%
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30. Avalie as afirmagOes a respeito dos laboratorios de informatica: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente  ® Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Nao sei responder

Atendem &s necessidades do curso, de acordo com o Projeto

Pedagdgico do Curso e com as respectivas normas de... L !

Apresentam conforto, estabilidade e velocidade de acesso a

; ' L

internet. (. -1

Possuem manutencao periodica, sendo os resultados utilizados | .

pela gestdo académica para planejar o incremento da qualidade...

Apresentam servigos de apoio técnico e disponibilidade de o

recursos de tecnologias da informacéo e comunicagao adequad...

Possuem guantidade de equipamentos condizentes com os T 1 1

espagos fisicos e o nimero de vagas, havendo ainda avaliacio...

Atendem as normas de acessibilidade. 1 ||

100% 0% 100%

31. Avalie as informacdes a respeito da infraestrutura e do acervo da biblioteca: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente  ® N3o se aplica @ Nao sei responder

O acervo fisico é tombado e informatizado, o virtual possui

contrato que garante o acesso pelos usuarios, e ambos estdo... ! -

A bibliografia basica é adequada as unidades curriculares e aos T 1

contetidos do Projeto Pedagdgico do Curso e estd atualizada.

O acervo esta adequado pelo NDE, compativel com o nimero de T 1

vagas autorizadas e a quantidade de exemplares por titulo.

O acervo virtual € acessivel por instalacdes tecnologicas ||

adequadas, com oferta via internet e ferramentas de...

O acervo inclui periodicos especializados que suplementam o | .

conteddo administrado nas Unidades Curriculares.

O acervo é atualizado conforme demanda, com plano de T 1

contingéncia para a garantia do acesso.

A infraestrutura para biblioteca atende s necessidades

i iniraestrutura p iy 1 1]

institucionais.

A bibliotecas oferece acessibilidade € estagdes individuais e I

coletivas. L -

A infraestrutura para bibliotecas possui tecnologia para consulta, T L 1

guarda, empréstimo e organizacdo do acervo, com condi¢des pa...

100% 0% 100%

32. Avalie as informacdes sobre o Nucleo de Préticas Juridicas (NPJ) para o curso de Direito: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente  ® Ndo se aplica @ N&o sei responder

O NPJ possui regulamento especifico para a realizagao de praticas
juridicas simuladas e de arbitragem, negociacdo, conciliago,...

O MPJ oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do curso
e promovendo a interdisciplinaridade das matérias legais.

O NP realiza avaliagdo periodica sobre o atendimento da
demanda do curso e utiliza essas informacdes para o...

100% 0% 100%
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33. Avalie as informacées sobre as instalacées administrativas: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concorde @ Concordo Totalmente

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades desenvolvidas.

Atendem as necessidades institucionais quanto a manutencao e
disponibilizacdo de documenta¢do académica.

Atendem as necessidades institucionais quanto a acessibilidade.

Possuem avaliagdo periodica dos espagos.

Gerenciam a manutengdo patrimonial e a existéncia de recursos
tecnoldgicos diferenciados.

100%

202

Mais detalhes

® Niose aplica @ N&o sei responder

0% 100%

34, Avalie as afirmativas a respeito dos auditorios: (0 ponto)

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente

Atendem as necessidades institucionais, considerando a
acessibilidade e o conforto.

Atendem as necessidades institucionais guanto ao isolamento e a
qualidade acustica.

Possuem recursos tecnolégicos multimidia, incluindo-se a
disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para...

100%

® Naio se aplica

Mais detalhes

@ Né&o sel responder

0% 100%

35.

Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo a Mais
s atividades, a acessibilidade, com a possibilidade de implementacdo de variadas formas de atendimento. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 2 a]
® Concordo 60 -
® Concordo Totalmente 17 | —
® Nio se aplica 0
@® Nio sei responder 5 -
] 20 40 60
36. Ainfraestrutura fisica e tecnolégica destinada & Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) atende &s necessidades instituci
onais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as condi¢ées fisicas e de tecnologia da informacao pa Mais
ra a coleta e anélise de dados, os recursos tecnolégicos para implantacdo da metodologia escolhida para o processo  detalhes

de autoavaliacdo e recursos ou processos comprovadamente inovadores. (0 ponto)

@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 4
@® Concordo 49
® Concordo Totalmente 12
@ Nio se aplica 1
@® Ndio sei responder 18

0

10 20 30 40 50
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37. Avalie as informagdes a respeito das instalagdes sanitarias: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo

Atendem as necessidades institucionais, quanto as condi¢des de
limpeza e seguranca.

Garantem acessibilidade, incluindoe a existéncia de banheiros
familiares e fraldarios.

® Concordo Totalmente

203

Mais detalhes

® Nao se aplica @ Nao sei responder

100% 0% 100%

38. Avalie as informacdes a respeito do espaco de convivéncia: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacao as atividades.

Passuem acessibilidade.

Passam por avaliacdo periodica de seus espagos.

Possuem dimensdo necessaria para integracdo entre os membros
da comunidade académica.

@ Concordo Totalmente

Mais detalhes

® Ndoseaplica @ Nio sei responder

100% 0% 100%

39. Avalie as informacdes a respeito do espago de alimentacéo: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades.

Paossuem acessibilidade.

Passam por avaliagdo periodica de seus espagos.

Possuem dimensdo necessaria para integragdo entre os membros
da comunidade académica.

Possuem servigos variados.

® Concordo Totalmente

Mais detalhes

® Nio se aplica @ Né&o sei responder

100% 0% 100%

40. Avalie as informacées a respeito da disponibilidade de material didatico que envolve os cursos & distancia: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo

O controle de producao ou distribui¢do de material didatico esta
formalizado e atende & demanda.

O material didatico € gerenciado por sistema informatizado com
indicadores bem definidos.

O material didatico é adequado ao PPC, considerando sua
abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica.

O material didatico € acessivel e a bibliografia € adequada a
formacdo do académico.

O material didatico tem linguagem inclusiva e recursos
inovadores.

O material didatico tem equipe multidisciplinar responsavel, que
garante acessibilidade comunicacional.

® Concordo Totalmente

® Ndose aplica @ Nao sel responder

100% 0% 100%
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41, Avalie as informacoes a respeito do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente  ® Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Nao sei responder

O AVA esta integrado com o sistema académico. | I I |

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme T L0
disposto nas politicas institucionais para educacao.

O AVA garante a interagdo entre docentes, discentes e tutores, (1 O |
com os académicos.

100% 0% 100%

42. Para sugestoes, criticas e elogios use este espaco

45 Respostas

ID Nome Respostas

1 anonymous A Faculdade Pana-Americana é a melhor faculdade do estado do Parana!

N&o possuo sugestdes relevantes, pois, a sugestdo que pedi na outra vez foi

2 anonymous ,

prontamente atendida.

Melhoria no sistema de ar condicionado em algumas salas de aula, Melhoria no
3 anonymous . o

ambiente de refeitério
4 anonymous Celeridade na inclusdo do material didatico.
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F'rofessor_ completamente despreparado para sala de aula,

inflexivel com as situagdes variadas dos alunos quanto a atrasos, totalmente rispido
ao interagir com alunos, ndo gosta de sanar duvidas aos alunos e langa falta caso
alguém ndo queria ou néo saiba responder uma pergunta feita por ele. Unico

5 anonymous , . . . .
professor sem perfil de professor, além do mais, ndo me adapto & aulas EAD, por isso
escolhi a modalidade PRESENCIAL na faculdade, e a matéria do professor
& EAD, o que dificulta muito o aprendizado, isso somado a maneira como o mesmao
ministra suas aulas.
anonymous Solicito celeridade na insercdo do material didatico no AVA.
anonymous faculdade muito boa so deveria ter mais trabalhos online
anonymous Mada a acrescentar.
muitas perguntas pra responder, poucas objetivas., algumas nem li, varias com o
mesmo assunto,.. gosto dos professores, gosto da faculdade, porem , penso em
mudar no proximo periodo, pois mais uma vez se repete, os professores, ddo muito
contetido, fazem poucas atividades para desenvolvimento do aprendizado do
9 ANONYMOLS contetdo, demoram para colocar as materias de estudo no ava, alguns colocam
y contetdo no ava préximo das provas, isso atrapalha um pouco o nosso
desenvolvimento, que poderia ser bem melhor.. Até porque eu gosto de ler a matéria
constantemente e sem contetdo, fica dificil... Sendo assim nas épocas de provas eu
tenho que parar o meu mundo e ficar dia e noite tentando estudar para as provas....
Lamentavel......
A instituicdo Pan-Americana é muito séria e tem um cuidado minucioso nessas
10 anonymous questoes listada a cima. Julgo ser a melhor faculdade do Parana em direito e
administracéo.
11 anonymous Maravilhosa
12 anonymous Nada
13 anonymous DISPONIBILIZEM A GRADR HORARIA EM ALGUMA ABA DO AVA/MOODLE
14 anonymous tudo otimo
15 anonymous Otimo espaco, professores e coordenadores super preparados
16 anonymous Criacao de um simulado para provas.
Apenas as carteiras que poderiam ser mudadas para carteiras maiores, o restante me
17 anonymous agrada muito, os professores, coordenacdo e secretaria sdo pessoas super
capacitadas
A PAN é maravilhosa, como o Corrdenador falou, ndo tem “tradicdo da PUC e
outras”, mas tem qualidade.. e seria interessante para o ano que vem, algumas
18 anonymous atividades fisicas para alunos e professores, em crorridas e caminhadas (5 KM ou

mais).. [6gico valendo para os aacdemicos tempo complementar rs..para mostrar
mais a PAN a comunidade curitibana.
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19 anonymous Tem que melhorar os computadores, a internet e afastada da faculdade.
Minha sugest&o é que para ter mais conforto nas salas de aulas é necessario que
20 anonymous reduzam a quantidade de cadeiras em algumas salas de aulas, as turmas séo
pequenas e 0 espaca € ocupado com uma quantidade excessiva de cadeira,
dificultando a mobilidade e o conforto na sala de aula
Sugestao - Colocar uma caixa de sugestées e reclamagdes, ndo somente para a CPA,
21 anonymous
mas em geral.
22 anonymous gosto muito da forma didética e do aprendizado para a nossa formacao
fica como sujestdo melhorar a distribuicdo da forma de avaliacdo dos alunos, deve
ser estimulado a publicacdo de artigos , bem como aumentar o numero de trabalhos
2 em toda a grade, a pesquiva insentiva o conhecimento e eleva o nivel de
anonymous ) B . . .

y conhecimento do aluno, somente prova nao séo suficientes para avaliar o nivel de
conhecimento do aluno, trabalhos instigam a pesquisa e aprofundar em certos
temas.

24 anonymous Otima instituicio

25 anonymous Melhor faculdade

26 anonymous
O nosso espaco de interacdo poderia ser mais amplo, poderiamos ter mais
acessibilidade nas instalacdes do prédio pois se pensarmos que qualquer pessoa que

27 anonymous tenha algum tipo de deficiéncia motora, ou visual, venha se inscrever na instituicao,
irda encontrar muita dificuldade em se locomover sozinhas nas dependéncia da
faculdade.

28 anonymous Espaco bom e adequado.

29 anonymous Sugestéo - Plano de Satde.
Que alguns professores estejam mais dispostos a ensinar os alunos de forma mais

30 anonymous . : " .
interativa e ndo somente expositiva.

31 anonymous Tudo funciona bem..
A Faculdade Pan-Americana, € minha segunda casa! Ndo imaginava que um dia me
sentiria tdo bem em uma Instituicdo de Ensino. Eu ndo perco uma oportunidade para
enaltecer essa faculdade. A Pan, me acolheu no meu momento mais desafiadora, na
minha gravidez. Estudar em uma faculdade que realmente se importa com a

32 anonymous acessibilidade e o bem-estar de todos € uma experiéncia que toca o coracdo. Ver que
eles pensaram no espaco kids & emocionante, pois demonstra um verdadeiro
compromisso com a incluséo e o apoio a estudantes que, além de sonharem com o
futuro, também carregam o peso e a beleza de serem pais. E um gesto que vai além
da estrutura fisica e se transforma em um abraco acolhedor.

33 anonymous Sem sugestdes.

34 anonymous A estrutura que a faculdade oferece e 6tima. E sua localizacdo é muito boa.

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024



36

anonymous

anonymaous

207

Referente as respostas, aos alunos em curso abaixo do 7°Periodo, ndo tem como
fazer uma avaliacdo em algumas perguntas. A faculdade ndo tem uma identidade e
com isso, ndo consegue repassar sua, misséo, visdo e valor (na pratica) exemplo,
muitos n&o sabem dos convénios que a faculdade tem com o tre, doacdo de sangue.
Na parte de oferecimento ao publico externo, o trabalho de extenséo ndo tem uma
linguagem com o publico, insisto exemplo no pod pan, teria que ser uma linguagem
do programa da faculdade e o que é feito no extensao ( ndo adianta vc falar sobre
predatdrio sendo que estamos fazendo algo sobre comunitério sentido criacdo de
associacdo). Na parte da informatica, ja informei a coordenacéo sobre a Internet, a
faculdade néo oferece para os professores uma estabilidade (muitos tentaram
acessar CF, T) para ver jurisprudéncia ou exemplo). O DCA n&o tem ao certo suas
atribuicdes. Acho que muitos que estdo a frente de projetos, ndo sabem delegar
tarefas ou fazer com que gire os projetos. Por isso, muitas das perguntas ficaram em
discordo ou néo saberia responder.

Excelente atendimento ao discente por todos setores da instituicéo.

37

38

39

anonymaous

anonymous

anonymaous

Acho a faculdade 6tima e com um bom desenvolvimento

Fapad tem uma estrutura bem confortével e ambiente agradével, excelentes
professores.

A faculdade possui um agradéavel ambiente académico com instalacdes adequadas,
salas de aulas boas, acessos bons. Creio que algumas préaticas boas foram
abandonadas como direito e cinema. Ha que se ter uma melhoria no AVA. no inicio
tinhamos todo o contelido das disciplinas como material disponivel no AVA para
cada disciplia...um resumo..hj ndo temos mais. aquele material ajudava muito os
estudos. Agora ficou a critério do professor incluir o material. Tem professores que
sequer incluiram material no AVA. Um padréo para todos seria adequado. Creio que
o plano de ensino do curso poderia ser ajustado para atualizar mais a grade.

40

41

42

43

anonymous

anonymaous

anonymous

anonymous

Solicito maior celeridade no atendimento dos protocolos. Tive problema com uma
solicitacdo de Declaracdo de Comparecimento em um evento de prética juridica,
precisava apresentar no trabalho em 48 hs e me foi disponibilizada ap6s 10 dias.

A instituicdo, com base no meu recente contato, tem atendido de maneira eficiente
tanto &s minhas demandas quanto &s dos meus colegas, conforme observei. O corpo
docente demonstra grande competéncia, e ndo ha criticas a serem feitas.

tudo excelente

Acredito que a faculdade deveria investir mais em projetos de Iniciacdo Cientifica,
inclusive oferecendo bolsas como o pibic

anonymaous

anonymaous

A Faculdade PAN é maravilhosa em termos de localizacdo em Curitiba.mesmo que
ainda esteja nova na érea academica mas com professores excepcioanais, por isso
lanco a sugestdo que a PAN faca algum evento esportiva na area da caminhada e
corrida, para os alunos, professores e comunidade em geral, para firmar posicéo na
bela cidade de Curitiba.

Equipe profissional sempre disposto a ajudar, professores também sempre tirando as
davidas.
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ANEXO 3 - AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL - DOCENTE
Questionario aplicado
AVALIAGAO DOCENTE 2024

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) agradece sua participagdo no processo de
Autoavaliacdo Institucional e informa que seréo respeitados os principios de confidencialidade de dados
individuais na divulgagéo dos resultados.

Para a formulagdo das afirmativas constantes na presente avaliagdo foram utilizados os
instrumentos de avaliagdo formulados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior —
SINAES

A Faculdade Pan-Americana de Administragéo e Direito terd como designagéo “IES” ao longo
da avaliagéo abaixo.

Para as afirmagdes que compdem o questionario, considere a seguinte escala:

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacio

1. AIES realiza a sua gestao considerando a autoavaliagao institucional visando o aprimoramento
continuo dos seus cursos, com a inclusao dos resultados junto a comunidade académica.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

2. A IES realiza o acompanhamento e a avaliagdo dos cursos em consonancia com o Projeto
Pedagdgico de seus cursos (PPC), promovendo a autonomia dos académicos por meio de agoes
para melhorar a aprendizagem, baseadas nas avaliagoes realizadas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

3. Avalie as seguintes afirmagoes a respeito da Comissao Prépria de Avaliagao (CPA) da IES:
3.1. A CPA promove o processo de autoavaliagado institucional para auxiliar a gestao e as agoes
académico-administrativa, gerando resultados que atendem as necessidades dos estudantes e
da comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

3.2. A CPA promove a participagao da comunidade académica e da sociedade civil por meio da
ampla divulgagao do processo de autoavaliagao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

3.3. A CPA divulga os resultados obtidos junto a autoavaliagao internamente, permitindo que
todos os segmentos da Comunidade Académica se apropriem deles.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1- Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

4. Avalie a seguinte afirmativa: A IES promove sua missao de "Oferecer uma educagao em nivel
superior com abordagem mais contemporanea e flexibilidade pedagégica, para além do
academicismo, gerando e difundindo conhecimentos para formar profissionais dotados de senso
critico, competéncias e habilidades, principios ético-humanisticos necessarios estendendo a
sociedade, de forma interativa, servigos aplicados e diferenciais, com qualificagao técnica e
inovagao, enquanto incentiva a pesquisa e o desenvolvimento.”

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

5. Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
instituicdo comunicam-se com as politicas de ensino e de extensao e pesquisa.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

6. A respeito do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, avalie as seguintes
afirmativas:

6.1 O PDI esta alinhado com a politica de ensino da IES que envolve os métodos, a metodologia
e as técnicas didatico-pedagodgicas, incentivando a interdisciplinaridade e a promogao de agoes
inovadoras na comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

6.2 O PDI esta adequado com as praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica, de inovagao
tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

6.3 A IES incentiva a sua participagao na elaboragado do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI)

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

6.4 A IES incentiva a sua participagdo na construgao e na realizagao do Projeto Pedagoégico do
Curso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Dimensio 3 — Responsabilidade Social da Instituicdo

7. Avalie as afirmagoes a respeito da relagao entre a responsabilidade social da IES e seu Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e suas Politicas institucionais:

7.1 A IES volta-se a valorizagao da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
produgdo artistica e do patriménio cultural.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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7.2 A IES promove agoes afirmativas de defesa, como a inclusdo de pessoas com deficiéncia e
promocao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial, garantindo melhorias das condi¢oes
de vida da populagao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

7.3 A IES amplia as competéncias dos estudantes que serao colocados no mercado de trabalho,
por meio de agdes que articulam os objetivos da Instituicdo com os resultados para a comunidade
que esta inserida.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

8. Dentre as ac¢oes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio

9. As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa expressas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) estao implementadas e contemplam o desenvolvimento de
competéncias e habilidades para o académico.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10. Analise as afirmativas a respeito do Projeto Pedagégico do Curso (PPC):

10.1. Os objetivos do Curso constantes no PPC estdo implementados quanto a estrutura
curricular, o contexto educacional e perfil profissional do egresso, especialmente quanto as
praticas emergentes no mercado de trabalho.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.2. O perfil profissional do académico esta coerente com as Diretrizes Nacionais Curriculares
(DCN), atendendo as competéncias exigidas pelo mercado e as necessidades locais e regionais.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.3. O PPC considera a constante atualizagao da area de atuagao e adequa a carga horéaria para
o desenvolvimento das habilidades necessarias.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.4. O conteudo curricular possui adequagao metodoldgica e aborda conteudos pertinentes as
politicas de educagdo: ambiental, em direitos humanos e em relagées étnico-raciais. Bem como
o ensino de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena, proporcionando contato com
conhecimento inovador.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder
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10.5. A metodologia do PPC garante autonomia ao discente, pois esta coerente com a DCN do
curso, estimulando a relagao teoria-pratica, com recursos inovadores.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.6. A estrutura curricular do PPC prevé a disciplina de Libras, promovendo flexibilidade,
interdisciplinaridade e acessibilidade metodolégica, além de incluir familiarizagdo com a
modalidade a distancia.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.7. O estagio supervisionado esta adequadamente institucionalizado, com carga horaria
adequada, orientacao, existéncia de convénios e estratégias para integrar ensino e mundo do
trabalho.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.8. As atividades complementares estao institucionalizadas, com carga horaria, diversidade de
atividades e formas de aproveitamento, de acordo com o PPC.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.9. O Trabalho de Conclusdao de Curso esta institucionalizado e considera carga horaria
adequada, orientagoes claras e divulgagao em repositdrios institucionais acessiveis pela internet.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.10. As tecnologias de informagao e comunicagdo usadas no PPC, garantem acessibilidade,
interatividade entre docentes, discentes e tutores, proporcionando experiéncias de aprendizagem
inovadoras.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10.11. As agdes de extensao estao em conformidade com as politicas estabelecidas, promovem
melhorias nas condi¢des sociais da comunidade externa, com divulgagao académica e estimulo
a bolsas e praticas inovadoras.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

11. Analise as afirmagdes a respeito das Politicas de ensino e agées académico-administrativas
desenvolvidas pela IES:

11.1. As agbes académico-administrativas estdo alinhadas com a politica de ensino, envolvendo
atualizagao curricular, modalidades de ensino (presencial e a distancia), programas de monitoria,
nivelamento, mobilidade académica e promogao de agoes inovadoras.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

11.2. As agbes académico-administrativas no PDI estdo conectadas com as politicas de ensino

para os cursos de poés-graduacdo lato sensu, incluindo aprovagdo pelos colegiados,
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acompanhamento e avaliagao dos cursos e atendimento as demandas socioeconémicas da
regiao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

11.3. As agles para pesquisa ou iniciagao cientifica, inovagao tecnoldgica e desenvolvimento
artistico e cultural estdao em conformidade com as politicas estabelecidas, divulgadas no meio
académico, e estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos proprios ou de
agéncias de fomento.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

11.4. As agOes académico-administrativas para a extensdao seguem as politicas estabelecidas,
promovem a melhoria das condigdes sociais da comunidade externa, tém divulgagdo académica
e sao incentivadas com programas de bolsas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

11.5. As agdes de estimulo a produgao académica promovem publicagées cientificas, didatico-
pedagégicas, tecnologicas, artisticas e culturais, incentivam a participagdo em eventos locais,
nacionais e internacionais, e incluem a organizagao de revista académico-cientifica indexada no
Qualis.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

11.6. As politicas institucionais garantem apoio financeiro ou logistico para a organizagao e
participagdo em eventos (locais, nacionais ou internacionais).

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Dimensao 4 - Comunicacdo com a Sociedade

12. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de
comunicagao publicando documentos institucionais relevantes.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

13. O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunicagao com o estudante e
com a comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

14. A comunicagao interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site
e murais sao adequados para atender as necessidades da comunidade interna e externa,
promovendo transparéncia institucional.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes
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15. A IES promove o apoio ao discente por meio de acolhimento, acessibilidade metodolégica e
instrumental, apoio psicopedagégico.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

16. A IES incentiva de maneira coerente a politica de participacao dos académicos em atividades
como monitoria, nivelamento, estagio, iniciagao cientifica, extensao, participagdao em centros
académicos ou intercambios nacionais ou internacionais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

17. A IES disponibiliza o acesso aos regulamentos sobre os direitos e deveres dos académicos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

18. A IES permite o acesso online a atividades, as notas, as faltas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 5 — Politica de Pessoal

19. O corpo docente da IES é qualificado e a instituigdo promove politica de formagao continuada
por meio de eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, além de cursos de
desenvolvimento pessoal e a qualificagdo académica em programas de mestrado e doutorado,
com praticas consolidadas e divulgadas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

20. A politica de capacitagao e formagao continuada para o corpo técnico-administrativo assegura
a participagao em eventos, cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, e qualificagao
académica na graduagao ou pds-graduagao, com praticas consolidadas e institucionalizadas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Dimensao 6 — Organizacéo e Gestdo da Instituicdo

21. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) atua na consolidagdo e na atualizagdo do Projeto
Pedagdgico do Curso, realizando estudos e atualizagao periddica, adequando o perfil do egresso
as Diretrizes Curriculares Nacionais para sugestao do curso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

22. Avalie as afirmagoes a respeito da atuagao do coordenador do Curso da IES:
22.1. Esta de acordo com o Projeto Pedagégico do Curso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

22.2. Atende a demanda institucional considerando a gestao do curso com relagdo aos docentes,

discentes, tutores.
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(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

22.3. Participa do colegiado e NDE e possui plano de agao documentado e compartilhado, com
indicadores de desempenho de sua atuagao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

23. O colegiado da IES esta institucionalizado, faz reunido periédicas, com registro em atas as
deliberagoes e realiza avaliagao periddica sobre seu desempenho, para melhorias das praticas de
gestao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

24. Avalie o corpo docente da IES:

24.1. Analisa o contetdo das disciplinas de modo relevante para atender as necessidades dos
estudantes, consoante as diretrizes do Curso.

(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

24.2. O professor utiliza bibliografia atualizada para desenvolver competéncias e habilidades.
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

24.3. Incentiva a produgao de conhecimento por meio de grupos de estudo, de pesquisa ou de
publicagoes.
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

24.4. O professor atende as demandas dos alunos, explicando o contetido de forma clara.
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

24.5. Participa do colegiado por meio do planejamento, corregdo de avaliagées e mantém registro
das atividades.

(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

24.6. O corpo docente é qualificado e integra teoria e pratica de forma eficaz.
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo Totalmente (5) N&o se aplica (6) Nao
sei responder

25. Avalie as afirmagoes a respeito dos tutores da IES:

25.1. Atendem a demanda didatico-pedagogica e as necessidades dos estudantes.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.2. Dominam o conteudo, os recursos e os materiais didaticos em seu processo formativo.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder
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25.3. Possuem conhecimentos, habilidades e atitudes adequados as suas atividades, alinhadas
ao Projeto Pedagdgico do Curso, as demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no
curso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.4. Sao qualificados e a instituigao realiza avaliagcoes periddicas para identificar a necessidade
de capacitagao, oferecendo apoio institucional para praticas criativas e inovadoras para a
permanéncia e éxito dos discentes.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.5. Existem profissionais de diversas areas (TI, designer, suporte...), conforme o Projeto
Pedagdgico do Curso, com planejamento documentado de interagao entre tutores, docentes e
coordenador de curso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.6. Sao responsaveis pela concepgao, produgao e disseminagdo de tecnologias, metodologias
e os recursos educacionais para a educacao a distancia, com plano de agao documentado e
processos de trabalho formalizados.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.7. Possuem experiéncia em docéncia na educagao a distancia, permitindo-lhes identificar as
dificuldades dos discentes, utilizar linguagem adequada, contextualizar exemplos, elaborar
atividades especificas e avaliagdes diagnosticas, formativas e somativas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.8. A politica de capacitagao e formagao continuada para tutores garante a participagao em
eventos, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificagao académica, com
praticas consolidadas e institucionalizadas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

26. A equipe multidisciplinar, estabelecida conforme PPC do Curso esta implementada e é
constituida por profissionais de diferentes areas do conhecimento, sendo responsavel pela
concepgao, producao e disseminagao de tecnologias, metodologias e os recursos educacionais
para a educagao a distancia e possui plano de agao documentado, implementado com processos
de trabalho formalizados.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

Dimensdo 10 — Sustentabilidade Financeira

27. A respeito da sustentabilidade financeira da IES:
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27.1. O orgamento é formulado com base no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e esta
de acordo com as politicas de ensino, extensao e pesquisa.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

27.2. A IES prevé ampliacao e fortalecimento de fontes captadoras de recursos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

27.3. A IES apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento de suas metas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

27.4. A IES considera os relatérios de avaliagao interna para acompanhamento das instancias
gestora e académicas, orientando as tomadas de decisées internas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 5: Infraestrutura fisica

Dimensao 7: Infraestrutura fisica

28. Avalie as afirmagoes a respeito dos espagos de trabalho:

28.1. Viabilizam acdes académicas, como planejamento didatico-pedagégico, atendem as
necessidades institucionais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

28.2. Possuem recursos de tecnologias da informagao e comunicagao apropriados, garantindo
privacidade no uso desses recursos, para o atendimento a discentes e orientandos, e na guarda
de materiais e equipamentos pessoais, com seguranga.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

28.3. Para o coordenador viabiliza as ag6es académico-administrativas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

28.4. Para o coordenador possui equipamentos adequados, atendendo as necessidades
institucionais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

28.5. Para o coordenador permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade e
dispoe de infraestrutura tecnoldgica, que possibilita formas distintas de trabalho.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

29. Avalie as afirmagoes a respeito das salas de professores:

29.1. Viabiliza o trabalho docente e garante acessibilidade.
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(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

29.2. Possui recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo apropriados para o
quantitativo de docentes.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

29.3. Permite o descanso e atividades de lazer e integragao.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

29.4. Dispoe de apoio técnico-administrativo préprio e espago para a guarda de equipamentos e
materiais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

29.5. Possui avaliagao periodica dos espagos, com o gerenciamento da manutengao patrimonial,
com normas consolidadas e institucionalizadas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

30. Avalie as afirmagoes a respeito das salas de aula:

30.1. Atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando manutencao periodica e
acessibilidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

30.2. Garantem conforto, adequados as atividades a serem desenvolvidas e flexibilidade
relacionada as configuragbes espaciais, oportunizando distintas situagées de ensino-
aprendizagem.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

30.3. Dispéem de recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo adequados as
atividades a serem desenvolvidas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31. Avalie as afirmagoes a respeito dos laboratorios de informatica:

31.1. Atendem as necessidades do curso, de acordo com o Projeto Pedagégico do Curso e com
as respectivas normas de funcionamento, utilizagéo e seguranga.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

31.2. Apresentam conforto, estabilidade e velocidade de acesso a internet.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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31.3. Possuem manutencao periddica, sendo os resultados utilizados pela gestao académica
para planejar o incremento da qualidade do atendimento, da demanda existente e futura e das
aulas ministradas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.4. Apresentam servigos de apoio técnico e disponibilidade de recursos de tecnologias da
informagao e comunicagao adequados as atividades a serem desenvolvidas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.5. Possuem quantidade de equipamentos condizentes com os espagos fisicos e o numero de
vagas, havendo ainda avaliagao periddica quanto as demandas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

31.6. Atendem as normas de acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

32. Avalie as informagoes a respeito da infraestrutura e do acervo da biblioteca:

32.1. O acervo fisico é tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante o acesso
pelos usuarios, e ambos estao registrados em nome da IES.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

32.2. A bibliografia basica é adequada as unidades curriculares e aos conteiidos do Projeto
Pedagdgico do Curso e esta atualizada.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

32.3. O acervo esta adequado pelo NDE, compativel com o numero de vagas autorizadas e a
quantidade de exemplares por titulo.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

32.4. O acervo virtual é acessivel por instalagoes tecnologicas adequadas, com oferta via internet
e ferramentas de acessibilidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

32.5. O acervo inclui periddicos especializados que suplementam o contetido administrado nas
Unidades Curriculares.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

32.6. O acervo é atualizado conforme demanda, com plano de contingéncia para a garantia do
acesso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024



219

32.7. A infraestrutura para biblioteca atende as necessidades institucionais.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

32.8. A bibliotecas oferece acessibilidade e esta¢oes individuais e coletivas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

32.9. A infraestrutura para bibliotecas possui tecnologia para consulta, guarda, empréstimo e
organizacao do acervo, com condigdes para atendimento especializado e recursos inovadores.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

33. Avalie as informagoes sobre o Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ) para o curso de Direito:
33.1. O NPJ possui regulamento especifico para a realizagao de praticas juridicas simuladas e de
arbitragem, negociagao, conciliagao, mediagao e atividades juridicas reais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

33.2. O NPJ oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do curso e promovendo a
interdisciplinaridade das matérias legais.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

33.3. O NPJ realiza avaliagao periédica sobre o atendimento da demanda do curso e utiliza essas
informagdes para o planejamento adequado das suas atividades.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

34. Avalie as informagoes sobre as instalagées administrativas:

34.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades
desenvolvidas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

34.2. Atendem as necessidades institucionais quanto a manutengdo e disponibilizagdo de
documentacao académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

34.3. Atendem as necessidades institucionais quanto a acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

34.4. Possuem avaliagao periddica dos espagos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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34.5. Gerenciam a manutengdao patrimonial e a existéncia de recursos tecnoldgicos
diferenciados.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

35. Avalie as afirmativas a respeito dos auditorios:

35.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a acessibilidade e o conforto.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

35.2. Atendem as necessidades institucionais quanto ao isolamento e a qualidade acustica.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

35.3. Possuem recursos tecnolégicos multimidia, incluindo-se a disponibilidade de conexao a
internet e de equipamentos para videoconferéncia.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

36. Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, com a possibilidade de
implementagao de variadas formas de atendimento.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

37. Ainfraestrutura fisica e tecnolégica destinada a Comissao Propria de Avaliagao (CPA) atende
as necessidades institucionais, considerando o espago de trabalho para seus membros, as
condicoes fisicas e de tecnologia da informagao para a coleta e analise de dados, os recursos
tecnoldgicos para implantagdo da metodologia escolhida para o processo de autoavaliagao e
recursos ou processos comprovadamente inovadores.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

38. Avalie as informagoes a respeito das instalagoes sanitarias:

38.1. Atendem as necessidades institucionais, quanto as condi¢oes de limpeza e seguranga.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

38.2 Garantem acessibilidade, incluindo a existéncia de banheiros familiares e fraldarios.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

39. Avalie as informagoes a respeito do espago de convivéncia:

39.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

39.2. Possuem acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder
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39.3. Passam por avaliagao periodica de seus espagos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

39.4. Possuem dimensao necessaria para integragdao entre os membros da comunidade
académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

40. Avalie as informagoes a respeito do espago de alimentagao:

40.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40.2. Possuem acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40.3. Passam por avaliacao periodica de seus espagos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40.4. Possuem dimensdao necessaria para integragao entre os membros da comunidade
académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

40.5. Possuem servigos variados.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

41. Avalie as informagoes a respeito da disponibilidade de material didatico que envolve os
cursos a distancia:

41.1. O controle de produgao ou distribuicdo de material didatico esta formalizado e atende a
demanda.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

41.2. O material didatico é gerenciado por sistema informatizado com indicadores bem definidos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

41.3. O material didatico é adequado ao PPC, considerando sua abrangéncia, aprofundamento e
coeréncia teérica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

41.4. O material didatico é acessivel e a bibliografia é adequada a formagao do académico.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024



222

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

41.5. O material didatico tem linguagem inclusiva e recursos inovadores.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

41.6 O material didatico tem equipe multidisciplinar responsavel, que garante acessibilidade
comunicacional.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

42. Avalie as informagoes a respeito do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA):
42.1. O AVA esta integrado com o sistema académico.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

42.2 O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas
institucionais para educagao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

42.3 O AVA garante a interagao entre docentes, discentes e tutores, com os académicos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

43. Para sugestoes, criticas e elogios use este espaco

44. Sua identificagao é opcional

Resultados obtidos

Descricdo Geral das Respostas  Fechado

Respostas Pontuacdo Média Tempo Médio

11 0 16:23
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1. A IES realiza a sua gestdo considerando a autoavaliacdo institucional visando o aprimoramento continuo dos seus curs Mais
o0s, com a inclusdo dos resultados junto & comunidade académica. (0 ponto) detalhes
@® Discordo Totalmente 0
@® Discordo 0 |
@® Concordo 3 1
® Concordo Totalmente 8 e
® Nio se aplica 0
@® Nio sei responder 0

0 2 4 6 8

2. AIES realiza o acompanhamento e a avaliacdo dos cursos em consondncia com o Projeto Pedagégico de seus cursos

(PPC), promovendo a autonomia dos académicos por meio de agdes para melhorar a aprendizagem, baseadas nas ava d;vilta—i:es
liacoes realizadas. (0 ponto) -
@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0 |
@ Concordo 3
@ Concordo Totalmente 8 |
@® N3o se aplica 0
® N3o sei responder 0
0 2 4 6 8
3. Avalie as seguintes afirmacées a respeito da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) da IES: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ Nao sei responder

A CPA promove o processo de autoavaliacio institucional para

auxiliar a gestdo e as agdes académico-administrativa, gerando...
A CPA promove a participagdo da comunidade académica e da I
sociedade civil por meio da ampla divulgagdo do processo de...
A CPA divulga os resultados obtidos junto a autoavaliacdo
_ - N —
internamente, permitindo que todos os segmentos da...

100% 0% 100%
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4. Avalie a seguinte afirmativa: A IES promove sua missdo de "Oferecer uma educacdo em nivel superior com abordagem
mais contemporénea e flexibilidade pedagdgica, para além do academicismo, gerando e difundindo conhecimentos p

ara formar profissionais dotados de senso critico, competéncias e habilidades, principios ético-humanisticos necessari d;%:es
os estendendo & sociedade, de forma interativa, servicos aplicados e diferenciais, com qualificacdo técnica e inovacdo, —
enquanto incentiva a pesquisa e o desenvolvimento.” (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0

® Discordo 0 |

® Concordo 1 ]

® Concordo Totalmente 10 - 1

@® Nio se aplica 0

® Nio sei responder 0

] 2 4 6 8 10
5. Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicdo comunicam-se com Mais

as politicas de ensino e de extensdo e pesquisa. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0

® Discordo 0 |

@® Concordo 2 .

@ Concordo Totalmente 9 7

@® Nio se aplica 0

@® Nio sei responder 0

o 2 4 6 8 10
6. A respeito do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, avalie as sequintes afirmativas: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nao sel responder

O PDI esta alinhado com a politica de ensino da IES que envolve
o0s métodos, a metodologia e as técnicas didatico-pedagogicas,...

O PDI esta adequado com as praticas de pesquisa ou iniciacio
cientifica, de inovagao tecnologica e de desenvolvimento artistic...

A IES incentiva a sua participacdo na elaboracdo do Plano de I
Desenvolvimento Institucional (PDI) .

A IES incentiva a sua participacdo na construcdo e na realizagao
do Projeto Pedagdgico do Curso.

100% 0% 100%
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7. Avalie as afirmacdes a respeito da relagdo entre a responsabilidade social da IES e seu Plano de Desenvolvimento Instit Mais
ucional (PDI) e suas Politicas institucionais: (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N&do se aplica @ Nao sei responder
A IES volta-se a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da T
memaoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural.

A |ES promove agdes afirmativas de defesa, como a inclusdo de O
pessoas com deficiéncia e promogdo dos direitos humanos e da...
A IES amplia as competéncias dos estudantes que serdo colocados I
no mercado de trabalho, por meio de agdes que articulam os...
100% 0% 100%
8. Dentre as agdes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo. (0 ponto) Mais detalhes
@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 0
® Concordo 0
® Concordo Totalmente 11 _
® Néo se aplica 0
® Néo sei responder 0
0 5 10 15
9. As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa expressas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) es Maic
tdo implementadas e contemplam o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o académico. (0 ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 1 [ ]
® Concordo 1 [ ]
@ Concordo Totalmente 9 _
@® Nio se aplica 0
@® Nio sei responder 0
0 2 4 6 8 10
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10. Analise as afirmativas a respeito do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC): (0 ponto) Mais detalhes

11.

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ N&o sei responder

Os objetivos do Curso constantes no PPC estdo implementados I
quanto a estrutura curricular, o contexto educacional e perfil...
O perfil profissional do académico esta coerente com as Diretrizes I
Nacionais Curriculares (DCN), atendendo &s competéncias...
O PPC considera a constante atualizacdo da area de atuagdo e I
adequa a carga horaria para o desenvolvimento das habilidades...
O conteudo curricular possui adequacdo metodologica e aborda O
conteldos pertinentes as politicas de educagdo: ambiental, em...
A metodologia do PPC garante autonomia ao discente, pois esta B
coerente com a DCN do curso, estimulando a relacdo teoria-...
A estrutura curricular do PPC prevé a disciplina de Libras, O
promovendo flexibilidade, interdisciplinaridade e acessibilidade...
O estagio supervisionado esta adequadamente institucionalizado, = 1
com carga horéria adequada, orientagdo, existéncia de convénio...
As atividades complementares estio institucionalizadas, com I
carga horaria, diversidade de atividades e formas de...
O Trabalho de Conclusdo de Curso esta institucionalizado e I
considera carga horaria adequada, orientagdes claras e divulgaca... .
As tecnologias de informacgdo e comunicacado usadas no PPC, I
garantem acessibilidade, interatividade entre docentes, discentes...
As agdes de extensdo estdo em conformidade com as politicas B
estabelecidas, promovem melhorias nas condicdes sociais da...

100% 0% 100%
Analise as afirmacdes a respeito das Politicas de ensino e acdes académico-administrativas desenvolvidas pela IES: (0 Mais
ponto) detalnes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nao sei responder

As agdes académico-administrativas estdo alinhadas com a B
politica de ensino, envolvendo atualizagdo curricular, modalidad...

As a¢des académico-administrativas no PDI estdo conectadas com 1]
as politicas de ensino para os cursos de pos-graduagdo lato sens...

As agdes para pesquisa ou iniciagdo cientifica, inovacdo I

tecnoldgica e desenvolvimento artistico e cultural estdo em...

As agdes académico-administrativas para a extensdo seguem as I
politicas estabelecidas, promovem a melhoria das condigdes...

As agdes de estimulo & producdo académica promovem I
publicagGes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnologicas,...

As politicas institucionais garantem apoio financeiro ou logistico T 1
para a organizagdo e participacdo em eventos (locais, nacionais ...

100% 0% 100%
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12. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de comunicagdo publicando doc Mais

umentos institucionais relevantes. (0 ponto)

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
N&o se aplica

N&o sei responder

detalhes

[=]
Ma
£
=2}
[e=]

13. O Sistema de Quvidoria disponivel no site da IES promove a comunicacdo com o estudante e com a comunidade. (0 Mais
ponto)

e o o o o o
C?I e
N I
P
[=2]

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Néo se aplica

MNdo sel responder

detalhes

14. A comunicacdo interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site e murais sdo adequado Mais
s para atender as necessidades da comunidade interna e externa, promovendo transparéncia institucional. (0 ponto) detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Néo se aplica

Néo sei responder

[l
(&%)
i
=2
[==]
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15. A IES promove o apoio ao discente por meio de acolhimento, acessibilidade metodolégica e instrumental, apoio psic Mais
opedagogico. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0 |
® Concordo 2 .
@® Concordo Totalmente 9 |
@ Néo se aplica 0
@ Néo sei responder 0
0 2 4 6 8 10
16. A IES incentiva de maneira coerente a politica de participacdo dos académicos em atividades como monitoria, nivela 7
mento, estagio, iniciacdo cientifica, extensao, participacdo em centros académicos ou intercambios nacionais ou inter d::{ﬂ%es
nacionais. {0 ponto) I
® Discordo Totalmente 0
@® Discordo 1 I
® Concordo 2 ]
® Concordo Totalmente 2 |
® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 0
0 2 4 6 8
17. A IES disponibiliza o acesso aos regulamentos sobre os direitos e deveres dos académicos. (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo o] |
® Concordo 1 n
® Concordo Totalmente 9 1
® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 1 -
0 2 4 6 8 10
18. A IES permite o acesso online a atividades, as notas, as faltas. (0 ponto) Mais detalhes
@® Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0
® Concordo 0
@® Concordo Totalmente 11 1
@® Nio se aplica 0
® Nio sei responder 0
0 5 10 15
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19. O corpo docente da IES é qualificado e a instituicdo promove politica de formagdo continuada por meio de eventos ¢

ientificos, técnicos, artisticos ou culturais, além de cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo académica em
programas de mestrado e doutorado, com préticas consolidadas e divulgadas. (0 ponto)

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Néo se aplica

Ndo sei responder

Mais
detalhes

20. A politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-administrativo assegura a participacdo em eve

ntos, cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, e qualificacdo académica na graduacdo ou pés-graduacdo, ¢
om préticas consolidadas e institucionalizadas. (0 ponto)

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Néo se aplica

N&o sei responder

Mais
detalhes

21. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) atua na consolidacdo e na atualizacdo do Projeto Pedagogico do Curso, realiza

ndo estudos e atualizacdo periédica, adequando o perfil do egresso as Diretrizes Curriculares Nacionais para sugesta

o do curso. (0 ponto)

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
N3o se aplica

Nao sei responder

Mais
detalhes
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22. Avalie as afirmacdes a respeito da atuacdo do coordenador do Curso da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ N&o sei responder

Esta de acordo com o Projeto Pedagégico do Curso. [y ]
Atende a demanda institucional considerando a gestdo do curso e
com relacdo aos docentes, discentes, tutores.
Participa do colegiado e NDE e possui plano de a¢do I
documentado e compartilhado, com indicadores de desempenh...
100% 0% 100%
23. O colegiado da IES estd institucionalizado, faz reunido periédicas, com registro em atas as deliberacdes e realiza avali Mais
acdo periddica sobre seu desempenho, para melhorias das praticas de gestdo. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
® Discordo 0 |
® Concordo 2 I
® Concordo Totalmente 8 N
@® Nio se aplica 0 |
® N3o sei responder 1 J—
0 2 4 6 8
24. Avalie o corpo docente da IES: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N3o se aplica @ N3o sei responder

Analisa o contetido das disciplinas de modo relevante para I
atender as necessidades dos estudantes, consoante as diretrizes...
O professor utiliza bibliografia atualizada para desenvolver I
competéncias e habilidades.
Incentiva a producédo de conhecimento por meio de grupos de

- S I
estudo, de pesquisa ou de publicagdes.
O professor atende as demandas dos alunos, explicando o I
contetido de forma clara.
Participa do colegiado por meio do planejamento, correcdo de B
avaliagbes e mantém registro das atividades.
0O corpo docente € qualificado e integra teona e pratica de forma I
eficaz.

100% 0% 100%
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25. Avalie as afirmacdes a respeito dos tutores da IES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N3o se aplica @ Nao sei responder

Atendem a demanda didatico-pedagogica e as necessidades dos 1
estudantes.

Dominam o contelido, 0s recursos e os materiais didaticos em seu T
processo formativo.

Possuem conhecimentos, habilidades e atitudes adeguados as . - _

suas atividades, alinhadas ao Projeto Pedagégico do Curso, as...

Sdo qualificados e a instituigdo realiza avaliagdes periodicas para = 1
identificar a necessidade de capacitagdo, oferecendo apoio...

Existem profissionais de diversas areas (TI, designer, suporte...), I
conforme o Projeto Pedagégico do Curso, com planejamento...

Sdo responsaveis pela concepcdo, producdo e disseminacdo de 1T 1]
tecnologias, metodologias e os recursos educacionais para a...

Possuem experiéncia em docéncia na educacdo a distancia, T 1]

permitindo-lhes identificar as dificuldades dos discentes, utilizar...
A politica de capacitacdo e formagdo continuada para tutores 1T 1
garante a participacdo em eventos, em cursos de...

100% 0% 100%

26. A equipe multidisciplinar, estabelecida conforme PPC do Curso esta implementada e é constituida por profissionais d
e diferentes &reas do conhecimento, sendo responsavel pela concepcdo, producéo e disseminacdo de tecnologias, m Mais
etodologias e os recursos educacionais para a educacdo a distdncia e possui plano de acdo documentado, implemen detalhes
tado com processos de trabalho formalizados. (0 ponto)

® Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0 |
® Concordo 1 n
® Concordo Totalmente 8 |
@® Néo se aplica 0 |
@ Néo sei responder 2 I
0 2 4 6 8
27. A respeito da sustentabilidade financeira da |ES: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N&o se aplica @ N&o sei responder

O orgamento € formulado com base no Plano de = 1
Desenvolvimento Institucional (PDI) e esta de acordo com as...

A IES prevé ampliacdo e fortalecimento de fontes captadoras de B

recursos. -

A |ES apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento I

de suas metas. "

A IES considera os relatorios de avaliacdo interna para T 1

acompanhamento das instdncias gestora e académicas,...
100% 0% 100%
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28. Avalie as afirmacées a respeito dos espacos de trabalho: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordoc  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nao sei responder

Viabilizam acdes académicas, como planejamento didatico-

pedagogico, atendem as necessidades institucionais.
Possuem recursos de tecnologias da informacéo e comunicagdo I
apropriados, garantindo privacidade no uso desses recursos, par...
Para o coordenador viabiliza as agGes académico-administrativas. 1 _
Para o coordenador possui equipamentos adeqguados, atendendo T 1
as necessidades institucionais.
Para o coordenador permite o atendimento de individuos ou B
grupos com privacidade e dispde de infraestrutura tecnoldgica,...
100% 0% 100%
29. Avalie as afirmacdes a respeito das salas de professores: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N&do se aplica @ Nao sel responder

Viabiliza o trabalho docente e garante acessibilidade. (f 1]
Possui recursos de tecnologias da informacéo e comunicacdo I
apropriados para o quantitativo de docentes.
Permite o descanso e atividades de lazer e integracio. 'y ]
Dispde de apoio técnico-administrativo proprio e espago para a [
guarda de equipamentos e materiais.
Possui avaliacdo periodica dos espagos, com o gerenciamento da B
manutencdo patrimonial, com normas consolidadas e...
100% 0% 100%
30. Avalie as afirmacdes a respeito das salas de aula: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica @ Nio sei responder

Atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando

manutencdo periodica e acessibilidade.
Garantem conforto, adequados as atividades a serem
. o ! . " N
desenvalvidas e flexibilidade relacionada as configuragdes...
Dispdem de recursos de tecnologias da informacdo e
comunicagdo adequados as atividades a serem desenvolvidas.
100% 0% 100%
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31. Avalie as afirmages a respeito dos laboratérios de informética: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente

Atendem &s necessidades do curso, de acordo com o Projeto
Pedagégico do Curso e com as respectivas normas de...

Apresentam conforto, estabilidade e velocidade de acesso a
internet.

Possuem manutencao periodica, sendo os resultados utilizados
pela gestdo académica para planejar o incremento da qualidade...

Apresentam servi¢os de apoio técnico e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informacdo e comunicagdo adequad...

Possuem quantidade de equipamentos condizentes com os
espaqos fisicos e o numero de vagas, havendo ainda avaliacio...

Atendem as normas de acessibilidade.

100%

32. Avalie as informacdes a respeito da infraestrutura e do acervo da biblioteca: (0 ponto)

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica

O acervo fisico é tombado e informatizado, o virtual possui
contrato que garante o acesso pelos usuarios, e ambos estdo...

A bibliografia basica € adequada as unidades curriculares e aos
contetdos do Projeto Pedagdgico do Curso e estd atualizada.

O acervo estd adeguado pelo NDE, compativel com o nimero de
vagas autorizadas e a quantidade de exemplares por titulo.

O acervo virtual é acessivel por instalagdes tecnologicas
adequadas, com oferta via internet e ferramentas de...

O acervo inclui periodicos especializados que suplementam o
conteddo administrado nas Unidades Curriculares.

O acervo € atualizado conforme demanda, com plano de
contingéncia para a garantia do acesso.

A infraestrutura para biblioteca atende as necessidades
institucionais.

A bibliotecas oferece acessibilidade e esta¢des individuais e
coletivas.

A infraestrutura para bibliotecas possui tecnologia para consulta,
guarda, empréstimo e organizacdo do acervo, com condigdes pa...

100%

33. Avalie as informacdes sobre o Nticleo de Préticas Juridicas (NPJ) para o curso de Direito: (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente

O NPJ possui regulamento especifico para a realizacdo de praticas
juridicas simuladas e de arbitragem, negociacdo, conciliagdo,...

O NPJ oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do curso

e promovendo a interdisciplinaridade das matérias legais.

O NP realiza avaliacdo periddica sobre o atendimento da
demanda do curso e utiliza essas informagdes para o...

100%

® Nio se aplica

@ Nao se aplica

233

Mais detalhes

® N3o sei responder

0% 100%

Mais detalhes

® N3o sel responder

0% 100%

Mais detalhes

@ N&o sei responder

0% 100%
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34. Avalie as informacdes sobre as instalacdes administrativas: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente

® Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ N3o se aplica @ Nao sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua O
adequacdo as atividades desenvolvidas.
Atendem as necessidades institucionais quanto a manutencdo e I
disponibilizacdo de documentacdo académica.
Atendem &s necessidades institucionais quanto a acessibilidade. I
Possuem avaliagdo perniddica dos espagos. ]
Gerenciam a manutencdo patrimonial e a existéncia de recursos I
tecnolégicos diferenciados.
100% 0% 100%
35. Avalie as afirmativas a respeito dos auditérios: (0 ponto) Mais detalhes

@ Discordo Totalmente

® Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ N&o sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a B
acessibilidade e o conforto. a
Atendem as necessidades institucionais quanto ao isolamento e a

! o 4 L 1 ]
qualidade acustica.
Possuem recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a I
disponibilidade de conexado a internet e de equipamentos para...

100% 0% 100%
36. Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacao & Mais
s atividades, a acessibilidade, com a possibilidade de implementacdo de variadas formas de atendimento. (0 ponto) detalhes
@® Discordo Totalmente 0
@® Discordo 1 -
® Concordo 3 S
® Concordo Totalmente 7 |
@® Nio se aplica 0 |
@ Nio sei responder 0
0 2 4 6 8
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37. Ainfraestrutura fisica e tecnolégica destinada & Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) atende as necessidades instituci
onais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as condi¢ées fisicas e de tecnologia da informagdo pa Mais
ra a coleta e andlise de dados, os recursos tecnolégicos para implantacdo da metodologia escolhida para o processo  detalhes

de autoavaliacdo e recursos ou processos comprovadamente inovadores. (0 ponto)

@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 0
® Concordo 3
® Concordo Totalmente 6
@® Nio se aplica 0
@® Ndo sei responder 2

=

38. Avalie as informacées a respeito das instalacées sanitérias: (0 ponto)

Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica @ N&o sei responder

Atendem as necessidades institucionais, guanto as condigdes de
limpeza e seguranca.

Garantem acessibilidade, incluindo a existéncia de banheiros
familiares e fraldarios.

100%

39. Avalie as informacdes a respeito do espaco de convivéncia: (0 ponto)

0% 100%

Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ Nio se aplica @ N&o sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades.

Possuem acessibilidade.

Passam por avaliacdo periodica de seus espagos.

Possuem dimenséo necessaria para integracdo entre os membros
da comunidade académica.

100%

40. Avalie as informacdes a respeito do espaco de alimentacio: (0 ponto)

0% 100%

Mais detalhes

@ Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente  ® Ndo se aplica @ N&o sei responder

Atendem &s necessidades institucionais, considerando a sua
adequacao as atividades.

Possuem acessibilidade.

Passam por avaliacdo periodica de seus espagos.

Possuem dimensdo necessaria para integracdo entre os membros
da comunidade académica.

Possuem servigos variados.

100%

0% 100%
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41. Avalie as informacdes a respeito da disponibilidade de material didatico que envolve os cursos a distancia: (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente @ Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Ndo se aplica

O controle de producéo ou distribuicdo de material didatico esta
formalizado e atende & demanda.

O material didatico € gerenciado por sistema informatizado com
indicadores bem definidos.

O material didatico € adequado ao PPC, considerando sua
abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica.

O matenal didatico € acessivel e a bibliografia é adequada a
formacdo do académico.

O material didatico tem linguagem inclusiva e recursos
inovadores.

O material didatico tem equipe multidisciplinar responsavel, que
garante acessibilidade comunicacional.

100%

42. Avalie as informacdes a respeito do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): (0 ponto)

® Discordo Totalmente @ Discordo  ® Concordo @ Concordo Totalmente @ Nao se aplica

O AVA esta integrado com o sistema académico.

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme
disposto nas politicas institucionais para educagao.

O AVA garante a interagéo entre docentes, discentes e tutores,
com os académicos.

100%

43. Para sugestoes, criticas e elogios use este espaco

11 Respostas

® Nio sei responder

0% 100%

Mais detalhes

® Néo sei responder

0% 100%

ID™ Nome Respostas
Elogio a constante busca de melhoria nos servicos educacionais e administrativos,
1 anonymous .
sempre pensando novo e estimulando a todos
2 anonymous O convénio que foi firmado com o estacionamento ajudou muito.
3 anonymous Parabéns para a FAPAD.
O corpo docente é competente, comprometido e sério. Questdes pontuais séo logo
4 anonymous tratadas e resolvidas. Desafio talvez seja maior engajamento para o crescimento da
PAN.
5 anonymous A |ES esté de parabéns pelas atividades desenvolvidas.
A faculdade fornece, integralmente, todas as condices necessarias para o ensino
6 anonymous . .
juridico de qualidade.
7 anonymous Tudo excelente!
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anonymaous

anonymaous

anonymaous

N&o ha criticas

237

Estabelecer horérios de funcionamento da hiblioteca e criar uma apresentacéo
institucional das atividades da IES para os alunos e professores novos

A Faculdade esta cumprindo sua missdo com exceléncia.
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ANEXO 4 - AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — COLABORADORES
AVALIAGAO COLABORADORES 2024

Questionario aplicado
AVALIAGAO COLABORADORES 2024

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) agradece sua participagdo no processo de Autoavaliagdo
Institucional e informa que serdo respeitados os principios de confidencialidade de dados individuais na
divulgagéo dos resultados.

Para a formulagdo das afirmativas constantes na presente avaliagao foram utilizados os instrumentos de
avaliagao formulados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior — SINAES

A Faculdade Pan-Americana de Administragéo e Direito terd como designagado “IES” ao longo da
avaliagao abaixo.

Para as afirmagdes que compdem o questionario, considere a seguinte escala:

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

Dimenséo 8 — Planejamento e Avaliacdo

1. A IES realiza a sua gestao considerando a autoavaliagéo institucional visando o aprimoramento
continuo dos seus cursos, com a inclusdo dos resultados junto a comunidade académica.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

2. AIES realiza procedimentos de acompanhamento e de avaliagao em consonancia com o Projeto
Pedagdgico de seus cursos (PPC), promovendo a autonomia dos académicos por meio de agoes
concretas de melhoria da aprendizagem em fungao das avaliagoes realizadas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

3. Avalie as seguintes afirmagoes a respeito da Comissao Propria de Avaliagéo (CPA) da IES:
3.1. ACPA promove o processo de autoavaliagado institucional para auxiliar na gestao e nas agoes
académico-administrativa para gerar resultados que atendam as necessidades dos estudantes e
da comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

3.2. A CPA promove a participagao da comunidade académica e da sociedade civil por meio da
ampla divulgacao do processo de autoavaliagao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

3.3. A CPA promove a divulgagao dos resultados obtidos junto a autoavaliagdo internamente e
podem ser apropriados por todos os segmentos da Comunidade Académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 1- Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional

4. Avalie a seguinte afirmativa a respeito da missao da IES que é: “Oferecer uma educagao em
nivel superior com abordagem mais contemporanea e flexibilidade pedagégica, para além do
academicismo, gerando e difundindo conhecimentos para formar profissionais dotados de senso
critico, competéncias e habilidades, principios ético-humanisticos necessarios estendendo a
sociedade, de forma interativa, servigos aplicados e diferenciais, com qualificagdo técnica e
inovagao, enquanto incentiva a pesquisa e o desenvolvimento.”

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

5. Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES
comunicam-se com as politicas de ensino e de extensao e pesquisa, que contemplam inclusive
projetos de responsabilidade social.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

6. Arespeito do Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) da IES, avalie as seguintes afirmativas:
6.1. O PDI possui alinhamento com a politica de ensino que envolve os métodos, a metodologia e
as técnicas didatico-pedagdgicas, que incentivam a interdisciplinaridade e a promogao de agoes
inovadoras para a comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

6.2. O PDI possui alinhamento com as praticas de pesquisa ou iniciagao cientifica, de inovagao
tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

7. A IES incentiva a sua participagao na elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Néo se aplica (6)N&o sei responder

8. A elaboragao do Projeto Pedagagico Institucional (PPI) conta com a participacao dos colaboradores.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

Dimensé&o 3 — Responsabilidade Social da Instituicdo

9. Avalie as afirmagoes a respeito da relagao entre a responsabilidade social da IES e seu Plano
de Desenvolvimento Individual (PDI) e suas Politicas institucionais:

9.1. O PDI da IES volta-se a valorizagao da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural,
da produgao artistica e do patriménio cultural, por meio de projeto como: meio ambiente e
sustentabilidade e direito & cinema.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder
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9.2. A IES promove agoes afirmativas de defesa, como a incluséo de pessoas com deficiéncia e
promocao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial, garantindo melhorias das condi¢oes
de vida da populagdo, como o projeto que envolve a doagdo de sangue, a parceria com
organizagoes que estimulam a promogao dos direitos humanos. Inclusive possui o selo
Instituicdo Socialmente Responsavel (ABMES).

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

9.3. O PDI da IES amplia as competéncias dos estudantes que serao colocados no mercado de
trabalho, por meio de agdes que articulam os objetivos da Instituigdo com os resultados para a
comunidade que esta inserida.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10. Dentre as agOes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de
estudo.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 4 - Comunicacdo com a Sociedade

11. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de
comunicagao publicando documentos institucionais relevantes.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

12. O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunicagdo com o estudante e
com a comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

13. A comunicagao interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site
e murais sdao adequados para atender as necessidades da comunidade interna e externa e
promovem a transparéncia institucional, incluindo a apresentagao dos resultados da avaliagao
interna e externa.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimenséo 5 — Politica de Pessoal

14. A politica de formagao continuada para o corpo técnico-administrativo garante a participagao
em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal
e profissional e a qualificagao académica na graduagao ou em programas de pds-graduagao, com
praticas consolidadas e institucionalizadas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

15. A IES promove politica de capacitagao continuada para o aperfeicoamento do seu trabalho.
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(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Néo se aplica (6)N&o sei responder

16. Na sua area de atuagao, a IES estimula e oferece os recursos necessarios para a pratica de pesquisa.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

17. A IES possui Plano de Cargos Carreira e Salario adequado ao mercado de trabalho.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

18. A IES possui politica de bolsas e/ou convénios para cursos de poés-graduagdo subsidiados pela
Institui¢ao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

Dimens&o 6 — Organizacio e Gestdo da Instituicdo

19. Avalie as afirmagdes a respeito da atuagao do coordenador do Curso da IES:
19.1. Esta de acordo com o Projeto Pedagégico do Curso.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

19.2. Atende a demanda institucional considerando a gestao do curso com relagcao aos docentes,
discentes, tutores.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

19.3. Participa do colegiado e NDE e possui um plano de agao documentado e compartilhado, com
indicadores de desempenho de sua atuagao.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

20. Considere as seguintes afirmativas e avalie a gestao institucional em funcionamento na instituicao:

20.1. Os orgéos de gestao e colegiado possuem autonomia e representatividade junto a institui¢&o.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

20.2. Os professores, colaboradores, académicos e sociedade civil organizada participam da gestao institucional.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

20.3. Existem critérios de indicac&do e recondugéo de seus membros coerentes com seus respectivos regimentos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

20.4. A instituicdo realiza e possui registro de reunides.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder
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Dimenséo - 10 Sustentabilidade Financeira

21. A respeito da sustentabilidade financeira da IES:

21.1. O orgamento é formulado com base no Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) e esta de
acordo com as politicas de ensino, extensao e pesquisa.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

21.2. A IES prevé ampliagao e fortalecimento de fontes captadoras de recursos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

21.3. A IES apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento de suas metas.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

21.4. A IES considera os relatérios de avaliagao interna para acompanhamento das instancias
gestora e académicas, orientando as tomadas de decisées internas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

Eixo 5: Infraestrutura fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura fisica

22. Avalie as informagoes sobre as instalagées administrativas:

22.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades
desenvolvidas.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

22.2. Atendem as necessidades institucionais quanto a manutengdo e disponibilizagdo de
documentacao académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

22.3. Atendem as necessidades institucionais quanto a acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

22.4. Possuem avaliagdo periddica dos espagos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

22.5. Gerenciam a manutengdo patrimonial e a existéncia de recursos tecnoldgicos
diferenciados.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

23. Avalie as informagoes a respeito das instalagdes sanitarias:
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23.1. Atendem as necessidades institucionais, quanto as condi¢oes de limpeza e seguranga.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

23.2 Garantem acessibilidade, incluindo a existéncia de banheiros familiares e fraldarios.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

24, Avalie as informacoes a respeito do espago de convivéncia:

24.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

24.2. Possuem acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

24.3. Passam por avaliagao periodica de seus espacos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

24.4. Possuem dimensdo necessaria para integragao entre os membros da comunidade
académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25. Avalie as informagoes a respeito do espago de alimentagao:

25.1. Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.2. Possuem acessibilidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.3. Passam por avaliagao periodica de seus espacos.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.4. Possuem dimensdao necessaria para integragao entre os membros da comunidade
académica.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

25.5. Possuem servigos variados.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

26. Os convénios de estacionamento da instituicao atendem as suas necessidades de forma adequada.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
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(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

27. Os recursos de informatica disponibilizados pela instituicdo sao adequados ao seu trabalho.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

28. O espago destinado a execugdo das atividades da sua competéncia estd adequados as suas
necessidades.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

29. Para sugestoes, criticas e elogios use este espago:

30. Sua identificagao é opcional:

Resultados obtidos

AVALIACAO COLABORADORES 2024

10 25:58 Fechado

Respostas Tempo médio de conclusao Estado

1. A'IES realiza a sua gestdo considerando a autoavaliacao institucional visando o aprimoramento continuo dos seus
cursos, com a inclusdo dos resultados junto a comunidade académica.

Mais Detalhes £} Informagdes

8
. Discordo Totalmente 0 7
‘ Discordo 0 6

5
. Concordo 2

4
. Concordo Totalmente 2

3
. Nao se aplica 0

2
MN&o sei responder 0

1

0
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2. A IES realiza procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo em consonancia com o Projeto Pedagogico de seus
cursos (PPC), promovendo a autonomia dos académicos por meio de ages concretas de melhoria da aprendizagem em
funcgéo das avaliacGes realizadas.

Mais

Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
N&o se aplica

N&o sei responder

£J Informagdes

3. Avalie as seguintes afirmagdes a respeito da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da IES:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente

A CPA promove o processo de autoavaliacao institucional

M Discordo

B Concordo

para auxiliar na gestdo e nas a¢des académico-...

A CPA promove a participacao da comunidade académica e

da sociedade civil por meio da ampla divulgagao do...

A CPA promove a divulgacdo dos resultados obtidos junto a
autoavaliagdo internamente e podem ser apropriados por...

B Concordo Totalmente

W Nao se aplica

W Nio sei responder

100%

100%

4. Avalie a seguinte afirmativa a respeito da missdo da IES que é: "Oferecer uma educacdo em nivel superior com

abordagem mais contemporénea e flexibilidade pedagégica, para além do academicismo, gerando e difundindo

conhecimentos para formar profissionais dotados de senso critico, competéncias e habilidades, principios ético-

humanisticos necessarios estendendo a sociedade, de forma interativa, servicos aplicados e diferenciais, com
qualificagdo técnica e inovagdo, enquanto incentiva a pesquisa e o desenvolvimento.”

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
MNéo se aplica

MN&o sei responder

{Jt Informacées

-y
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5. Os objetivos e as metas expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES comunicam-se com as
politicas de ensino e de extensdo e pesquisa, que contemplam inclusive projetos de responsabilidade social.

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Néo se aplica

Nao sei responder

{F Informacdes

6. A respeito do Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) da IES, avalie as seguintes afirmativas:

Mais Detalhes

B Discordo Totalmente

O PDI possul alinhamento com a politica de ensino que

M Discordo

B Concordo

M Concordo Totalmente

envolve os métodos, a metodologia e as técnicas didatico...

O PDI possui alinhamento com as préticas de pesquisa ou
iniciacdo cientifica, de inovagdo tecnologica e de...

100%

B Nao se aplica M Nio sei responder

0% 100%

7. A IES incentiva a sua participacdo na elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Néo se aplica

M&o sei responder

£+ Informacées

%]

iy
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8. A elaboracao do Projeto Pedagogico Institucional (PPI) conta com a participacao dos colaboradores.

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Nao se aplica

Mo sei responder

4 Informacoes

[ T O . B =y T IR == BV <

9. Avalie as afirmacdes a respeito da relacdo entre a responsabilidade social da IES e seu Plano de Desenvolvimento
Individual (PDI) e suas Politicas institucionais:

Mais Detalhes

B Discordo Totalmente

O PDI da IES volta-se & valorizagdo da diversidade, do meio
ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do...

A IES promove acdes afirmativas de defesa, como a inclusdo

M Discordo

M Concordo

de pessoas com deficiéncia e promogdo dos direitos...

O PDI da IES amplia as competéncias dos estudantes que
serdo colocados no mercado de trabalho, por meio de...

B Concordo Totalmente

100%

M Nao se aplica

W Nao sel responder

0%

100%

10. Dentre as agdes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo.

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
MNao se aplica

M&o sei responder

¥ Informacdes
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11. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de comunicagéo publicando
documentos institucionais relevantes.

Mais Detalhes i Informagges

8
@ Discordo Totalmente 0 7
. Discordo 0 6

5
. Concordo 8

4
@ Concordo Totalmente 2

3
. Nao se aplica 0

2
. Nao sei responder 0

1

0

12. O Sistema de Ouvidoeria disponivel no site da IES promove a comunicacdo com o estudante e com a comunidade.

Mais Detalhes £F Informacdes

7
@ Discordo Totalmente 0 6
. Discordo 1 5
@ CcConcordo 7 4
. Concordo Totalmente 2 3
@ Nioseaplica 0 5
. Nao sei responder 0

1
., 1

13. A comunicacdo interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site e murais sdo adequados
para atender as necessidades da comunidade interna e externa e promovem a transparéncia institucional, incluindo a
apresentacao dos resultados da avaliacdo interna e externa.

Mais Detalhes £J Informacées

8
. Discordo Totalmente 0 7
. Discordo 0 6

5
. Concordo 8

4
. Concordo Totalmente 2

3
. Nio se aplica 0

2
@ o sei responder 0

1

0
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14. A politica de formacdo continuada para o corpo técnico-administrativo garante a participacdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacdo académica na
graduacdo ou em programas de pos-graduacdo, com praticas consolidadas e institucionalizadas.

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
MNao se aplica

MN&o sei responder

£ Informacdes

15. A IES promove politica de capacitagdo continuada para o aperfeicoamento do seu trabalho.

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Mao se aplica

MNao sei responder

{J Informacdes

16. Na sua area de atuacdo, a IES estimula e oferece os recursos necessarios para a pratica de pesquisa.

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Mao se aplica

M&o sei responder

£} Informages
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17. A IES possui Plano de Cargos Carreira e Salario adequado ao mercado de trabalho.

Mais Detalhes {F Informacées

7
@ Discordo Totalmente 0 6
. Discordo 2 5
. Concordo 7 4
. Concordo Totalmente 0 3
. M&o se aplica 0 5
. Néo sei responder 1

' ]
0
18. A |ES possui politica de bolsas e/ou convénios para cursos de pos-graduacao subsidiados pela Instituicao.

Mais Detalhes

9
p 8

@ Discordo Totalmente 0
7
@ Discordo 0 .
. Concordo 9 5
. Concordo Totalmente 1 4
@ Nzose aplica 0 3
s 2

. Né&o sei responder 0

19. Avalie as afirmacoes a respeito da atuagdo do coordenador do Curso da IES:

Mais Detalhes

B Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente B Nao se aplica B N&o sei responder

Esta de acordo com o Projeto Pedagégico do Curso. _-
Atende a demanda institucional considerando a gestdo do

curso com relagdo aos docentes, discentes, tutores.

Participa do colegiado e NDE e possui um plano de agdo

documentado e compartilhado, com indicadores de...

100% 0% 100%
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20. Considere as seguintes afirmativas e avalie a gestdo institucional em funcionamento na instituicdo:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordc M Concordo M Concordo Totalmente B Néo se aplica B Ndo sei responder

Os orgdos de gestdo e colegiado possuem autonomia e

representatividade junto a instituicdo.

Os professores, colaboradores, académicos e sociedade civil

organizada participam da gestdo institucional.

Existem critérios de indicacao e reconducdo de seus

membros coerentes com seus respectivos regimentos.

Ainstituigdo realiza e possui registro de reunides. _-

100% 0%

21. Arespeito da sustentabilidade financeira da IES:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente M N&o se aplica B N3o sei responder

O orcamento & formulado com base no Plano de
Desenvolvimento Individual (PDI) e esta de acordo com as...
AIES prevé ampliacdo e fortalecimento de fontes
captadoras de recursos.

AIES apresenta estudos para monitoramento e
acompanhamento de suas metas.

A IES considera os relatorios de avaliacdo interna para
acompanhamento das instancias gestora e académicas,...

100% 0%

22. Avalie as informacgfes sobre as instalagdes administrativas:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente B N&o se aplica B Nao sel responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua

adequacao as atividades desenvolvidas.

Atendem &s necessidades institucionais quanto a

manutencéo e disponibilizacdo de documentagao...

Atendem &s necessidades institucionais quanto a

acessibilidade.

Possuem a‘fa“aFEﬁO peri(jd‘ca des Fepages. _-
Gerenciam a manutengdo patrimonial e a existéncia de

recursos tecnologicos diferenciados.

100% 0%
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23. Avalie as informacdes a respeito das instalacdes sanitarias:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente M Ndo se aplica B N&o sei responder

Atendem as necessidades institucionais, quanto as
condigbes de limpeza e seguranga.

Garantem acessibilidade, incluindo a existéncia de
banheiros familiares e fraldarios.

100% 0% 100%

24. Avalie as informacdes a respeito do espaco de convivéncia:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente M Nao se aplica B Nao sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacio as atividades.

Possuem acessibilidade.

Fassam por ﬂVﬁ|ia§50 periodica de seus Sspagos. _

Possuem dimensdo necessaria para integragdo entre os
membros da comunidade académica.

100% 0% 100%

25. Avalie as informagdes a respeito do espaco de alimentagdo:

Mais Detalhes

M Discordo Totalmente M Discordo M Concordo M Concordo Totalmente B N&o se aplica B N&o sei responder

Atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades.

Possuem acessibilidade.

Passam por avaliagdo periddica de seus espagos.

Possuem dimensdo necessaria para integracdo entre os
membros da comunidade académica.

Possuem servicos variados.

100% 0% 100%
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26. Os convénios de estacionamento da instituicdo atendem as suas necessidades de forma adequada.

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
Nao se aplica

MNao sei responder

{F Informacdes

27. Os recursos de informatica disponibilizados pela institui¢do sdo adequados ao seu trabalho.

Mais Detalhes

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
MNao se aplica

M&o sei responder

{J: Informacdes

o

28. O espaco destinado a execucao das atividades da sua competéncia esta adequados as suas necessidades.

Mais

Detalhes £ Informacées

Discordo Totalmente
Discordo

Concordo

Concordo Totalmente
M&o se aplica

Mo sei responder

o

Fapad | Relatério
Autoavaliacao CPA 2024



254

29. Para sugestoes, criticas e elogios use este espaco:

10 Respostas

ID Nome

Respostas

1 anonymous

2 anonymous
3 anonymous
4 anonymous

5 anonymous

6 anonymous

7 anonymous

8 anonymous

9 anonymous

10 anonymous

A equipe esta de parabéns, sempre preocupados com a melhoria e
exceléncia.

Melhorias no ambiente de refeicdes dos funcionérios.
Melhorar nosso cantinho de almoco

Melhorias no espaco de alimentacao.

O espaco para funcionarios principalmente para a alimentacéo poderia ser
maior, sendo assim acomodando todos tranquilamente, pois o espaco que
temos hoje ndo comporta por ser pequeno e apertado.

Melhoraria no espaco de almoco dos funcionarios (Parede com mofo, produtos
de limpeza e arméarios ocupando espaco) e precisamos de uma sala de
descanso para os colaboradores...

Gostaria de aproveitar a oportunidade da avaliacdo institucional para expressar
minha insatisfacdo em relagdo a dois pontos especificos: Espaco de
Alimentacdo: O local destinado & alimentacdo tem se mostrado inadequado
para atender as necessidades dos colaboradores. O espaco é bastante apertado,
tornando desconfortavel o uso durante os horarios de refeicdo. Além disso,
observei que ha muitos entulhos e produtos de limpeza armazenados no local,
0 que compromete a organizacdo e a higiene do ambiente. Acredito que uma
reavaliacdo da utilizacdo desse espaco seria essencial para garantir um
ambiente mais apropriado e agradavel para os funcionérios. Plano de Carreira:
Outro ponto que gostaria de destacar é a auséncia de uma politica clara de
evolugdo de cargos no plano de carreira. Atualmente, ndo ha previsdo para que
os colaboradores possam progredir de forma estruturada dentro da instituicao.
Considero importante que se oferecam oportunidades de crescimento, com
uma trajetoria clara de evolucao profissional, o que traria mais motivacao e
retencdo de talentos.

A instituicdo traz oportunidades tanto para os académicos quanto aos
colaboradores. Parabéns!

Sugestao: Plano de satide acessivel aos colaboradores, um espaco para
descanso/alimentacao.
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ANEXO 5 - AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — COMUNIDADE EXTERNA
AVALIAGAO COMUNIDADE EXTERNA 2024

Questionario aplicado:

Prezado(a),

A Faculdade Pan-Americana de Administracdo e Direito (na avaliagdo denominada
simplesmente de IES) desde agosto de 2021 esta difundindo conhecimentos, visando o desenvolvimento
Regional por meio do resgate e do aprimoramento da cultura, incentivo a ciéncia e a pesquisa, investindo
na qualidade da formagao do profissional, de forma a contribuir para o processo da melhoria da qualidade
de vida da sociedade com a entrega do Curso de Direito.

A Comissao Prépria de Avaliagdo - CPA, composta por representantes do corpo de alunos,
professores, técnicos e comunidade externa, solicita sua cooperagdo no preenchimento deste
instrumento de avalia¢do, pelo qual poderemos medir com maior precisdo nossa atuagao e nossas
metas.

Para a formulacdo das afirmativas constantes na presente avaliagédo foram utilizados os
instrumentos de avaliagdo formulados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior —
SINAES

Sua participagao é voluntaria e ndo é necessario que se identifique.

A CPA agradece sua participagdo no processo de Autoavaliagao Institucional e informa que
serdo respeitados os principios de confidencialidade de dados individuais na divulgagéo dos resultados.

Para as afirmagdes que compdem o questionario, considere a seguinte escala:

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)N&o se aplica (6)Nao sei responder

1. Sexo biolégico

(1) Feminino

(2) Masculino

(3) Prefiro néo indicar

2. Idade:

(1) Até 19 anos.

(2) 20 a 59 anos.

(3) 60 anos em diante.

3. Qual sua escolaridade:
Sem instrugéo formal
Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo
Superior Incompleto
Superior Completo
Po6s-Graduagéo

—_— O o=

1
2
3
4
5
6

P

4. Estado Civil:

(1) Solteira

(2) Casado(a)

(3) Separado(a) /Divorciado(a)
(4) Viavo(a)
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(5) Em unido estavel

5. Cidade em que mora:

6. Qual sua ocupacao atual?

7. Possui filhos pequenos (entre 5 — 12 anos)?

8. Avalie as afirmacgodes a respeito da relacao entre a responsabilidade social da IES:

8.1. A IES volta-se a valorizagao da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
produgdo artistica e do patriménio cultural, por meio de exemplos DE projeto como: meio
ambiente e sustentabilidade e direito & cinema.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

8.2. A IES promove agoes afirmativas de defesa, como a inclusdo de pessoas com deficiéncia e
promogao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial, garantindo melhorias das condi¢oes
de vida da populagdao, como o projeto que envolve a doagao de sangue, a parceria com
organizagdes que estimulam a promogao dos direitos humanos. Inclusive possui o selo
Instituicao Socialmente Responsavel (ABMES).

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

8.3. AIES amplia as competéncias dos estudantes que serao colocados no mercado de trabalho,
por meio de agdes que articulam os objetivos da Instituicdo com os resultados para a comunidade
que esta inserida.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

9. Dentre as ac¢oes de responsabilidade social, a IES disponibiliza recursos para bolsas de estudo.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

10. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de
comunicagao publicando documentos institucionais relevantes.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

11. O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunicagdao com o estudante e
com a comunidade.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

12. A comunicagao interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis,
site, entre outros, sdo adequados para atender as necessidades da comunidade interna e externa
e promovem a transparéncia institucional, incluindo a apresentagao dos resultados da avaliagao
interna e externa.

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Né&o se aplica (6)Nao sei responder

13. Qual canal de comunicagao vocé utilizou para tomar conhecimento da IES:
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(1) Noticias
) Facebook/Instagram
) Sites de pesquisa
) Rédio
) Indicacao
) Onibus
)

2
3
4
5
6
7) Publicidade no Shopping

(
(
(
(
(
(

14. A respeito dos canais de comunicagao da IES, avalie as afirmativas:

14.1. O Site da instituicao é um canal de informacao adequado e atende as necessidades da comunidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Néo se aplica (6)N&o sei responder

14.2. 0 Whatsapp da instituicao é um canal de informagao adequado.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

14.3. As redes sociais promovem a comunicagao com a comunidade.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

14.4. Os contatos por meio de telefone sao adequados e atendem as necessidades da comunidade
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Néo se aplica (6)N&o sei responder

15. A respeito do grau de comprometido do pessoal técnico administrativo com a IES, avalie as seguintes

afirmativas:

15.1. A Qualidade no atendimento atende as demandas da comunidade e do municipio.
(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente

(5)Nao se aplica (6)N&o sei responder

15.2. Gera confianga por meio de suas respostas

(1)Discordo Totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo Totalmente
(5)Né&o se aplica (6)N&o sei responder

16. Deixe aqui suas sugestoes, opinides ou reclamagoées:
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Resultados obtidos:

Descricao Geral das Respostas  Fechado

Respostas Pontuacéo Média Tempo Médio

18 0 04:37

1. Sexo biolégico (0 ponto) Mais detalhes
33%

® Feminino 6

@® Masculino 12
® Prefiro ndo indicar 0

67%
2. |dade: (0 ponto) Mais detalhes
6%

® Até 19 anos 0
@® 20a59anos 17
@® 60 anos em diante 1
94%
3. Qual sua escolaridade (0 ponto) Mais detalhes
@® Sem instrucdo formal 0
@® Ensino Médio Incompleto 0
@ Ensino Médio Completo 2 .
@ Superior Incompleto 2 .
@ Superior Completo 5 ]
® Pos-Graduacio 9
0 2 4 6 8 10
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4. Estado civil (0 ponto)
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Mais detalhes

6%

® Solteiro(a) 9 -
® Casado(a) 8
® Separado(a)/Divorciado(a) 0 50%
® Viuwo(a) 1 e
@ Em unido estavel 0
5. Cidade em que mora
18 Respostas
ID 1 Nome Respostas
1 anonymous Curitiba/PR
2 anonymous curitiba
3 anonymous CURITIBA
4 anonymous Curitiba
5 anonymous Curitiba/PR
6 anonymous Curitiba/PR
7 anonymous Curitiba
8 anonymous Curitiba
9 anonymous Curitiba
10 anonymous Curitiba
11 anonymous Curitiba
12 anonymous Curitiba
13 anonymous Curitiba
14 anonymous Curitiba
15 anonymous Curitiba/PR
16 anonymous Colombo/PR
17 anonymous Curitiba
18 anonymous Curitiba
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6. Qual sua ocupacao atual?

18 Respostas
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ID 1 Nome Respostas
1 anonymous Especialista de Sistemas
2 anonymous trabalho
3 anonymous ESTUDANTE
4 anonymous Analista
5 anonymous Administradora
6 anonymous Estudante
7 anonymous Professor
8 anonymous Analista de sistema
9 anonymous Prestador de servico
10 anonymous Funcionério publico
11 anonymous Funcionério publico
12 anonymous Funcionario publico
13 anonymous Apowentadq
14 anonymous Advogado
15 anonymous Analista Juridica
16 anonymous Analista Juridico
17 anonymous Gedloga
18 anonymous Curitiba

7. Possui filhos pequenos (entre 5 - 12 anos)? (0 ponto)

® Sim 2

® Nio 16

Mais detalhes

1%

89%
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8. Avalie as afirmacdes a respeito da relacdo entre a responsabilidade social da IES: (0 ponta) Mais detalhes

® Discordo Totalmente

A IES volta-se a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da
memaoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural,...

A IES promove agdes afirmativas de defesa, como a inclusdo de
pessoas com deficiéncia e promogdo dos direitos humanos e da...

AIES amplia as competéncias dos estudantes que serao colocados
no mercado de trabalho, por meio de agdes que articulam os...

9. Dentre as ac¢des de responsabilidade social, a IES disponibiliza

® Discordo @ Concordo @ Concordo Totalmente @ Nio se aplica @ N3o sei responder

4
1
N —)
100% 0% 100%
recursos para bolsas de estudo. (0 ponto) Mais detalhes

® Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0 |
@ Concordo 10 .
@ Concordo Totalmente 8 |
@ Nio se aplica 0 |
@ Naio sei responder 0
0 2 4 ] 8 10
10. A IES divulga seus cursos na comunidade interna e externa por meio de seus canais de comunicacdo publicando doc Mais
umentos institucionais relevantes. (0 ponto) detalhes
® Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0 |
® Concordo 9 ———
® Concordo Totalmente 9 e
® Nio se aplica 0 |
® Nio sei responder 0
0 2 4 6 8 10
11. O Sistema de Ouvidoria disponivel no site da IES promove a comunicacdo com o estudante e com a comunidade. (0 Mais
ponto) detalhes
@ Discordo Totalmente 0
@® Discordo [
@® Concordo 7 ]
® Concordo Totalmente 9 e
@ Ndio se aplica 0 |
@® Nio sei responder -
0 2 4 6 8 10
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12. A comunicacdo interna da IES por meio de canais como e-mails, sistema académico Solis, site, entre outros, séo adeq

uados para atender as necessidades da comunidade interna e externa e promovem a transparéncia institucional, incl deht’la%es
uindo a apresentacdo dos resultados da avaliacdo interna e externa. (0 ponto) I
@ Discordo Totalmente 0
® Discordo 0 |
@ Concordo 10 -
® Concordo Totalmente 3] _
@ Naio se aplica 0
® Nio sei responder 2 I
0 2 4 6 8 10
13. Qual canal de comunicacdo vocé utilizou para tomar conhecimento da IES (0 ponto) Mais detalhes
® Noticias 0
® Facebook/Instagram 12 |
® Sites de pesguisa 2 —3
® Radio 0
® Indicacdo 4 |
® Onibus 0
® Publicidade no Shopping 0
0 5 10 15
14. A respeito dos canais de comunicacdo da IES, avalie as afirmativas: (0 ponto) Mais detalhes
® Discordo Totalmente ~ @ Discordo ~ ® Concordo @ Concordo Totalmente @ N&o se aplica  ® Nao sei responder
O Site da instituicdo & um canal de informagdo adequado e —
atende as necessidades da comunidade. ! o
0O Whatsapp da instituicdo € um canal de informagdo adequado. ]
As redes sociais promaovem a comunicagdo com a comunidade. I
Os contatos por meio de telefone sdo adequados e atendem as I
necessidades da comunidade ! )
100% 0% 100%
15. A respeito do grau de comprometido do pessoal técnico administrativo com a IES, avalie as sequintes afirmativas: (0 Mais
ponto) detalhes

@ Discordo Totalmente  ® Discordo @ Concordo  ® Concordo Totalmente @ N3o se aplica @ Nao sei responder

A Qualidade no atendimento atende as demandas da comunidade —
e do municipio. e )
Gera confianga por meio de suas respostas I e B
100% 0% 100%
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16. Deixe aqui suas sugestdes, opinides ou reclamacdes!

2 Respostas

ID 1 Nome Respostas

1 anonymous Nada a acrescentar

Dada a qualidade e estrutura fornecidas para os eventos que participei, sugiro a

2 anonymous . . . L
promocdo de ainda mais eventos pela instituicao.
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